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7 Introduction

Le Bilan Carbone® estune méthode de
créée en France en 2004 par 'ADEME et maintenant portée par
I'’Association Bilan Carbone (ABC).

L'objectif d'un Bilan Carbone® est de mesurer

a I'activité d'une
entreprise (on peut parler de dépendance physique au carbone),
incluant ses activités amont (approvisionnement, fret, etc.), de
production et aval (distribution, utilisation des produits vendus,
etc.)..

Les émissions sont calculées en faisant le

(physique ou financiéere) par un
issu d'une base de données de référence (base carbone, base
impacts de TADEME, etc.) :

Donnée d’activité Facteur d’'émission Emissions

1000 km 0,258 _

4 N

Les Scopes désignent le périmeétre des
émissions de GES du Bilan Carbone, ils
se divisent en 3 catégories:

Scope 1: les émissions directes de GES,
dues principalement a la combustion d’
énergies fossiles pour le chauffage ou
les véhicules de fonction.

Scope 2 : les émissions indirectes
associées a la production d'électricité et
de chaleur.

Scope 3 :toutes les autres émissions
indirectes de votre chaine de valeur
(déplacements, achats, déchets...). Ce
Scope concentre généralement la
plupart des émissions.

Les Scopes sont ensuite décomposés

en 22 postes d'émissions.
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https://www.sami.eco/post/scopes-1-2-3-emissions-definition
https://www.bilans-ges.ademe.fr/fr/accueil/contenu/index/page/bilan%2Bges%2Borganisation/siGras/1
https://www.bilans-ges.ademe.fr/fr/accueil/contenu/index/page/bilan%2Bges%2Borganisation/siGras/1
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Bilan carbon
Numérique 44,4% @ Achots deservices 209% @ Déplacements 11.4%
Restauration et 11.7% @ Locoux 82% Equipements 2,4%
hébergement "
@ Télétravail 14% @ Divers <1% <0,1%
Périmeétre Complet (Scopes 1, 2 et 3) Equivalences
Exclusions Aucune
Données utilisées ek % 'E%v g %
Collaborateurs : Questionnaire 27 Francais 5000 m? 152 36
COI Ia borateu rs (ta ux de réponse 750/) 4 raison de 10 tCO2e / an en moyenne par Frangais de forét mature frangaise aller-retours Paris / New-York en avion tours du monde en voiture diesel
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plateforme Sami et documents bruts
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/» Synthese )

Evolutions

Le bilan carbone 2024 de Dolist montre
un impact en baisse de 19% en 1 an.

Les postes d'émission carbone ont
évolué depuis le précédent bilan de
Dolist (2023).

Les Equipements et les Achats de
Services sont les deux postes
enregistrant les plus fortes baisses, suivis
par les Locaux.

BILAN CARBONE 2024 - Dolist

§

-0,7%

+8,4%

+2,7%

+0,1%

+1%

+3,3%

-14,8% ' Achats de service

Equipements

Numeérique

Restauration & hébergement
Télétravail

. Locaux

() Déplacements

Les émissions carbone de l'activité Dolist sont passées de 337 tCO2e en 2023 a 274 en 2024, une

baisse significative !
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Elle permet de comparer votre
performance carbone globale a celles
d'autres entreprises de votre secteur, en

annulant l'effet chiffre d'affaires. La
répartition par poste permet d'identifier
d’'ou vient cette position.

Syntheése

Benchmark

Intensité économique

L'intensité économique est le ratio de
vos émissions de CO2e par votre
chiffre d’affaires sur 'année de

référence.

Les données de comparaison sont
issues de la base des clients de Sami
et du Carbon Disclosure Project (CDP)

sur le secteur spécifié.

Cette intensité est calculée sur tous les

postes.

Retrouvez plus de détails sur le PCC.
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Numérigue
697&me sur 8

Déplacements
I82éme sur @

Benchmork Sami

53 bilans

53 bilans

483

Benchmark COP

Achats de services
355&me sur B45 bilans

Locaux
4LT0&me sur 840 bilans

Daolist

. Mumérique

B 4chats de services

B Restauration et hébergement
B Déplacements

B Locoux

B Equipements

B Télétravail

B Achats de petites fournitures

Intensité économigue de Deolist

B Moyenne
@ Médione

propos du benchmark COP

Restauration et hébergement
I75&me sur 851 bilons

Equipements
L4 Bame sur 733 bilans

15 7 postes renseigr


https://www.plancarbonegeneral.com/benchmarks/intensite-carbone-monetaire
https://www.plancarbonegeneral.com/benchmarks/intensite-carbone-monetaire
https://www.plancarbonegeneral.com/benchmarks/intensite-carbone-monetaire
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Benchmark

Intensité collaborateur

L'intensité collaborateur est le ratio des
émissions liées a vos collaborateurs par
I'effectif moyen sur I'année. Elle ne
concerne donc que certains postes a
savoir : déplacements, repas, produits
informatiques, bureau et télétravail.
L'effectif moyen est mesuré en
équivalent temps plein (ETP).

Elle permet de comparer votre
performance carbone concernant les
collaborateurs a celle des autres
entreprises, en annulant l'effet
différence d'effectif. La répartition par
poste permet d'identifier d’'ou vient
cette position.

Les données de comparaison sont
issues de la base des clients de Sami
sur I'ensemble des secteurs.

Retrouvez plus de détails sur e PCG.

N ,/
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34%

1CO2e/collaborateur

Déplacements
101&éme sur 211 bilans

Télétravail

Benchmark Somi

141éme sur 208 bilans

34%

17

tC02e/collaborateur

Secteur du benchmark : Logiciels informatiques

25%

Diolist

Restauration et hébergement
68éme sur 208 bilans

Numérique
8éme sur 204 bilans

44%

. Déplacements

. Restouration et hébergement

B Locoux
B Téiétravail
B Hurmnérigque

Intensité collaboratewr de Dolist

B Moyenne
B Hédiong

A propos du benchmark Sami
L ur ; S e

Locaux

125&éme sur 207 bilans


https://www.plancarbonegeneral.com/benchmarks/intensite-carbone-collaborateur
https://www.plancarbonegeneral.com/benchmarks/intensite-carbone-collaborateur
https://www.plancarbonegeneral.com/benchmarks/intensite-carbone-collaborateur

/» Résultats \ Emissions totales du numérique (tCO2e)

(@) Co B Services numériques 75,9%
@ 121 t 2e B Consultations 22.7%
Matériel informatique 1,4%

B Divers <1% «0,1%

™| 44% de votre bilan

Comment ce poste a-t-il été
mesuré ?

RIS Emissions du matériel informatique (kgCO2e)
Ce poste regroupe les émissions liées a vos

achats numériques:

>|'impact du matériel informatique est
calculé via le questionnaire collaborateurs

@ Ecran 46%

pour le matériel individuel, et via le collecteur B Ordinateur portable 445%
égquipement pour le collectif. Si le matériel a B Clovier 5,9%
plus de 3 ans, on considere que les émissions Souris 15%
ont dé_]é été amorties. Casque [ écouteurs audio 1,1%

B Divers <1% 0.9%

>|'impact des services numériques est
calculé via les dépenses issues du FEC,
associé a un ratio monétaire

Retrouvez plus de détails dans le PCC.

N /

Les émissions liées au Numérique sont les mémes par rapport a I'année derniére : 121 tCO2e.
Il'y a tout de méme une légére diminution de -0,3 tCO2e concernant les émissions matériel informatique
grace a l'utilisation d'une plus grande quantité de matériel reconditionné.



https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/numerique
https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/numerique

K» Résultats A

Achats de services
Emissions des Achats de services par poste (tCO2e)
@)
Z» 57 tCO2e
I 20,9 % de votre bilan “ : _
B Evénementiel 39,3%
B Rémunération d'intermédiaires et honoraires 23,6%
B Télécommunication 16,4%
oy zax B Autre 7.6%
Comment ce poste a-t-il été .
. B Etudes et prestations 5.2%
mesuré ?
Assurance 3.1%
Ce poste est entiérement analysé grace aux B Communicotion & marketing 2,39
données compi.:abl’es gue Vous nous avez T 1.8%
communiquées dans le FEC.
B Divers <1% 0,9%
La Base Carbone de 'ADEME référence des
ratios monétaires donnant un facteur d’
émission par € dépensé pour chaque
catégorie d'achat.
Retrouvez plus de détails dans |e PCC.
Q Les émissions des Achats de Services ont baissé de 14 tCO2e soit -15%.



https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/achats-de-services/entreprises-prestataires-de-services
https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/achats-de-services/entreprises-prestataires-de-services

/» Résultats \ Emissions totales des déplacements (tCO2e)

Déplacements

o>~ 31tCO2e

Domicile - Travail 58,3%
B Professionnels 4L.7%

'@ 11,4 % de votre bilan

Comment ce poste a-t-il été
mesuré ?

Déplacements domicile travail (tCO2e) Déplacements professionnels (tCO2e)

13
1C0%e

Ce poste comprend les émissions liées aux
déplacements domicile-travail et ‘ |
professionnels des collaborateurs

Nous avons ici collecté les données des 137 226 18

" wOde
déplacements grace au questionnaire '
envoyé aux collaborateurs.

147 828
ke

La Base Carbone (ADEME) propose des

12 H H Vieure B9 134 km Ovra-seuses Voture 17 s002e Dioansouses.
s [T . 05 0002
facteurs d’émission par km parcouru pour [ st ® i S — S— o 5 e (i 16535
Vihitule yidbors Trariger pubdc Wihiiudy MG Trafrpen pabie T TGV B0 163 km T 0l Teoin [TGV) 0.21C02e Te sk
chaque type de transport. ® 1w @ J0 B35k [ Joes axicaze @ o 03 w0z ® Tion ey Tronspart By gy ® T 16V gt e g e
. Train (TGV) 185 km. i 237 e . Troin [TV 0,11C0% Wika aeld2e . Treén (TER) 487 km . Teoin [TER) 01C02e
@ Aped 1 250km @ sped ooz

Retrouvez plus de détails dans le PCC.

Les émissions liées aux déplacements ont augmenté de 4 tCO2e causées par davantage de déplacements
K / Q professionnels (engendrant un passage de 6 a 13 tCO2e).



https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
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» Résultats

Restauration et

hébergement

> 31tCO2e

~ 11,2 % de votre bilan

Comment ce poste a-t-il été
mesuré ?

Ce poste regroupe les émissions suivantes :
> La restauration des collaborateurs
pendant le temps de travail (contenu du
repas + mode de préparation)
> Les snacks et boissons consommées
> | 'hébergement (nuits d’hoétels) des
collaborateurs en déplacements

Ces données sont issues du questionnaire
collaborateurs

> On compte enfin les dépenses de
réception, qui proviennent du FEC

K Retrouvez plus de détails dans le PCC. /

Emissions Restauration hébergement (tCO2e)

s

tCO2e

Restauration
B Boissons et snacks

B Hébergement

80.2%
13,6%
6.2%

Les émissions liées a la restauration et aux hébergements ont augmenté de 2 tCO2e causées par

davantage de déplacements professionnels.


https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
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* Résultats

Locaux

7> 23tCO2e

@ 8,2 % de votre bilan

Comment ce poste a-t-il été
mesuré ?

> La restauration des collaborateurs
pendant le temps de travail (contenu du
repas + mode de préparation)
> Les snacks et boissons consommées
> | 'hébergement (nuits d’hoétels) des
collaborateurs en déplacements

Ces données sont issues du questionnaire
collaborateurs

> On compte enfin les dépenses de
réception, qui proviennent du FEC

Retrouvez plus de détails dans le PCC.

N /

Ce poste regroupe les émissions suivantes :

Emissions liees aux locaux (tCO2e)

5

20 195
& 18
™~
g |
23 o ]
tCO2e
E
[+
e
Bétiments @ Forking @ Climatisation - Fluide Choutfage - Electricitg
@ Electricité spécifique Mettoynge @ Déchets de bureou - Déchats ménagers P Déchets de buresu - Papier
Maintenance
Batiments 37.9% Climatisation -
® Fluide 15,8%
@ Maintenance 13.79% Parking 10,5%
@ Nettoyage 8.5% Chauffage -
k- 6,1%
Electricité
Déchets de bureau Electricité
) 38% @ 3%
- Déch 1 ; = :
Dl AN oNI spécifique E 14 k€ de maintenance des locaux dans votre FEC soit 3,1
o Déchets de bureau tCO2e.
- Peier 0.7% .
Aucune évolution significative n'est constatée sur le poste des locaux depuis le précédent bilan carbone
Q avec un impact carbone similaire.


https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail

4 Résultats

Télétravail

7> 4tCO2e

~I 1,4% de votre bilan

Comment ce poste a-t-il été
mesuré ?

Le télétravail permet d'éviter les émissions
liées aux trajets domicile-travail, mais
quand le collaborateur travaille de chez lui,
il utilise de I'énergie non comptabilisée par
I'entreprise (chauffage, électricité,
consommation des équipements
numeériques, internet...)

Nous avons donc ajouté un facteur d’
émissions qui mesure ce poste, en fonction
du mode de chauffage et du fournisseur d’

électricité de chaque collaborateur.

Retrouvez plus de détails dans le PCC.

N /

Emissions liées au télétravail (tCO2e)

Chouffage 73.4% @ Electricit 141% @ Visioconférence  12.4%
60
40
P Totol des émissions ides ou télétravail
Mombre de jours tékitravaillés
& A L0
. = ca
o Toux maoyen de tHdtravail
Totol des Total des
RSO Emissions bies Emissions lides & la consommation d'énergie dvitées
entees ou titkitrorval

Emissions lides & lo consommation d'énergie évitées
. Emissions lides oux déplocements domidile-travail évitées
@ Total des émissions lides ou téétrovail

Emissions lides oux déplocements domicile-travail évitdes

DONREES

391C02e

8130

71%

1tCO2¢

45 1C02e


https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
https://www.plancarbonegeneral.com/headquarter/deplacements/domicile-travail
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/ Résultats

Barometre

collaborateurs

Nous suivons grace a ce barométre la
sensibilité et le niveau de connaissances
de vos collaborateurs sur la question

climatique. 70.0%

Nous suivons également leur vision de
I'engagement climat de votre entreprise.
Les données sont obtenues grace au 50.0%
questionnaire employé.

80.0%

60.0%

Sochant sur le cimat

40,0% .
\ == Sensible oux enjeux cimatiques

30.0% Engogement climat de 'entreprise
20.0%

10.0%

0.0% e —
Pas du tout FPos trés Légbrement Plutdt Trés

\‘Q/K Suite aux actions de sensibilisation menées par Dolist aupres de ses collaborateurs, leur niveau de
k / Q connaissance sur les problématiques climatiques continue de
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