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Nauka w debacie publicznej

Andrzej Rychard
Dyrektor Instytutu Filozofii i Socjologii PAN

Oddajemy w rece czytelnikéw kolejng publikacje popularyzujaca niektére wyniki
Europejskiego Sondazu Spolecznego (ESS), tym razem juz jego 8. edycji. Ten
unikalny mi¢dzynarodowy projekt badawczy obejmuje wiele krajéw Europy, przez
co umozliwia poréwnania postaw, pogladéw i czgsciowo zachowan spoleczeristw
europejskich. Polska, poprzez udzial Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, uczest-
niczy w nim od poczatku, od roku 2002.

Unikalno$¢ gromadzonych w ESS danych polega nie tylko na mozliwosci
poréwnan miedzy krajami. Poprzez zachowanie w kolejnych edycjach sporej cze-
§ci pytari pozwala tez na §ledzenie zmian, dynamiki postaw i zachowan. A zwykle
dotyczg one waznych spolecznie kwestii, niekiedy wrecz palacych i zywo obecnych
w debacie publicznej. Imigranci, rasizm, bezpieczeristwo energetyczne i zmiany
klimatu — to podstawowe problemy poruszane przez autoréw w tej pracy. Zawiera
ona analizy stosunku spoleczenistw europejskich do tych kwestii.

Oczywiscie, tak skromna objetosciowo publikacja ukazuje tylko drobny
utamek calosci badan. Gléwnie ma stuzy¢ popularyzacji wynikéw i to nie tyl-
ko wéréd naukowcéw, ale takze politykéw, dziataczy organizacji pozarzadowych
i ogélnie opinii publicznej. Tak widzimy naszg role: poprzez dostarczanie wynikéw
naukowych badan chcemy przyczyniad si¢ do wprowadzania do debaty publiczne;j
racjonalnych podstaw. To wazne, szczegélnie w dobie widocznych przejawéw irra-
cjonalizmu w zyciu publicznym.

Potraktujmy wigc te publikacje jako zachete do siggnigcia réwniez do in-
nych wynikéw ESS; ktére, jak piszemy dalej, sa obecne i dostgpne w domenie
publicznej. Warto po nie siggad!
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Upowszechnianie wynikow
Europejskiego Sondazu
Spotecznego

Pawet B. Sztabinski
Instytut Filozofii i Socjologii PAN
Narodowy koordynator ESS w Polsce

Niniejsza ksigzka jest trzecig wydang przez Instytut Filozofii i Socjologii PAN
publikacja, ktérej celem jest popularyzacja wynikéw Europejskiego Sondazu Spo-
tecznego (ESS). ESS jest projektem naukowym, a jego przedmiotem s3 opinie
i postawy dotyczace zagadnien kluczowych dla spoleczeristw europejskich. Dlate-
go tez, zgodnie z zalozeniami projektu, uzyskane wyniki s adresowane zaréwno
do naukowcéw i studentéw, jak i innych srodowisk, zainteresowanych zagadnie-
niami spolecznymi.

Pierwsza ksigzka popularyzujaca wyniki ESS, Polska-Europa. Wyniki Eu-
ropejskiego Sondazu Spolecznego 2002-2012 (2014) zawierala artykuly dotyczace
zaufania miedzy ludZmi, zaufania do instytucji, udzialu w protestach, ocen stanu
zdrowia, religijnosci, stosunku do imigrantéw oraz zadowolenia spoleczeristwa
w wymiarze indywidualnym i spotecznym. Teksty zawarte w drugiej publikacji
(Polska—Europa. Wyniki Europejskiego Sondazu Spolecznego 2002—-2015) obejmowa-
ty dodatkowo wyniki uzyskane w kolejnej, siédmej rundzie projektu. W publikacji
podjeto problem zaufania spolecznego w szerokim kontekscie zmian systemo-
wych w kraju, legitymizacji wiadzy, systemu politycznego itp., wzoréw wyboru
malzonkéw jako wyrazu sztywno$ci/otwartosci barier spotecznych, postaw wobec
imigrantéw w krajach wielokulturowych i jednolitych kulturowo, zaangazowania
politycznego i spolecznego ksenofobéw oraz oséb dyskryminowanych etnicznie,
a takze spolecznych uwarunkowarn narastajacego nie tylko w Europie problemu

bezsennoéci'.

! Wersje elektroniczne obu ksigzek (w formacie pdf) zamieszczone sg na polskiej stronie pro-
jektu pod adresem: http://www.ifispan.pl/wp-content/uploads/2016/03/3.3_ksiazka-1.pdf oraz
http://www.ifispan.pl/wp-content/uploads/2016/06/ESS-2016_1_104str_Archiv.pdf.

Upowszechnianie wynikéw Europejskiego Sondazu
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Niniejsza ksiazke, w ktérej autorzy uwzgledniaja réwniez wyniki zreali-
zowanej na przetomie 2016/2017 roku 8. edycji projektu, otwieraja dwa artykuly
Kingi Wysienskiej-Di Carlo, poswigcone wcigz aktualnej problematyce stosunku
do imigrantéw. Pierwszy z nich pokazuje zmiany, jakie zaszly w opiniach spotle-
czenistwa na ten temat w latach 2002-2016/17, w tekscie drugim natomiast opinie
te analizowane s3 w kontekscie rasizmu i ksenofobii. W dwéch kolejnych artyku-
tach podjeta jest nie mniej aktualna problematyka. Tekst Ewy Rokickiej dotyczy
postaw wobec bezpieczeristwa energetycznego, w tym réznych Zrédel energii, na-
tomiast drugi artykul, autorstwa Marty Petelewicz i Ewy Rokickiej, pokazuje po-
stawy wobec zmian klimatu. W kolejnych artykulach Henryk Domariski analizuje
zmiany zaufania do ludzi i systemu politycznego mi¢dzy innymi w zwigzku z wy-
zwaniami stojagcymi przed Unig Europejska i krajami cztonkowskimi, a w artyku-
le napisanym wspdlnie z Dariuszem Przybyszem — zmiany zachodzace w relacji
miedzy wyksztalceniem a pozycja zawodows. Ksigzke zamyka tekst Pawta Szta-
biriskiego i Franciszka Sztabinskiego, szczegétowo opisujacy stosowang w Polsce
metodologi¢ ESS, bazujaca na przyjetych w projekcie standardach, ale takze na
wynikach prowadzonych przez polski zespét badar.

Problematyka podjeta w artykutach zamieszczonych zaréwno w niniejszej,
jak i wezesniejszych ksigzkach, nie wyczerpuje, co oczywiste, wszystkich zagad-
nien objetych badaniem ESS? Koresponduje jednak ona z waznymi obszarami
debaty publicznej w naszym kraju. Uwzglednione zostaly réwniez inne zagadnie-
nia, ktére moga zainteresowaé odbiorcéw. Przedstawione analizy pokazuja wyniki
ESS uzyskane w Polsce na tle innych krajéw europejskich?, a w przypadku zagad-
nien, dla ktérych zebrane zostaly dane z réznych okreséw, pokazujg takze zmiany

opinii i postaw.

Dostep do danych ESS

Dane ze wszystkich edycji Europejskiego Sondazu Spolecznego sa dostepne bez
zadnych ograniczen na stronie internetowej http://www.europeansocialsurvey.
org/data/. Mozna je analizowa¢ z wykorzystaniem najpopularniejszych progra-
moéw statystycznych: SPSS, SAS i STATA. Dla oséb, ktére nie majg dostgpu do

oprogramowania statystycznego, zamieszczono tam bardzo prosta w obstudze

2 Wykaz zagadnien objetych badaniem w poszczegélnych edycjach ESS zamieszczono na kori-
cu ksigzki.

3 W prezentowanych analizach uwzgledniono dane z 18 krajéw sposréd 23 bioracych udzial
w 8. edycji ESS. Sa to kraje, w ktérych dane przygotowano do analiz w pierwszej kolejnosci.

8 Pawel B. Sztabinski



»przegladarke” wynikéw ESS, umozliwiajacg takze prowadzenie prostych analiz.
Podobna ,przegladarka”, lecz w jezyku polskim, jest dostgpna na stronie projektu:
http://www.ifispan.pl/przegladarkaess/. Prezentuje ona w formie graficznej roz-
ktady procentowe odpowiedzi na wszystkie pytania ESS, poczawszy od pierwszej
edycji (2002), dla wszystkich krajéw uczestniczacych w projekcie. Przegladarka
zawiera takze rozklady odpowiedzi wedlug plci, wieku, wyksztalcenia i wielkosci
miejscowosci zamieszkania respondentéw.

Oficjalna strona ESS, zawierajaca szczegélowe informacje o projekeie i do-
datkowe materialy ze zrealizowanych badan, znajduje si¢ pod adresem: www.eu-

ropeansocialsurvey.org.



Zmiany w opiniach wobec
imigracji w Polsce na tle
europejskim’

Kinga Wysienska-Di Carlo
Instytut Filozofii i Socjologii PAN

Wstep

Stosunek Polek i Polakéw do imigrantéw i imigrantek, mniejszosci etnicznych
i narodowych oraz imigracji w ogdle jest w Polsce czgsto komentowany, zaréwno
na famach wydawnictw nierecenzowanych (na przyktad w publikacjach Centrum
Badan nad Uprzedzeniami IP UW: Bierikowski, Swiderska 2017; Soral et al. 2014,
czy Wydawnictwa IFiS PAN: Andrejuk 2016; Wysienska 2014), jak i w prasie
i popularnych portalach internetowych (na przykiad , Polityka”; Oko.Press). Nieco
rzadziej wyniki badan na ten temat omawiane s3 w recenzowanych czasopismach
naukowych (Janicka, Bojanowski 2008). I cho¢ jest duzo racji w pojawiajacych
si¢ w dotychczasowych publikacjach stwierdzeniach, Ze opinie wobec imigracji
i imigrantéw/imigrantek w Polsce ewoluuja, warto zwréci¢ uwage, w jakim okresie
mialy miejsce najwieksze zmiany, w jakich wymiarach i Zze owe zmiany czesto nie
sa tak duze, jak si¢ je portretuje.

Wedlug danych pochodzacych z wielofalowego badania Europejski Son-
daz Spoteczny (ESS), ktérego wyniki przedstawiam ponizej, przecigtny respon-
dent/przecig¢tna respondentka z Polski w 2016/2017 roku charakteryzowal/a si¢
neutralnym poziomem zagrozenia ze strony imigracji, cho¢ cztery lata wczesniej
(w 2012 roku) $redni jego poziom byt umiarkowanie niski. Co wigcej, zestawie-
nie opinii na temat postrzeganego zagrozenia ze strony naplywu cudzoziemcéw
i cudzoziemek w Polsce na tle opinii w Europie oraz na tle paristw nalezacych do

Grupy Wyszehradzkiej pokazuje, ze — wbrew obiegowym opiniom — przecigtne

! Bardzo dzigkuje dr. Zbigniewowi Karpiriskiemu za pomoc w opracowaniu i wizualizacji wyni-
kéw Europejskiego Sondazu Spolecznego. Doktadne rozklady odpowiedzi na poszczegdlne pyta-

nia sondazu czytelnik moze sprawdzi¢, uzywajac przegladarki opracowanej przez dr. Karpinskiego.
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Stowa kluczowe:stosunek
wobec imigradji, postrzegane
zagrozenie i nieche¢ wobec
imigracji, polityki integracyjne,
MIPEX

Przecietny respondent/
respondentka z Polski

w 2016/2017 roku
charakteryzowat/a sie
neutralnym poziomem
zagrozenia ze strony imigracji,
choc cztery lata wczedniej

(w 2012 roku) sredni jego
poziom byt umiarkowanie
niski.



Po 2012 roku wyraznie wzrost
w Polsce poziom niecheci
wobec imigracji.

Miedzy rokiem 2012

a 2016/2017 sredni poziom
niecheci podnidst sie

w Polsce do poziomu
wczesniej nieobserwowanego
— powyzej Sredniej
europejskiej, choc znajduje
sie tylko nieznacznie powyzej
neutralnego.

poczucie zagrozenia ze strony imigrantéw i imigrantek w Polsce jest (i byto przez
wszystkie fale badania) nizsze niz jego $redni poziom w Europie (a doktadnie
w krajach europejskich uczestniczacych w danych edycjach badania) i krajach wy-
szehradzkich.

Po 2012 roku wyraznie wzrést jednak w Polsce poziom niechgci wobec
imigracji. Przed wstapieniem do Unii Europejskiej (lata 2002 i 2004) przecig¢tna
nieche¢ w Polsce byla mniej wigcej na tym samym (neutralnym) poziomie, co
w calej Europie. W latach 2006-2012 przecig¢tny Polak i przecietna Polka byli
bardziej otwarci na migracje niz przecigtny Europejezyk czy respondent lub re-
spondentka z krajéow wyszehradzkich. Migdzy rokiem 2012 a 2016/2017 $redni
poziom niecheci podniést si¢ jednak w Polsce do poziomu wezesniej nieobser-
wowanego — powyzej sredniej europejskiej, cho¢ znajduje si¢ tylko nieznacznie
powyzej neutralnego.

W niniejszym opracowaniu przedstawiam przekrojowe wyniki analiz da-
nych pochodzacych z osmiu dostepnych fal badania ESS (za lata 2002-2016/2017)
odnoszace si¢ do dwéch miar, ktére oddaja ,poczucie zagrozenia™/,lek” przed
imigrantami i imigrantkami oraz ,nieche¢” wobec imigracji. Konstrukeje tych
miar szczeg6lowo opisuje ponizej. Nastepnie przedstawiam srednie wartosci tych
miar dla Polski w poréwnaniu ze $rednig europejska i wybranymi krajami tak zwa-
nej starej Unii oraz w poréwnaniu ze §rednimi w krajach wyszehradzkich w kazdej
fali badania.

Na koniec przedstawiam mozliwe interpretacje uzyskanych wynikéw. W tej
czesei koncentruje sie na dwoch typach wyjasnien — tych, ktére wskazujg na (1) role
kontekstu ekonomicznego i (2) role kontekstu polityki migracyjnej. Celowo pomi-
jam role (3) kontaktu z cudzoziemcami (przedstawicielami mniejszosci), poniewaz

ten aspekt porusze¢ w kolejnym tekscie, poswigconym rasizmowi i ksenofobii.

Postrzegane zagrozenie (lek) i niecheé
wobec migrantow i migrantek oraz imigracji

We wszystkich edycjach ESS? respondentom i respondentkom w kazdym kraju
uczestniczgcym w danej fali badania zadano doktadnie te same pytania odnoszace

si¢ do tego, jak postrzegaja konsekwencje imigracji do ich kraju oraz jakiego typu

2 W edycji 1. (w 2002 roku) i 7. (w 2014 roku) respondentom i respondentom zadano réwniez
dodatkowe pytania dotyczace stosunku do okreslonych charakterystyk migrantéw i migrantek
oraz mniejszosci etnicznych. Analize¢ odpowiedzi na niektére z tych pytari przedstawiam w na-
stepnym rozdziale poswieconym rasizmowi i ksenofobii.

Zmiany w opiniach wobec imigracji w Polsce na tle
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imigranci i imigrantki i w jakim stopniu powinni by¢ dopuszczeni do osiedlania
si¢ w ich paristwie.

Pytania dotyczace konsekwencji migracji brzmiaty nastepujaco: Czy P, zda-
niem to, Ze ludzie z innych krajow przyjezdzajg, aby zy¢ w [KRAJ], jest ogélnie biorgc
korzystne czy tez niekorzystne dla gospodarki [KRAJ]?; Czy P zdaniem to, Ze ludzie
2 innych krajow przyjezdzajg, aby 2y¢ w [KRAJ], ogdlnie biorge szkodzi zyciu kul-
turalnemu w [KRAJ] czy tez je wzbogaca?; Czy w wyniku tego, Ze ludzie z innych
krajow przyjezdzajg do [KRAJ] i 2yjg tutaj, [KRAJ] stalo sig gorszym czy lepszym
miejscem do Zycia?

Respondenci i respondentki odpowiadali na te pytania, postugujac sie je-
denastopunktowy skalg odpowiedzi (od 0 do 10), gdzie nizsze wartosci oznaczaly
raczej negatywng ocen¢ konsekwencji imigracji, a wyzsze — raczej pozytywng. Za-
gregowanie odpowiedzi na te pytania (Srednia odpowiedzi) daja indeks mierzacy
postrzegane zagrozenie (lgk) przed imigracja, gdzie wyzsze wartosci oznaczaja
wyzszy lek, nizsze za$ — nizszy’.

Blok pytari dotyczacych poparcia vs opozycji wobec migracji mial naste-
pujacy ksztalt: W jakim zakresie, P zdaniem, [KRAJ] powinien zezwalac ludziom
nalezqcym do tej samej rasy lub grupy etnicznej co wigkszos¢ mieszkaricow [KRAJ] na
prayjazd i zamieszkanie?; A jesli chodzi o ludzi nalezqcych do innej rasy lub grupy
etnicznej niz wigkszos¢ mieszkarcow [KRAJ]?; A jesti chodzi o ludzi z biedniejszych
krajow spoza Europy?

Na te pytania respondenci udzielali odpowiedzi na czteropunktowej skali:

1. [KRAJ] powinien zezwala¢ duzej liczbie 0s6b na przyjazd i zamieszkanie.
2. [KRAJ] powinien zezwala¢ pewnej liczbie oséb.
3. [KRA]J] powinien zezwala¢ tylko nielicznym.

4. [KRA]J] nie powinien zezwala¢ nikomu.

Zagregowanie odpowiedzi na te pytania daja z kolei indeks mierzgcy nieche¢é wobec
imigracji, gdzie wyzsze wartosci oznaczaja wigksza nieched, a nizsze — mniejsza*.
Powyzsze miary — wskaznik zagrozenia (lgku) i niecheci — odnosza si¢
do nieco innych aspektéw opinii wobec imigrantéw i imigrantek oraz imigracji.
Wskaznik leku mierzy subiektywnie odczuwane zrédia (potencjalnego lub fak-
tycznego) konfliktu i/lub plaszczyzny konkurencji, a zatem stanowi wskaznik po-

czucia zagrozenia w sferze intereséw ekonomicznych badz symbolicznych zwiagza-

* Zainteresowanych metodologiczng strong konstrukgji tej miary, polecam nastepujace pozycje:
Karpiriski, Wysieriska-Di Carlo 2018; Billiet et al. 2014; Meuleman, Billiet 2012; Schneider
2008.

+ Zainteresowanych metodologiczna strong konstrukeji tej miary polecam nastgpujace pozycje:
Karpinski, Wysieniska-Di Carlo 2018; Meuleman, Billiet 2012; Hainmueller, Hiscox 2007.
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Przecietny Polak/Polka zrobit sie
bardziej lekliwy w 2014 roku, ale
ten lek doréwnat temu sprzed
akcesji i — mato tego - jest de facto
opinig neutralna.

nych z faktycznym (lub potencjalnym) napltywem cudzoziemcéw i cudzoziemek.
Z kolei wskaznik nieche¢ci méwi nam wprost o tym, do jakiego stopnia responden-
ci i respondentki sg w stanie zaakceptowaé imigrantéw i imigrantki w swoim kra-
ju. Czytelnik/czytelniczka powinni tez zwrdci¢ uwagg na fakt, ze lek jest wyrazony
na innej skali niz niech¢¢ — zagregowany lek jest wyrazony na skali 0-10, podczas
gdy zagregowana nieche¢ na skali 1-4.

Odpowiedzi na pytania dotyczace niecheci wobec cudzoziemcéw i cudzo-
ziemek, ktére — na potrzeby niniejszej analizy — traktuj¢ jako skladowe jednego
wskaznika (konstruktu), mozna réwniez analizowaé osobno, aby przedstawi¢, na
ile postawy wobec imigracji maja zwigzek z postrzegang (nie)spdjnoscia etniczng
i kulturows, a na ile z obawg przed dumpingiem spolecznym i placowym, ktére
wigzane sg zazwyczaj z naplywem imigrantéw i imigrantek z biedniejszych regio-
néw. Taka analize przedstawiam w nastgpnym tekscie dotyczacym rasizmu i kse-

nofobii.

Polski lek przed migrantami na tle krajow
Europy i regionu 2002-2016/17

Przecigtny Polak/Polka mial wyzszy poziom uogélnionego leku przed imi-
grantami i imigrantkami w okresie przedakcesyjnym do Unii Europejskiej
(2002-2004) niz w latach stabilnosci ekonomicznej (oraz fali emigracji z Pol-
ski do krajéw ,starej” Unii) charakteryzujacej okres po wstapieniu do UE
(2006-2012). W latach 2006-2012 postrzegane korzysci nieco przewazaly nad
dostrzeganymi zagrozeniami. Przeci¢tny Polak/Polka zrobit si¢ bardziej lekliwy
w 2014 roku, ale ten lgk doréwnal temu sprzed akeesji i — mato tego — jest de fac-
to opinig neutralng. Pamieta¢ bowiem nalezy o skali, na ktérej wyrazone sg po-
nizsze wyniki (zob. rysunki 11 2; $redni poziom lgku w Polsce zaznaczony jest
na niebiesko). Jak wspomniatam, lck wyrazony jest na skali 0-10, czyli przecigt-
ny Polak/Polka jest caly czas neutralny w swoim leku. Méwigc inaczej, dostrzega
zaréwno koszty, jak i korzysci zwigzane z imigracja, przy czym postrzegane za-
grozenia sg réwnowazone przez postrzegane korzysci. Zmiana, ktéra moglismy
zaobserwowa¢ miedzy 2012 a 2014 rokiem, to niecaly punkt na skali, co mozna
interpretowa¢ jako bardziej zréwnowazone w 2014 roku postrzeganie zagrozen
i korzysci z imigracji w poréwnaniu z rokiem 2012, kiedy postrzegane korzysci

nieznacznie przewazaly.
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Postrzegany lek przed imigracjg

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014
Rok

Rysunek 1 pokazuje takze, ze respondenci i respondentki z Polski, nawet
obecnie, cechuja si¢ nizszym uogdlnionym lekiem przed imigracja niz przecigtny
respondent i respondentka w Europie w danej edycji badania (Srednie ze wszyst-
kich krajéw europejskich’® zaznaczono na fioletowo). I cho¢ zmiany, jakie zaszly
w przecigtnych opiniach w Polsce w ciagu ostatnich czterech, pieciu lat, zblizyty
nas ponownie do $redniej opinii europejskiej, to caly czas znajdujemy si¢ w obre-
bie tej grupy krajéw, ktéra postrzega raczej nieco wigcej korzysci niz zagrozen ze
strony naplywu imigrantéw i imigrantek.

Na rysunku 1 przedstawione zostaly takze $rednie opinie w Szwecji
i Wielkiej Brytanii w okresie objetym badaniem. Wielka Brytanie przedstawiam

ze wzgledu na wielokrotnie powtarzang interpretacje o zwigzku miedzy decyzja

5 Przez wszystkie kraje europejskie albo ,Europe” rozumiem tutaj i w dalszej czesci rozdziatu
wszystkie kraje, ktére uczestniczyly w danej edycji ESS. Tylko dwanascie krajéw — Belgia, Fin-
landia, Francja, Holandia, Irlandia, Niemcy, Norwegia, Polska, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja
i Wielka Brytania — uczestniczyly we wszystkich edycjach. Srednie dla wszystkich krajéw w da-
nej fali versus krajéw, ktore uczestniczyly we wszystkich edycjach, oczywiscie si¢ réznia. Poniewaz
jednak poréwnujg srednie dla danego punktu pomiaru (czyli edycji), to poréwnuje Polske z taka
»2Europa”, jakiej obraz jest dostepny dla tego punktu. Poréwnywanie Polski wytacznie z krajami,
ktére wzigty udziat we wszystkich edycjach, dawatoby niepetny obraz zmian w nastrojach eu-
ropejskich w danym okresie. Co wigcej, z analiz nie wykluczam Izraela. Cho¢ jest to kraj dos¢
szczegolny, zaréwno jesli chodzi o sytuacje migracyjna, jak i polityczna, to jest on stowarzyszony
z Unig Europejska i uczestniczy!t w szesciu edycjach badania. Petng informacje o tym, ktére kraje
partycypowaly w ktérej edycji, mozna znalez¢ na stronie internetowej projektu.
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Rysunek 1.

Sredni postrzegany poziom leku
przed imigracjg w Polsce i Europie:
ESS 2002-2016/2017



Przecietny Polak i Polka maja
nizszy poziom leku przed
migrantami niz nie tylko
przecietny mieszkaniec/
mieszkanka Europy, ale takze
przecietny mieszkaniec/
mieszkanka pozostatych krajow
wyszehradzkich.

o brexicie a masowym naplywem imigrantéw do tego kraju po otwarciu rynku
pracy dla obywateli tak zwanej nowej Unii. Szwecje z kolei dlatego, ze stanowi kraj
slynacy z jednej strony ze swojej relatywnej otwarto$ci wobec migrantéw i mniej-
szo$ci etnicznych, z drugiej za$ — z mitycznych stref szariatu®.

Wedlug danych ESS, przecigtne opinie respondentéw i respondentek
w Wielkiej Brytanii o postrzeganych zagrozeniach byty w okresie poprzedzajacym
brexit stabilne i raczej neutralne, a w roku glosowania uogélniony poziom leku
przed migrantami byt nawet nizszy niz dwa lata wezesniej. Srednie opinie nie mé-
wig nam oczywiscie nic o tym, jak postrzegane s zagrozenia czy tez konsekwencje
migracji w okreslonym wymiarze, ale sugeruja, ze zwigzek migdzy postrzeganymi
konsekwencjami imigracji a wynikiem glosowania na temat brexitu moze by¢ bar-
dziej zniuansowany, niz si¢ go zazwyczaj przedstawia.

Z kolei jesli chodzi o przecigtne opinie w Szweciji, to sg one stabilne. Prze-
cietny Szwed i Szwedka dostrzegali przez caly okres badania wigcej korzysci niz
kosztéw zwigzanych z imigracja. Wahania sredniego poziomu leku w Szwecji po-
miedzy edycjami ESS s3 minimalne. Przecigtny poziom Igku w Polsce w ciggu
ostatnich czterech/pigciu lat jest wyzszy niz w Szwecji, ale zauwazy¢ nalezy, ze
w latach 2006-2012 niewiele odbiegal od ,szwedzkiej otwartosci”.

Przecigtny Polak i Polka majg nizszy poziom lgku przed migrantami niz
nie tylko przecigtny mieszkaniec/mieszkanka Europy, ale takze przeci¢tny miesz-
kaniec/mieszkanka pozostalych krajéw wyszehradzkich. Na rysunku 2 przedsta-
wiono $rednie wartosci wskaznika leku w tych krajach (dla edycji ESS, w ktérych
uczestniczyt dany kraj).

Kraje wyszehradzkie (dalej nazywanymi tez V-4) maja pod wieloma wzgle-
dami podobna histori¢ oraz uwarunkowania prawne — (1) kazde z nich ma histori¢
bycia krajem wieloetnicznym; (2) kazde z nich w XX wieku przeszto przez okres
zawirowan dotyczacych granic i obywatelstwa; (3) kazde z nich przyjeto podobne
prawo dotyczace obywatelstwa (Kazmierkiewicz 2015). Mimo tych podobieristw,
przecig¢tny poziom lgku w Polsce systematycznie odbiega od srednich w pozosta-
tych krajach grupy. O ile w pozostatych krajach V-4 obserwujemy stosunkowo
stabilne opinie wskazujace na wyzszy niz neutralny sredni poziom wskaznika leku,
o tyle w Polsce pomimo zmian migdzy 2002 a 2006 i 2012 a 2016, $redni poziom
leku w Zadnym punkcie pomiaru nie doréwnal nawet najmniej w danym momen-
cie ,przestraszonemu” krajowi Grupy Wyszehradzkiej (wartosci wskaznika leku

dla Polski przedstawiono na zielono).

¢ Szwecja od lat przyjmuje takze relatywnie duze grupy uchodzcéw z regionéw objetych kon-
fliktami zbrojnymi oraz — podobnie jak Wielka Brytania — otworzyla juz w 2004 roku swéj ry-
nek pracy dla migrantéw zarobkowych z ,nowej” Unii (por. dane na stronie internetowej www.
migrationsverket.se). Nie znaczy to oczywiscie, ze w Szwecji nie wystepuja problemy wynikajace
z niecheci do imigrantéw i imigrantek oraz imigracji (Carlsson, Rooth 2016).
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Polska niechec¢ do imigracji na tle krajow
Europy i regionu w latach 2002-2016/17

Wryniki dotyczace przecigtnego poziomu niecheci wobec imigracji (przy czym nie-
chec ta jest czgsto w badaniach traktowana jako pochodna lgku) powielaja wzér opi-
sany w przypadku postrzeganych zagrozen (przedstawionych na rysunkach 1 i 2).
Przecigtna nieche¢ w Polsce byla nizsza w latach 2006-2012 i wyzsza przed przysta-
pieniem do Unii Europejskiej i wzrosta po roku 2012.

W 2014 roku przecietna niecheé w Polsce osiagneta poziom $redniej euro-
pejskiej (dla danego punktu pomiaru), a w 2016/2017 go przekroczyta (zob. rysu-
nek 3). Co wigcej, zmiany w srednich opiniach w Europie i w Polsce migdzy 2012
a 2014 rokiem nastepowaly w przeciwnym kierunku. Miedzy 2014 i 2016/17
zmiana w opiniach w Polsce, cho¢ w tym samym kierunku, byta wigksza w Polsce
niz w Europie (zob. rysunek 3). Miedzy 2012 a 2014 rokiem w Polsce podnidst si¢
w Polsce przecietny poziom niecheci, podczas gdy w Europie — w tym samym cza-
sie — poziom niechgci nieznacznie spadt. W latach 2014-16/17 poziom niecheci
w Polsce podniést si¢ znaczaco, a w Europie — nieznacznie.

Rysunek 3 dostarcza cickawej informacji na temat Wielkiej Brytanii —

przecietna nieche¢ wobec imigrantéw w tym kraju po 2012 roku zmalata. Wynik
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Rysunek 2. Sredni postrzegany
poziom leku przed imigracja

w krajach wyszehradzkich:

ESS 2002-2016/2017

W 2014 roku przecietna niechec
w Polsce osiggneta poziom
sredniej europejskiej (dla danego
punktu pomiaru), a w 2016/2017
go przekroczyta



Niecheé wobec imigracjl

Rysunek 3. Sredni poziom niecheci
wobec imigracji w Polsce i Europie:
ESS 2002-2016/2017

Kraj

—*- Wielka Brytania
—+ Poiska

~- Szwecja
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2006 2008 2010 2012 2014 2018

ten nie powinien i nie moze by¢ traktowany jako dowdd za lub przeciw twierdze-
niom o zwigzku pomig¢dzy opiniami na temat migracji a wynikami glosowania
w sprawie brexitu, ale stanowi kolejny przyczynek do przedstawionego wezesniej
twierdzenia, ze wszelkie popularne koncepcje na temat zwigzku pomiedzy wy-
nikami glosowania w sprawie brexitu a postawami wobec migracji powinny by¢
traktowane z ostroznoscia. Szwecja, ponownie, stanowi kraj, w ktérym przecietne
opinie sg stabilne i otwarte wobec imigracji.

Na tle krajéw wyszehradzkich (zob. rysunek 4) przecigtny Polak i przeciet-
na Polka charakteryzowali si¢ przez wszystkie fale badania nizszym poziomem
niecheci wobec imigracji niz przecietny respondent i respondentka z pozostatych
krajéw V-4 (za wyjatkiem 2004, kiedy opinie w Polsce i na Stowacji byty zasad-
niczo takie same). W latach 2006-2012 przecigtna opinia w Polsce wskazywata
wyraznie na wicksza otwarto$¢ na imigracje niz przecigtne opinie w pozostalych
krajach V-4. Nawet w ostatnim roku pomiaru (2016/2017) wida¢, ze $rednia nie-
che¢ w Polsce nie doréwnuje nieche¢ei w Czechach w roku 2016/2017 czy na We-
grzech w roku 2014 i dopiero w ostatniej fali badania doréwnata poziomowi na
Stowacji w roku 2014.
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Proponowane wyjasnienia trendow
2002-2016/17

Przedstawione powyzej wyniki nie méwig nam nic o tym, jak (i czy) indywidualne
osoby zmienialy swoje opinie na temat imigracji w czasie ani z jakiego powodu lub
w jakim wymiarze. Wyniki te méwia nam wylacznie o tym, na ile zmienit si¢ ob-
raz przecigtnego mieszkanica i mieszkanki Europy/Polski/danego kraju. Méwiac
doktadniej, wyniki te méwig nam, jak zmienialy si¢ przeci¢tne opinie na temat
postrzeganych korzysci i zagrozen zwigzanych z imigracja oraz poziom niecheci
wobec imigrantéw i imigrantek wsréd respondentéw i respondentek ESS. Nie za-
wierajg one jednak informacji, z czego te zmiany wynikaly ani ktére leki czy grupy
migrantéw mialy najwiekszy wplyw na usredniong opinie.

Cho¢ socjologowie i ekonomisci zaproponowali szereg teorii wyjasniaja-
cych wplyw czynnikéw indywidualnych i grupowych na poziom lgku i nieche-
ci wobec imigracji, aby zinterpretowaé¢ opisane trendy, skupi¢ si¢ wylacznie na
czynnikach na poziomie krajowym (zwanych takze czynnikami kontekstualnymi).
Interesuje nas bowiem wyjasnienie réznic pomiedzy krajami i dynamiki zmian

mig¢dzykrajowych.
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Rysunek 4. Sredni poziom niecheci
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Dynamiczna teoria konfliktu grupowego

Wedlug dynamicznej teorii konfliktu grupowego réznice w opiniach pomiedzy
krajami w ramach danej fali badania moga by¢ wyjasnione réznicami w sytuacji
tych krajéw w danym momencie pomiaru (to jest w czasie, gdy zbierano opinie
w danym roku badania). Co jednak wazniejsze, réznice w zakresie zmian w prze-
cietnych opiniach respondentéw i respondentek z réznych krajéw odzwierciedlaja
réznice w zakresie zmian w sytuacji tych krajéw. Méwigc inaczej, poczatkowe réz-
nice w opiniach pomig¢dzy krajami moga by¢ wyjasnione réznicami w ich sytuacji
gospodarczej — na przyklad poziomem rozwoju gospodarczego, bezrobocia czy
odsetkiem oséb urodzonych za granica. Jesli te wskazniki pozostang bez zmian,
opinie mig¢dzy falami badania powinny réwniez pozosta¢ bez zmian. Jesli jednak
sytuacja dotyczaca poziomu bezrobocia, naptywu migrantéw lub innych czynni-
kéw istotnie zwigzanych z opiniami wobec migrantéw ulegnie zmianie, zmienig
si¢ réwniez opinie. Im wicksza zmiana w sytuacji danego kraju, tym wigksza po-
winna by¢ zmiana w przecigtnych opiniach.

Na przykiad kryzys ekonomiczny z 2008 roku, ktéry wigzat si¢ ze wzrostem
bezrobocia w krajach dotknietych kryzysem, przelozy si¢ na wzrost poziomu leku
i niecheci wobec migracji w krajach, ktére go doswiadczyly. W krajach, w ktérych
negatywne skutki kryzysu byly wicksze, zmiana opinii bedzie wigksza. Podobnie
w krajach, ktére doswiadczyly wiekszego naptywu imigrantéw, zmiana w opiniach
bedzie wigksza niz w krajach, ktére tego naptywu nie doswiadezyty (Meuleman
et al. 2009; Billiet et al. 2014).

Dane ESS nie dostarczaja jednoznacznego dowodu na to, zeby zaakcep-
towaé przewidywania tej teorii dotyczace bezposredniej relacji migdzy obiek-
tywnymi wskaznikami makroekonomicznymi a stosunkiem wobec imigracji’.
Popatrzmy na przyktad na diagramy korelacyjne przedstawione na rysunku 5.
Linia wyznacza poziom najlepszego dopasowania dla poziomu korelacji pomie-
dzy stopa bezrobocia a $rednig niecheci w poszczegdlnych krajach europejskich
w kazdej fali.

Jak mozna zauwazy¢, choé poziom korelacji (i jej kierunek) w réznych fa-
lach jest rézny, to zasadniczo jest on nikly badz staby. Wyjatek stanowi jedynie rok
2008, gdy wspéiczynnik korelacji byt na poziomie r = 0,34, co zazwyczaj inter-
pretuje si¢ jako granic¢ miedzy korelacja stabg a umiarkowang. (Dla przypomnie-
nia — rok 2008 to poczatek kryzysu ekonomicznego). Szereg badan (Kuntz et al.
2017; Biliet et al. 2014) wskazuje jednak, ze zwiazek migdzy sytuacja ekonomicz-

7 Aby zapoznaé si¢ z poglebionymi analizami, mozna zajrze¢ do: Karpinski, Wysieriska-Di
Carlo 2018; Kuntz et al. 2017; Billiet et al. 2014; Meuleman et al. 2009.
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ng a opiniami na temat imigracji ma miejsce, ale zachodzi on nie wprost pomie- Rysunek 5. Zwigzek miedzy

dzy obiektywnymi wskaznikami ekonomicznymi i opiniami, lecz migdzy sytuacja
gospodarczg, subiektywnie postrzegang sytuacja ekonomiczng kraju, politykami
spolecznymi i opiniami. Przedstawienie wynikéw dotyczacych wszystkich grup
czynnikéw modyfikujacych stosunek wobec imigracji wykracza poza ramy niniej-
szego opracowania, dlatego w nastepnej czesci skoncentruje si¢ tylko na jednej

z nich, to jest politykach integracyjnych.

Polityki integracyjne a opinie
na temat migracji

Relatywnie nowy kierunek badan — jeszcze nieujety w ramach zadnej spéjnej
teorii — wskazuje, ze obowigzujace doktryny migracyjne i polityki integracyjne
w danym kraju moga modyfikowaé relacje mi¢dzy wskaznikami makroekono-

micznymi a opiniami na temat migracji. Méwiac doktadniej, polityki migracyjne
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$rednig niechecig wobec imigradji
a stopg bezrobocia w danym kraju.
Szarym kolorem zaznaczono kraje

V-4, a linia to krzywa najlepszego
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MIPEX mierzy, do jakiego
stopnia dany kraj gwarantuje
rozmaite prawa i rowny dostep
cudzoziemcédw i cudzoziemek
w takich obszarach jak na
przyktad rynek pracy, stuzba
zdrowia czy edukacja, oraz

w jakim zakresie umozliwia
dostep do obywatelstwa,
partycypacje polityczna, pobyt
dtugoterminowy, taczenia rodzin
czy ochrony prawnej przed
dyskryminacja.

i integracyjne (doktryny, prawo i praktyki jego stosowania) stanowig element po-
$redniczacy pomigdzy czynnikami okreslajacymi sytuacje spoteczno-gospodarcza
— na przyklad poziomem imigracji, wzrostem gospodarczym, poziomem bezro-
bocia — a stosunkiem wobec imigracji (por. Karpiriski, Wysieriska-Di Carlo 2018;
Callens 2015).

Doktryny migracyjne i polityki integracyjne okreslajg prawa imigrantéw
i imigrantek w danym kraju. Stanowig one zatem, do jakiego stopnia imigranci
i imigrantki majg ten sam dostep do rozmaitych typéw zasobéw — pracy, ochrony
prawnej, mieszkan itp. — co obywatele i obywatelki kraju przyjmujacego. Moga
zatem z jednej strony zmniejsza¢ lub zwigkszaé poziom postrzeganego zagroze-
nia migracja w zaleznosci od tego, jakie prawa gwarantuja osobom z zagranicy.
Z drugiej strony prawodawstwo danego pafistwa ma funkcj¢ normatywnag, a zatem
wyznacza obywatelom i obywatelkom danego kraju dozwolone i niedozwolone
zachowania (na przyktad dyskryminacyjne) wobec imigrantéw i imigrantek (Cal-
lens 2015).

Od 2010 roku dzigki Instytutowi Polityk Migracyjnych (Migration Policy
Institute), dostgpne jest narz¢dzie — MIPEX — ktére pozwala na poréwnywanie
polityk migracyjnych i integracyjnych pomiedzy krajami. Méwigc doktadniej,
MIPEX mierzy, do jakiego stopnia dany kraj gwarantuje rozmaite prawa i réwny
dostep cudzoziemcéw i cudzoziemek w takich obszarach jak na przyktad rynek
pracy, stuzba zdrowia czy edukacja, oraz w jakim zakresie umozliwia dostep do
obywatelstwa, partycypacje polityczng, pobyt dlugoterminowy, laczenia rodzin czy
ochrony prawnej przed dyskryminacja. Punkty przyznane w poszczegdlnych ob-
szarach s3 nastepnie agregowane i tworzg ogélny indeks (od 0-100) oddajacy, na
ile otwarta wobec migrantéw jest polityka migracyjna i integracyjna danego kraju.
Im wyzsza jest warto$¢ indeksu, tym bardziej otwarty jest dany kraj. Obecnie do-
stepne sg dane dla trzech lat: 2010, 2012 i 2014.

Rysunki 6 i 7 przedstawiaja diagramy korelacyjne ilustrujace zwigzek mie-
dzy poziomem otwartosci krajéw Europy a, odpowiednio, poziomami lgku (za-
grozenia) i niecheci wobec imigracji.

Rysunek 6 sugeruje, ze istnieje nietrywialna negatywna korelacja pomig¢dzy
poziomem otwartosci polityk integracyjnych a poziomem leku wéréd opinii pu-
blicznej. To znaczy, ze im bardziej otwarta i réwnosciowa jest polityka imigracyjna
i integracyjna, tym nizszy w poziom poczucia zagrozenia migracja. Trzeba jednak
zauwazy¢, ze diagram ten i zawarte w nim informacje nie méwia nam, skad si¢
bierze zwigzek miedzy polityka migracyjng i integracyjng danego kraju a opiniami
jego obywatelek i obywateli. Jest mozliwe, ze polityki migracyjne i integracyjne
danego kraju sg konsekwencja poziomu otwartosci jego obywateli i obywatelek,
i na odwrét — ze otwarte polityki prowadza do wigkszej otwartosci wyrazanej
przez opinie publiczng.
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Ponadto, jak pokazuje rysunek 6, Polska stanowila w latach 2010-2014 ob-
serwacje odstajacg od ogdlnego trendu, w tym pozostatych krajéw grupy V-4. Mimo
iz indeks MIPEX dla przedstawionych lat wskazywal, ze polityki naszego kraju sg
zamknigte wobec migracji, to przecigtne poczucie zagrozenia nie byto wysokie.

Rysunek 7 sugeruje, ze zwiazek miedzy poziomem niecheci a polityka imi-
gracyjna i integracyjna nie jest tak silny, jak w przypadku poczucia zagrozenia
(leku). W roku 2008 korelacja miedzy poziomem niecheci a politykami integra-
cyjnymi byta nikta, w 2012 umiarkowana, a tylko w 2014 wysoka. (Nieprezento-
wane tutaj analizy pokazuja jednak, ze zaréwno w przypadku leku, jak i niecheci,
zwigzek polityk integracyjnych i opinii na temat imigracji jest statystycznie istot-
ny). Polska ponownie jednak odbiega od ogélnego trendu — mimo zamknietej

polityki migracyjnej i integracyjnej poziom niecheci jest relatywnie niski.
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$rednim poczuciem zagrozenia
imigracja a polityka integracyjna
(indeks MIPEX). Szarym kolorem
zaznaczono kraje V-4, a linia to
krzywa najlepszego dopasowania
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zaznaczono kraje V-4, a linia to
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Podsumowanie

W ostatnich latach wigkszo$¢ krajéw Unii Europejskiej doswiadczyta albo kryzy-
su ekonomicznego (2008 rok), albo fal naplywu migrantéw czy to z innych kra-
jow Unii Europejskiej (szczegdlnie w latach poakcesyjnych), czy pozaeuropejskich
(szczegdlnie z Bliskiego Wschodu i Afryki). Polska zadnego z tych zjawisk nie
doswiadczyta. Mimo to dane z ostatnich dwéch fal ESS wskazuja, Ze przecigtny
poziom lgku i niecheci wobec imigracji si¢ w Polsce podniosty. Warto jednak za-
uwazy¢, ze do roku 2014 Polska stanowila ewenement w regionie i w Europie —
poziom jednego i drugiego wskaznika byl nizszy niz $rednia europejska i $rednia
dla krajéw V-4 o podobnej historii i uwarunkowaniach.

Co wigcej, obecny poziom lgku i niechgci w Polsce wskazuje, ze przecigt-
ny Polak i przecietna Polka sa w zasadzie neutralni wobec imigracji. Zaréwno
w przypadku jednej i drugiej miary, pomimo wzrostu wartosci obydwu wskazni-
kéw, przecigtne opinie lokujg nas po srodku skali (Srednia nieche¢ w Polsce w 2018
roku wyniosta 2,56, a sredni lgk — 4,59) — widzimy przeci¢tnie mniej wiecej tyle
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samo korzysci, co zagrozen zwigzanych z imigracja, i uwazamy, ze Polska powinna

zezwala¢ na przyjazd migrantom i migrantkom, ale raczej w sposéb kontrolowany.

Kogo szczegélnie powinna dotyczy¢ kontrola i wobec ktérych migrantéw i mi-

grantek jesteSmy zdecydowanie nieche¢tni, opisuj¢ w kolejnym tekscie.
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Stowa kluczowe: niechec
wobec imigradcji, stosunek wobec
mniejszosci etnicznych, rasizm,
kryteria przyjmowania imigrantow
i imigrantek

Niechec wobec imigrantow:
rasizm i ksenofobia w Polsce
na tle europejskim’

Kinga Wysienska-Di Carlo
Instytut Filozofii i Socjologii PAN

Wstep

Niechgé wobec imigracji moze by¢ spowodowana wieloma czynnikami (na przy-
ktad ekonomicznymi, spotecznymi czy kulturowymi) i moze by¢ ,totalna” — nikt
nie powinien mie¢ prawa osiedla¢ si¢ w danym kraju — lub ,selektywna” — prawo
do osiedlenia powinno by¢ zarezerwowane wylacznie dla okreslonych grup mi-
grantéw i migrantek. Grupy te moga by¢ okreslone zaréwno na podstawie kryte-
rium ekonomicznego (osoby z biednych krajéw wversus osoby z bogatych krajéw),
jak i etnicznego (osoby z tej samej grupy etnicznej vs. osoby odmienne etnicznie)
(Gorodziesky 2011; Gorodziesky, Semyonov 2009, 2016). Polska stanowi kraj
homogeniczny etnicznie, o jednym z najnizszych w Europie odsetkéw imigran-
téw i imigrantek oraz mniejszosci etnicznych. Co wigcej, wigkszo§é imigrantéw
i imigrantek mieszkajacych i pracujacych w Polsce pochodzi z tej samej grupy et-
nicznej, co grupa dominujaca (cho¢ z biedniejszego kraju Europy, to jest Ukrainy;
por. Duszczyk, Matuszezyk 2015). Dlatego przyjrzenie si¢, wobec kogo przecigtny
Polak i Polka sg szczegdlnie niechetni, jakie czynniki traktowane sg jako wazne
przy podejmowaniu decyzji o tym, czy zezwoli¢ komus§ na przyjazd i zamieszka-
nie, i jaki jest stosunek do réznych grup etnicznych — zwlaszcza na tle Europy —
jest wyjatkowo ciekawe.

Wyniki oméwione ponizej wskazuja, ze wyzszy odsetek respondentéw i re-

spondentek z Polski niz z Europy akceptuje otwartg polityke imigracyjna oséb

! Bardzo dzigkuje dr. Zbigniewowi Karpiriskiemu za pomoc w opracowaniu i wizualizacji wy-
nikéw Europejskiego Sondazu Spotecznego. Doktadne rozklady odpowiedzi na poszczegélne
pytania sondazu czytelnik moze sprawdzi¢, uzywajac przegladarki opracowanej przez dr. Kar-
piriskiego.
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z biednych krajéw europejskich. Jednak w Polsce proporcja oséb wykazujacych
niechec¢ do mniejszosci etnicznych i religijnych jest wieksza niz w Europie. Ponad-
to przecigtny Polak i przecigtna Polka uwazajg, ze takie kryterium jak wyznawana
religia jest wazne przy podejmowaniu decyzji o zezwoleniu danej osobie na pobyt
i zamieszkanie, podczas gdy przecigtny Europejezyk i Europejka uwazaja to kry-
terium za niewazne.

Przedstawione w rozdziale wyniki sugeruja, ze w przypadku Europy, nie-
che¢ wobec cudzoziemcéw i cudzoziemek ma charakter niedyskryminujacy, pod-

czas gdy w Polsce opiera si¢ na przestankach kulturowo-etnicznych.

Niechec wobec réznych grup migrantow

Ogélny wskaznik niecheci wobec imigracji, ktéry zostal opisany w poprzednim
rozdziale, moze zosta¢ rozbity na poszczegélne pytania. W ten sposéb daje sie
zilustrowa¢ stosunek respondentéw i respondentek do réznych grup imigrantéw
i imigrantek. Spéjrzmy zatem na wyniki przedstawione na rysunku 1. Rysunek ten
pokazuje odsetki odpowiedzi na pytania, jakim osobom powinno si¢ zezwala¢ na
przyjazd do kraju zamieszkania respondenta i respondentki. Jak widzimy, rysunek
ten poréwnuje rozklady odpowiedzi na to pytanie w latach 2002 i 2014. Ponadto
pozwala na poréwnanie rozktadéw dla Polski z rozktadami dla wszystkich krajéw
uczestniczacych w ESS w tych edycjach?.

W2zér odpowiedzi zaréwno w Polsce, jak i w Europie® wskazuje, ze najwyz-
sza niecheé jest wobec przyjmowania oséb pochodzacych z biedniejszych krajéw
pozacuropejskich oraz grup etnicznych odmiennych od dominujacej. Proporcja
respondentéw i respondentek, ktérzy wskazali, ze nikomu z tych grup nie po-
winno si¢ zezwala¢ na przyjazd, jest w 2014 roku wyzsza niz w 2002 roku. Co
ciekawe, w tym samym okresie wzrést réwniez odsetek odpowiadajacych, ktérzy
uznajg, ze powinno si¢ przyjmowa¢ duzg liczb¢ migrantéw i migrantek z tych
(i pozostatych) grup. Wskazuje to na rosnacg polaryzacje opinii na temat imigracji
tak w Polsce, jak i Europie (por. Heath, Richards 2016).

Rysunek 1 zawiera jeszcze jedng ciekawg informacje. Miedzy 2002 a 2014
wzrést w Polsce odsetek oséb uwazajacych, ze powinno si¢ zezwala¢ na przyjazd

i osiedlenie znacznej liczbie migrantéw i migrantek z biedniejszych krajéw Europy.

2 W pierwszej (2002 rok) i siédmej (2014 rok) edycji ESS uczestniczyly zasadniczo te same
kraje za wyjatkiem Litwy i Estonii. Odsetki odpowiedzi przy wytaczeniu tych krajéw réznig si¢
minimalne, dlatego przedstawione wyniki uwzgledniajg te kraje.

* Podobnie jak w poprzednim rozdziale, réwniez w tym przez wszystkie kraje europejskie albo
»2Europe” rozumiem wszystkie kraje, ktére uczestniczyly w danej edycji ESS.
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Rysunek 1. Poziom niecheci  Trudno jednak oceni¢, czy zmiana w opiniach jest wynikiem zwigkszonego kontak-
wobec réznych grup migrantéw  tu z imigrantami i imigrantkami w Polsce, czy raczej doswiadczeri emigracyjnych
w 20021 2014 roku w Polsce  Polek i Polakéw. W tym okresie dramatycznie wzrést bowiem zaréwno odsetek imi-

i Europie grantéw i imigrantek z Ukrainy i pozostalych europejskich republik postsowieckich

w naszym kraju, jak i polskich emigrantéw i emigrantek w krajach ,starej” Unii.

Osoby odmiennie etnicznie versus
osoby biedne

Whyniki przedstawione powyzej sugeruja, ze opinie w Polsce i Europie rozktadajg
si¢ podobnie i ze najwyzszy poziom niecheci w obu przypadkach jest wobec 0séb
odmiennych etnicznie (niezaleznie od tego, skad pochodza). Przyjrzyjmy si¢ jed-
nak doktadniej temu, czy rzeczywiscie Polska i Europa sa podobne w tym, wobec
kogo sa nieche¢tne i do jakiego stopnia.

W 7. fali badania ESS (2014 rok) respondentom i respondentkom zadano
nie tylko pytania o ich stosunek do ogélnie zdefiniowanych grup migranckich, ale
takze o stosunek do konkretnych grup etnicznych lub religijnych — Zydéw, mu-
zulmanéw i Roméw. Rysunek 2 przedstawia relatywne czestosci odpowiedzi na te
pytania w Polsce i Europie.
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Jak latwo zauwazy¢, cho¢ stosunek do ogdlnie zdefiniowanych grup mi-
grantéw i migrantek jest podobny w Polsce i w Europie (wyjatek stanowi tu wyz-
szy odsetek respondentéw i respondentek z Polski, ktérzy akceptujg imigracje
z biedniejszych krajéw europejskich), to stosunek do konkretnych grup si¢ rézni.
I cho¢ zaréwno w Polsce, jak i w Europie poziom antysemityzmu, islamofobii
i romofobii jest wysoki, to w Polsce proporcja oséb wskazujacych, ze nie nalezy
zezwala¢ na przyjazd nikomu lub wylacznie nielicznym osobom o pochodzeniu
zydowskim, romskim lub wyznaniu muzulmariskim, jest wyraznie wyzsza. Spéjrz-
my najpierw na stosunek do 0séb pochodzenia zydowskiego. Odsetek odpowiedzi
wskazujacych, Ze nie powinno si¢ zezwala¢ nikomu lub nielicznym osobom o ta-
kim pochodzeniu na przyjazd i osiedlenie wynosi w Europie 29,9%, podczas gdy
w Polsce — 43,5%. Proporcja odpowiedzi niech¢tnych wobec muzulmanéw i mu-
zulmanek rézni si¢ jeszcze bardziej — podczas gdy niecata potowa (47,2%) respon-
dentéw i respondentek z Europy uwaza, ze nie powinno si¢ zezwala¢ na ich przy-
jazd i osiedlenie lub zezwala¢ tylko niewielkiej ich liczbie, w Polsce odsetek tych
samych odpowiedzi wynosi prawie dwie trzecie (66,8%). W przypadku Roméw
i Romek odsetki te wynoszga odpowiednio 56,8% w Europie i 64,9% w Polsce.

Cho¢ bez dodatkowych analiz trudno formulowa¢ twierdzenia o ogélnych
prawidlowosciach, powyzsze dane sugeruja, ze w Europie relatywnie wyzszy niz

w Polsce jest odsetek os6b przeciwnych migracji w ogéle (bez wzgledu na przy-

Rysunek 2. Poziom niecheci
wobec réznych grup migrantéw
i mniejszosci etnicznych lub
religijnych w 2014 roku w Polsce
i w Europie
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Proporcja respondentéw

i respondentek akceptujacych
twierdzenie o prymacie jednych
kultur nad innymi jest w Polsce

i w Europie w zasadzie identyczna
i wysoka. Niemal potowa
respondentéw i respondentek

w Polsce i Europie akceptuje
podstawy rasizmu kulturowego.

naleznos¢ etniczng, pochodzenie geograficzne czy status ekonomiczny), natomiast
w Polsce relatywnie wyzszy jest odsetek oséb, dla ktérych stosunek do imigracji

ma podloze etniczno-rasowe.

Skad taki poziom niecheci?

W 7. fali ESS zadano respondentom i respondentkom réwniez pytania wprost
mierzgce poziom akceptacji dla przekonan rasistowskich. Pytania te mialy naste-
pujace brzmienie: Czy uwaza P, ze ludzie niektorych ras lub grup etnicznych rodzq sig
mniej inteligentni niz inni?; Czy uwaza P, Ze ludzie niektorych ras lub grup etnicznych
rodzq sig bardziej pracowici niz inni?; Myslgc o wspolczesnym Swiecie, czy uwaza P,
ze niektdre kultury sq znacznie lepsze niz inne, czy tez ze wszystkie kultury sq rowne?

O ile pierwsze dwa pytania mierzg akceptacj¢ pogladéw okreslanych jako
rasizm biologiczny, o tyle ostatnie pytanie odnosi si¢ do rasizmu kulturowego.
Moéwigce dokladniej, w naukach spolecznych zwraca si¢ uwage, ze wspéiczesne
formy rasizmu sg duzo bardziej zawoalowane niz te, ktére dominowaly w XIX
i pierwszej polowie XX Wieku (Clair, Denis 2015; Wren 2001). Jako ze explicite
wyrazane przekonania o wyzszosci jednych ,ras” nad innymi, majace swe podlo-
ze w naukowo obalonych teoriach biologicznego zréznicowania mi¢dzy ,rasami”,
spotykaja si¢ z sankcjami spolecznymi i prawnymi, wspélczesny rasizm odnosi
si¢ raczej do réznic w zakresie etniczno-kulturowym i podkresla prymat kultury
europejskiej. Przyjmuje on rézne postaci — od stwierdzeri o charakterze moralno-
-symbolicznym, ktére racjonalizujg brak poparcia dla polityk afirmatywnych (na
przyktad ,migranci przyjezdzaja siedzie¢ na »socjalu«” czy ,,okres kolonialny skori-
czyl si¢ juz dawno temu” ), po stwierdzenia o charakterze kulturowym (,migranci
maja wiele dzieci, bo s3 nieodpowiedzialni”, ,»Cyganéw« uczy si¢ zebra¢ i kras¢
od urodzenia”)*.

Rysunek 3 przedstawia odsetek odpowiedzi pozytywnych na tak zadane
pytania, obliczony po odrzuceniu odpowiedzi ,Nie wiem”i,Odmawiam odpowie-
dzi”. Jak mozna zauwazy¢, proporcja respondentéw i respondentek akceptujacych
twierdzenie o prymacie jednych kultur nad innymi jest w Polsce i w Europie w za-
sadzie identyczna i wysoka. Niemal polowa respondentéw i respondentek w Pol-
sce i Europie akceptuje podstawy rasizmu kulturowego.

W krajach europejskich odsetek oséb akceptujacych poglad, ze niekts-

re rasy i grupy etniczne sg bardziej pracowite niz inne jest wyzszy niz w Polsce.

* Rasizm kulturowy ma swoje zrédla w tak zwanej teorii modernizacji. Wigcej na jej temat
i wspélezesnego stosunku do réznych kultur mozna przeczytaé¢ w Leszczynski 2016.
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W Polsce mniej wigcej co trzeci respondent i respondentka akceptuje to klasycznie
rasistowskie stwierdzenie, podczas gdy w Europie — cztery na dziesigé osdb.

Akceptacja dla najbardziej zdyskredytowanego twierdzenia o biologicz-
nych réznicach w inteligencji pomiedzy ,rasami” i grupami etnicznymi jest sto-
sunkowo niska i Polsce, i w Europie — akceptuje je mniej wigcej jedna na dziesie¢
os6b. Biorac jednak pod uwage odpowiedzi na pozostale pytania, mozna si¢ za-
stanawia¢, czy rzeczywiscie tylko tyle oséb akceptuje te twierdzenia, czy tylko tyle
os6b otwarcie si¢ do nich przyznaje. Efekt spolecznych oczekiwan w przypadku
tego pytania moze by¢ znaczacy i duzo wyzszy niz w przypadku pytania o kultu-
rowe podstawy rasizmu czy biologiczne réznice w pracowitosci. Co wigcej, wiedza
o tym, ze nie istnieje genetyczny zwigzek pomiedzy ,inteligencja” a ,rasa’, jest
do$¢ powszechna dzigki olbrzymiej liscie publikacji, ktére pojawily si¢ zaréwno
po kontrowersyjnej publikacji 7he Bell Curve (Herrnstein, Murray 1994) — np. Fi-
scher et al. (1996), jak i wypowiedziach Jamesa Watsona (laureata Nagrody Nobla
w dziedzinie biologii za jego prace nad strukturga DNA) — np. w dzienniku ,Guar-
dian”. Wiedza o tym, Ze nie istnieje zwiazek pomiedzy ,pracowitoscia”a ,rasa”i ze
nie ma zadnego obiektywnego powodu, zeby formutowaé twierdzenia o prymacie
jednych kultur nad innymi lub motywacji i pracowitosci oséb pochodzacych z jed-
nych kultur czy grup etnicznych w poréwnaniu z innymi, jest jednak duzo mniej
rozpowszechniona (nawet wéréd naukowcéw; por. Leszezynski 2016).

Skoro to raczej nie uprzedzenia rasistowskie i ksenofobiczne odrézniajg
Polske od Europy — mimo ze to w Polsce czynnik etniczny wydaje si¢c wazniej-

szy niz w Europie, jesli chodzi o poziom niecheci do réznych grup imigranckich
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Polska Wszystkie kraje

Zrodio: Europejski Sondaz Spoteczny, Runda 7
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Rysunek 3. Poglady rasistowskie
w Polsce i Europie. 2014 rok
(uwzgledniono wytgcznie osoby,
ktére udzielity waznych odpowiedzi
na pytania)

- Niektore kultury lepsze od innych
- Ciezsza praca z urodzenia
. Nizsza inteligencja z urodzenia



Rysunek 4. Kryteria przyjmowania
imigrantow i imigrantek w 2002
i 2014 roku w Polsce i Europie

Przecigtna istotnosé

i mniejszo$ciowych — to spdjrzmy na odpowiedzi na pytania, jakie czynniki po-
winny wplywa¢ na decyzje, czy zezwoli¢ komus$ na przyjazd i osiedlenie w danym
kraju. W 1.1 7. edycji ESS zadano respondentom i respondentkom nastepujace py-
tania: Proszg powiedzied, na ile P zdaniem znajomost jezyka urzgdowego lub jezykiw
urzgdowych Polski powinna byc wazna przy decydowaniu o tym, czy osobie urodzonej,
wychowanej i Zyjgcej poza Polskq pozwolic na przyjazd i zamieszkanie w Polsce; Pro-
sz¢ powiedzied, na ile P zdaniem wychowanie w tradycji chrzescijariskie] powinno byc
wazne przy decydowaniu o tym, czy osobie urodzonej, wychowanej i Zyjgcej poza Polskg
pozwolic na przyjazd i zamieszkanie w Polsce; Proszg powiedzied, na ile P zdaniem
kolor skory powinien by wazny przy decydowaniu o tym, czy osobie urodzonej, wycho-
wanej i zyjqcej poza Polskq pozwolic na przyjazd i zamieszkanie w Polsce.

Respondenci i respondentki mogli oceni¢ waznos¢ kazdego kryterium na

skali 1-10.

Wszystkie kraje Polska

a- \ \

Runda 1 (2002)

= Kryterium
= - Jozyk
-+ Religia

—a— Kolor skory

‘ . ‘
Runda 7 (2014) Runda 1 (2002) Runda 7 (2014)

Zrodio: Europejski Sondaz Spoleczny, Rundy 1i 7

Srednie opinie na te pytania przedstawione zostaly na rysunku 4. Zaréwno
w Europie, jak i w Polsce, przecietny respondent i respondentka zgadzaja sie, ze
pierwszym w kolejnosci kryterium przyjmowania imigrantéw i imigrantek powi-
nien by¢ ich poziom znajomosci jezyka kraju przyjmujacego, potem religia, a na
koniec kolor skéry. O ile jednak w przecigtnej opinii Polakéw i Polek i Europej-
czykéw i Europejek panuje zgoda co do tego, ze jezyk jest bardzo wazny, o tyle
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r6znilismy sie i réznimy w opiniach co do tego, jak wazne sg religia i kolor skéry.
W przecigtnej opinii europejskiej religia i kolor skéry w 2002 roku oceniane byty
odpowiednio jako raczej wazne i raczej niewazne. W tym samym roku, w polskiej
opinii, religia byla niemal tak samo wazna jak jezyk, a kolor skéry, cho¢ wyraznie
traktowany jako kryterium trzeciorz¢dne, caly czas uznawany byl za raczej wazny.
W 2014 roku réznice miedzy Polska a Europg w przecietnej ocenie, jak wazne sg
te dwa ostatnie kryteria, poglebity sie. O ile w Polsce religia caly czas jest trakto-
wana jako bardzo wazna, o tyle w Europie religia obecnie oceniana jest jako raczej
niewazna. Kolor skéry, ktéry w europejskiej opinii oceniany jest jako zupelnie nie-
wazny, w polskiej opinii w tym samym czasie oceniony zostal jako ani wazny, ani
niewazny. (Ten ostatni wynik moze sugerowaé, ze albo opinie na temat tego czyn-
nika sg spolaryzowane, albo respondenci i respondentki uwazajg, ze w niektérych
przypadkach jest wazny w niektérych nie albo ze unikaja odpowiedzi).
Odpowiedzi na pytania o kryteria przyjmowania imigrantéw i imigrantek
traktowa¢ mozna zaréwno jako posrednig miare rasizmu, jak i posrednig mia-
r¢ tego, w stosunku do jakich grup opinia publiczna jest szczegdlnie niechetna.
W kontekscie przedstawionych wyzej wynikéw dotyczacych niecheci wobec po-
szczegolnych grup imigrantéw i imigrantek, rezultaty przedstawione na rysunku 4
sugeruja, ze postawiona warunkowo hipoteza o tym, ze w Europie nieche¢ jest
raczej do imigracji w ogéle (niezaleznie od pochodzenia, religii czy geografii),
natomiast w Polsce do imigrantéw i imigrantek wyréznionych na tle rasowo-et-
nicznym staje si¢ mocniejsza. Méwiac inaczej, skoro w Polsce wyzszy odsetek oséb
niz w Europie wskazuje na nieche¢ wobec okreslonych grup etnicznych (Zydéw,
muzulmanéw i Roméw) i skoro w przecigtnej opinii takie czynniki jak religia
i kolor skéry sa odpowiednio bardzo wazne i co najmniej nie bez znaczenia, su-
geruje to raczej ksenofobiczne niz ogdlnie antyimigranckie nastawienie. Z kolei
w Europie, biorgc uwage relatywnie nizsze znaczenie przypisywane religii i ko-
lorowi skéry i biorac pod uwage stosunkowo bardziej wyréwnane odsetki oséb
sprzeciwiajacych sie migrantom z mniejszosci etnicznych i religijnych, to wydaje
si¢ bardziej prawdopodobne, ze niechec jest raczej do migrantéw w ogdéle niz na

tle ksenofobicznym.

Postawy bez podmiotu albo ze boimy sie
niewiadomej...

Jeden z najbardziej cenionych polskich socjologéw Jerzy Szacki postawil pierwszy
tez¢ o polskim antysemityzmie bez Zydéw. Wspélezesnie mozna tez postawic

tez¢ o polskiej islamofobii bez muzulmanéw, romofobii bez Roméw i nastawie-
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Wyniki przedstawione

W niniejszym rozdziale sugeruja,
ze o ile w Europie niechec jest
raczej totalna (to znaczy wobec
imigracji w ogole), o tyle w Polsce
ma podtoze etniczno-kulturowe
(ksenofobiczne).
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Rysunek 5. Zwigzek miedzy niu antyimigranckim bez imigrantéw i imigrantek. Tezy te wpisuja si¢ w teori¢

odsetkiem oséb urodzonych

za granicg a niechecig wobec
Romow, Zyddw i muzutmanow.
Wyrdzniono kraje V-4, linia za$ to
krzywa najlepszego dopasowania

konfliktu grupowego modyfikowanego przez kontakt grupowy. Teoria ta méwi,
najproéciej rzecz ujmujac, ze im wiecej imigrantéw i imigrantek, tym wyzsze po-
czucie zagrozenia ich obecnoscia, ale Ze poczucie zagrozenia i nieche¢ wobec 0séb
odmiennych bedg oslabiane przez bezposrednie — zwlaszcza regularne kontakty —
miedzy spolecznoscia przyjmujaca i naptywowa (Schlueter, Scheepers 2010;
Schneider 2008). Jesli brakuje tych kontaktéw, to nawet w przypadku nieobecno-
$ci 0séb odmiennych etnicznie wyobrazone zagrozenia beda wplywaly na poziom
niecheci wobec mniejszosci. Rysunek 5 przedstawia diagramy korelacyjne poka-
zujace zwigzek pomiedzy odsetkiem oséb urodzonych za granica w poszczegdl-
nych krajach europejskich a poziomem niecheci wobec os6b nalezacych do trzech
grup etnicznych wspomnianych wyzej, to jest Zydéw, muzulmanéw i Roméw.

Jak mozna zauwazy¢, kierunek korelacji jest w kazdym przypadku ten
sam — im mniej 0s6b urodzonych za granicg (a zatem im mniejsza szansa na bez-
posredni kontakt z réznymi kulturami i mniejszo$ciami), tym wyzszy wskaznik
niecheci. Sita korelacji jest wieksza w przypadku Zydéw niz w przypadku Roméw
i muzulmanéw;, ale kierunek zwiazku jest zawsze ten sam.
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Podsumowanie

W tekscie Zmiany w opiniach wobec imigracji w Polsce na tle europejskim w tym to-

mie podkreslalam, ze obecnie obserwowany w Polsce przecigtny uogélniony po-

ziom niecheci wobec imigracji stanowi w zasadzie postawe neutralng i jest niewiele

wyzszy od $redniej niecheci w Europie. Uogélniony wskaznik niecheci maskuje

jednak niuanse zwigzane z ta postaws, to jest na ile niechec jest wynikiem totalnej

opozycji wobec naplywu cudzoziemcéw i cudzoziemek niezaleznie od ich pocho-

dzenia i przynaleznosci etnicznej badz religijnej, a na ile jest ona selektywna i ogra-

nicza si¢ tylko do okreslonych grup — 0séb biednych lub odmiennych etnicznie.

Whyniki przedstawione w niniejszym rozdziale sugeruja, ze o ile w Europie

nieched jest raczej totalna (to znaczy wobec imigracji w ogéle), o tyle w Polsce ma

podloze etniczno-kulturowe (ksenofobiczne).
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Stowa kluczowe:
bezpieczenstwo energetyczne,
postawy wobec odnawialnych

i nieodnawialnych zrodet energii,
poczucie bezpieczenstwa
energetycznego, gotowos¢ do
zmnigjszania zuzycia energii

Postawy wobec
bezpieczenstwa
energetycznego w Europie

Ewa Rokicka

Instytut Socjologii Ut

Spoteczny wymiar bezpieczenstwa
energetycznego

Badania nad postawami Europejczykéw wobec bezpieczeristwa energetycznego
i zmian klimatu, dwéch powigzanych ze sobg zagrozen cywilizacyjnych o cha-
rakterze globalnym, maja duze znaczenie z punktu widzenia polityki §rodowi-
skowej i energetycznej, zorientowanej na tagodzenie negatywnych oddzialywar
cztowieka na srodowisko naturalne. Swiadomos¢ spoteczna obywateli we wska-
zanych obszarach poddano pomiarowi w ramach 8. edycji Europejskiego Sonda-
zu Spolecznego. Terenowa faza badan polskiego komponentu ESS realizowana
byta przez IFiS PAN. Modut klimatyczno-energetyczny opracowano na wersji
zbioru danych wynikowych ESS 8 dla osiemnastu krajéw, w tym trzynastu na-
lezacych do Unii Europejskiej oraz Szwajcarii, Islandii, Norwegii, Rosji oraz
Izraelu.

Zagadnienia badawcze zwigzane z bezpieczeristwem energetycznym doty-
czyly nastepujacych kwestii:

(1) preferencji energetycznych,

(2) obaw dotyczacych bezpieczenstwa energetycznego,

(3) norm regulujacych zachowania przyjazne dla srodowiska i przekonan
na temat ich skutecznosci.

Artykul prezentuje gléwne wnioski dotyczace wskazanych zagadnieri
w perspektywie poréwnawczej. Wskazuje na wzgledne znaczenie krajowych
zmiennych kontekstowych w ksztaltowaniu poczucia bezpieczenistwa energetycz-
nego obywateli, ich gotowosci do zachowan zmniejszajacych zuzycie energii oraz

deklarowanych preferencji energetycznych.
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Analizujac poglady i opinie na temat bezpieczeristwa energetycznego, warto
podkresli¢, iz odnoszg si¢ one do pojecia wielowymiarowego. Dla przyktadu moze-
my méwi¢ o wymiarze geologicznym i politycznym tego bezpieczenstwa, a takze
wymiarze ekonomicznym, ekologicznym, infrastrukturalnym i strategicznym. W li-
teraturze przedmiotu dominuje poglad o tréjwymiarowosci bezpieczenistwa energe-
tycznego, na ktore sktada si¢ bezpieczenstwo dostaw (wymiar techniczny), konku-
rencyjno$¢ cenowa no$nikéw energii (wymiar ekonomiczny) oraz zréwnowazony
rozwdj (wymiar srodowiskowy) [por. Kemmler, Spreng 2007; Kaczmarski 2010;
Szczerbowski 2013]. W definicjach czesto pomija si¢ natomiast wymiar spoleczny,
rozumiany jako poparcie spoleczne dla okreslonej polityki energetycznej oraz dostep
do niezaleznej informacji (Sovacool, Mukherjee 2011; Kessels et al. 2008). Bezpie-
czefistwo energetyczne zawiera zatem w sobie takze elementy subiektywne, to jest
percepcje wszystkich wyzej wymienionych wymiaréw razem i kazdego z osobna.
Wyartykulowane przez ludzi opinie, obawy, oceny s3 faktami spolecznymi, nawet
jesli nie znajduja potwierdzenia w rzeczywistosci. Co wigcej, sytuacje takie nie na-
leza do rzadkosci. Z badari nad postawami, w tym postawami dotyczacymi ochrony
$rodowiska, wynika, ze cechuje je przerost komponentu emocjonalno-oceniajacego
nad pozostatymi komponentami, to jest wiedzg i zachowaniami zorientowanymi na
ochrong srodowiska (Rokicka 2003). Poczucie bezpieczeristwa w sferze energetycz-
nej, a zwlaszcza w kwestii zasob6éw, pozostaje zatem w duzej mierze pod wplywem
emocji, wyobrazen i ocen, i jako takie ma wplyw na decyzje politykéw. Jak pisze
Ryszard Zigba, bez wiedzy na temat skali i zasiegu rozbieznosci pomigdzy percepcja
zagrozenia a jej realno$cia nie zrozumiemy toczacych si¢ sporéw o bezpieczenstwo
energetyczne oraz zmiang klimatu (Zigba 2008: 25-27).

Zanim zaprezentowane zostang wyniki analiz empirycznych, przyjrzyjmy
si¢ wybranym faktom obrazujgcym sytuacje w energetyce badanych krajéw, po-

zwalajacym lepiej zrozumie¢ postawy manifestowane przez ich obywateli.

Sytuacja energetyczna w Europie

W dziedzinie energii Europa stoi w obliczu licznych wyzwan, takich jak na przy-
ktad: rosnacy niedobér paliw kopalnych, duza zalezno$¢ od importu energii za-
grazajaca bezpieczenstwu dostaw, wzrost §wiatowego zapotrzebowania na energie
oraz wysokie i zmienne ceny energii, rosnace obcigzenie dla srodowiska natural-
nego emisjami gazéw cieplarnianych oraz znaczne zapotrzebowanie na inwestycje
w infrastrukture energetyczna.

W obliczu wspomnianych wyzwan UE opracowala dla krajéw cztonkow-

skich dlugoterminowy strategie dzialania, majaca na celu zbudowanie do 2050
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w tym postawami dotyczacymi
ochrony srodowiska, wynika, ze
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pozostatymi komponentami,

to jest wiedzg i zachowaniami
zorientowanymi na ochrone
Srodowiska.



W przeciwienstwie do Polski,
gdzie w walce energetyki
konwencjonalnej opartej na
weglu z energetyka odnawialng
ta ostatnia ponosi porazke,

w Europie sg kraje, ktore
niezaleznie od polityki Wspdlnoty
inwestujg w odnawialne zrodta
energii, widzac w nich przyszto$¢
swojej energetyki.

Islandia, Austria, Finlandia,
Szwecja, Szwajcaria, Irlandia,

a takze Niemcy i Belgia
przescigaja inne kraje we
wprowadzaniu do systemu
energetycznego odnawialnych
zrodet energii.

roku ,konkurencyjnej gospodarki niskoemisyjnej”, w ktérej wskazano na koniecz-
no$¢ polozenia wigkszego nacisku w energetyce na: (1) odnawialne zrédia ener-
gii (OZE), (2) kwesti¢ efektywnosci energetycznej ograniczajacej zuzycie energii
oraz (3) zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych.

Realizacja strategii obejmuje szeroka game dzialan przedstawiona w pa-
kiecie klimatyczno-energetycznym, w ktérym Unia Europejska jako catos¢ zo-
bowiazuje si¢ do 2020 roku zwigkszy¢ udzial energii ze Zrédet odnawialnych do
20%, zmniejszy¢ emisje gazéw cieplarnianych do co najmniej 20% w poréwna-
niu z 1990 rokiem oraz ograniczy¢ zuzycie energii o 20%’. Przyjeto w tej spra-
wie rezolucj¢. Cele znane jako ,20-20-20” s3 zatem wiazace, przy czym wkiad
poszczegdlnych krajéw w ich realizacje jest zréznicowany. Na przyktad Polska
wynegocjowala 15-procentowy udzial energetyki odnawialnej w swoim koszyku
energetycznym. W przeciwieristwie do Polski, gdzie w walce energetyki konwen-
cjonalnej opartej na weglu z energetyka odnawialng ta ostatnia ponosi porazke,
w Europie sg kraje, ktére niezaleznie od polityki Wspélnoty inwestuja w odna-
wialne Zrédla energii, widzac w nich przyszlosé swojej energetyki. Wéréd bada-
nych krajéw Islandia, Austria, Finlandia, Szwecja, Szwajcaria, Irlandia, a takze
Niemcy i Belgia przescigaja inne kraje we wprowadzaniu do systemu energe-
tycznego odnawialnych Zrédet energii. Z kolei Francja, a takze Belgia, Szwajca-
ria, Szwecja i Slowenia utrzymuja energetyke jadrowa. W 2015 roku we Francji
z tego zrédta pochodzilo ponad cztery piate (82,5%) krajowej produkeji energii
pierwotnej, a w Belgii udzial ten wynidst prawie dwie trzecie (65,0%)> Sposréd
badanych krajéw siedem w ogéle nie korzystalo z energii jadrowej, a rzad Nie-
miec zapowiedzial, Ze planuje zamkna¢ wszystkie elektrownie atomowe do 2022
roku.

Jeszcze innym przypadkiem jest brytyjski miks energetyczny. Wprawdzie
opiera si¢ w gléwnej mierze na paliwach kopalnych (Olkuski 2014), ale jednocze-
$nie jest zdywersyfikowany’.

! Dlugookresowym celem UE jest osiagniecie wysokiego poziomu jakosci powietrza, bez-
piecznego dla zdrowia ludzi i srodowiska, zagwarantowanie bezpieczeristwa energetycznego
UE oraz konkurencyjnoéci poprzez rozwdj bardziej zréwnowazonej i niskoemisyjnej gospo-
darki. Do 2030 roku UE planuje poprawi¢ efektywnos¢ energetyczng o 35% oraz zwickszy¢
udziat energii pochodzacej ze zrédet odnawialnych w ogélnym zuzyciu energii do 35%. Oprécz
ustalenia celu na poziomie UE Parlament Europejski uchwalil, iz paristwa cztonkowskie UE
beda okresli¢ swoje cele indywidualne, co oznacza, iz odstapienie od przyjetych udzialéow
moze nastapi¢ pod pewnymi warunkami i nie moze przekracza¢ 10%, https://www.cire.pl/
item,157286,1,0,0,0,0,0,pe-zdecydowal-w-sprawie-celow-oze-i-efektywnosci-energetycznej-
-na-2030-r.html [dostep 19.02.2018].

2 http://ec.europa.cu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Energy_production_and_
imports/pl&oldid=140304 [dostep 19.02.2018].

> Wielka Brytania jest jednym z lideréw rozwoju morskiej energetyki wiatrowej (Kaliski i in.
2011).
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Udziat réznych rodzajéw Zrédet energii w catkowitej produkcji energii
pierwotnej w krajach objetych badaniem ESS 8 przedstawia wykres 1. Dane na
wykresie dotycza roku 2015%.

W 2015 roku energia pierwotna produkowana w krajach europejskich po-
chodzila z réznych Zrédel, przy czym w krajach UE najwazniejsza pod wzgledem
udziatu byla energia jadrowa (28,9% catkowitej produkeji), nastepnie energia po-
chodzaca z odnawialnych Zrédet energii (26,7%). Udzial paliw statych (gléwnie
wegla) wynidst prawie jedng pigta, a gazu ziemnego nieco mniej (14,0%). Ropa
naftowa (9,8%) byta pozostatym, znaczacym zrédlem produkeji energii pierwotnej.

Zdywersyfikowany koszyk energetyczny dla calej Europy przedstawia sie
korzystnie z punktu widzenia mocy wytwérezych, bezpieczenistwa energetycz-
nego, ochrony srodowiska naturalnego oraz zdrowia i bezpieczenistwa ludnosci
(emisji CO2), ale nie rozwigzuje problemu rosnacego niedoboru produkcji energii
w stosunku do jej zuzycia. ,Malejaca produkcja energii pierwotnej z uzyciem we-
gla kamiennego, wegla brunatnego, ropy naftowej, gazu ziemnego, a w ostatnim
okresie energii jadrowej, skutkuje sytuacja, w ktérej zaspokojenie popytu UE jest

w coraz wigkszym stopniu uzaleznione od importu energii pierwotnej” — czytamy

* http://ec.curopa.eu/eurostat/en/web/products-statistical-books/-/KS-DK-17-001 [dostep
19.02.2018].

5 http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Energy_production_and_
imports/pl&oldid=140304 [dostep 19.02.2018].
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Wykres 1. Produkcja energii
pierwotnej wedtug typow paliwa
2015. Udziat w catkowitej produkcji
w %"

* Udziaty nie sumuja sie do 100%,
poniewaz w zestawieniu nie
uwzgledniono produkgji energii
pierwotnej ze Zrodet nalezacych
do kategorii,inne’, to jest
nieodnawialnych odpadow, ciepta
ze zrédet chemicznych iinnych.

W przypadku Belgii w danych
Zrodtowych wystepuje takze brak
danych w odniesieniu do produkdji
energii pierwotnej z ropy naftowej.

Zrodfo: Eurostat: ec.europa;
I[EA: World Energy Statistics.



Wykres 2. Zalezno$¢ od importu
energii netto w zuzyciu krajowym
brutto i zapasach (w %), 2015

Zrodto: IEA; Eurostat.
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Uzaleznienie krajéw objetych badaniem ESS 8 od importu surowcéw i pa-
liw energetycznych przedstawia wykres 2. Z danych Eurostatu oraz IEA wynika,
ze w 2015 roku kraje uzaleznione od importu surowcéw energetycznych i ener-
gii w ponad 50% to Irlandia, Belgia, Niemcy, Austria, Szwajcaria i Holandia.
Sytuacja Polski jest zdecydowanie korzystniejsza. Uzaleznienie naszego kraju
od importu energii wynosi nieco ponizej 30%, co sytuuje Polske wéréd krajow
o stosunkowo niskim poziomie uzaleznienia. W mniejszym stopniu niz Polska
uzaleznione od importu energii s tylko Islandia i Estonia. Kraje o stosunko-
wo niskim poziomie energetycznego uzaleznienia od importu bazuja w duzym
stopniu na swoich naturalnych paliwach kopalnych (np. Czechy, Polska) lub na
zrédlach odnawialnych (np. Islandia, Szwecja). Eksporterem netto energii jest
jedynie Rosja i Norwegia (zob. wykres 2).

Przytoczone dane charakteryzuja waski wycinek rzeczywistosci energe-
tycznej skladajacej si¢ na wizje europejskiego bezpieczeristwa energetycznego. Jej
waznym dopelnieniem sg postawy wobec energetyki obywateli osiemnastu krajéw,
w ktérych przeprowadzono badania surveyowe. Czego zatem dowiadujemy si¢
z badart ESS na temat opinii i pogladéw dotyczacych bezpieczenstwa energetycz-

nego?
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Postawy wobec zrodet energii

i bezpieczennstwa energetycznego

w Swietle wynikow Europejskiego Sondazu
Spotecznego

Poczucie bezpieczenstwa energetycznego

W celu okreslenia poziomu poczucia bezpieczeristwa energetycznego obywateli
poszczegdlnych krajéw i statystycznego wydzielenia podgrup krajéw o jego jed-
norodnym poziomie stworzono syntetyczng skale, na ktérej ulokowano kazda ba-
dang jednostke. Podstawg skali byla seria pytan dotyczacych obaw zwigzanych z:

- przerwami w dostawie energii elektrycznej,

- zbyt wysokimi cenami energii,

- zbyt duzg zaleznoscig kraju od energii importowanej z innych krajéw,

- zbyt duzg zaleznoscig kraju od energii wytwarzanej z paliw kopalnych,

- przerwami w dostawie energii z powodu klesk zywiotowych lub ekstre-
malnych warunkéw pogodowych,

- przerwami w dostawie energii z powodu wytwarzania niedostatecznej
ilosci energii,

- przerwami w dostawie energii z powodu awarii technicznych,

- przerwami w dostawie energii z powodu atakéw terrorystycznych.

Respondent, odpowiadajac na kazde z pytani, wskazywal, na ile martwi si¢
wyzej opisanymi, potencjalnymi zdarzeniami, wybierajac na skali warto$¢ od 1 do 5,
gdzie 1 oznaczalo w ogdle si¢ nie martwie, a 5 — niezwykle si¢ martwie.

Wszystkie z o§miu pytait w sposéb istotny statystycznie korelowaly z po-
zostalymi®. Skale czastkowe dodano do siebie, tworzac skale zgeneralizowanego
poczucia bezpieczenstwa’. Nalezy tu wyraznie zaznaczy¢, iz w przypadku oma-
wianej skali im wyzsza jest warto$¢ indeksu, tym mniej obaw o bezpieczenstwo
energetyczne i tym samym wicksze poczucie bezpieczenistwa energetycznego.

Whynik zaprezentowany na wykresie 3 wskazuje, iz obywatele badanych
krajéw maja rézne poczucie bezpieczeristwa energetycznego. Krajami, w ktérych

respondentéw cechuje najnizsze poczucie bezpieczeristwa energetycznego, sa

® Wielkos¢ statystyki rzetelnosci Alfa Cronbacha 0,858 wskazywala na wysoka spéjnos¢ o$miu
elementéw sktadowych wzgledem syntetycznej skali, ktérg tworzg.

7 Po zestandaryzowaniu wielkosci elementéw czgstkowych dodano je do siebie i w rezultacie
poziom poczucia bezpieczenstwa energetycznego mierzono skalg o nastepujacych parametrach:
min -11,64, max 17,13, sredniej 0,000 i odchyleniu standardowym =5,07963.
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Obywatele badanych krajéw maja
rézne poczucie bezpieczenstwa
energetycznego. Krajami,

w ktorych respondentow

cechuje najnizsze poczucie
bezpieczenstwa energetycznego,
s Francja, Belgia i Rosja (Srednia
wartos¢ indeksu ponizej
odchylenia standardowego),
najwyzsze zas poczucie
bezpieczenstwa majg mieszkancy
Islandii, Szwecji i Austrii.



Wykres 3. Poczucie
bezpieczenstwa energetycznego®.
Grupy krajow o podobnym
poczuciu. Jednoczynnikowa analiza
wariancji (ANOVA)

* Srednia warto$¢ skali
(po standaryzacji zmiennych
sktadowych).
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Francja, Belgia i Rosja ($rednia warto$¢ indeksu ponizej odchylenia standardo-
wego), najwyzsze zas poczucie bezpieczeristwa maja mieszkancy Islandii, Szwecji
i Austrii. Jesli zestawimy uzyskane wyniki z danymi dotyczacymi zrédet pozyski-
wania energii elektrycznej (por. wykres 1), widzimy, iz obywatele krajéw o wyso-
kim udziale wykorzystania energii odnawialnej wykazuja mniejsze zaniepokojenie
bezpieczenstwem energetycznym niz mieszkaricy takich krajéw jak Belgia i Fran-
cja, ktére maja duzy udzial energii jadrowej w swoim koszyku energetycznym.
Z kolei w Rosji, dla ktérej sprzedaz nieodnawialnych no$nikéw energii jest jed-
nym z podstawowych Zrédet dochodu, mieszkaricy tego kraju moga obawiaé si¢
o wydajnos¢ i podtrzymanie wydobycia oraz wielko$¢ posiadanych zasobdow.

Istnieje silna zalezno$¢ pomiedzy poczuciem bezpieczeristwa a iloscig ener-
gii odnawialnej produkowanej w danym kraju, mierzonej procentowym udzialem
odnawialnych Zrédel energii w produkeji energii pierwotnej. Korelacja r Pearsona
wynosi 0,768°.

Udzial energii odnawialnej na poziomie 13,8% sytuuje Polske na dole ran-
kingu badanych paristw, uszeregowanych wedlug ilosci produkowanej energii od-

nawialnej, obok takich krajéw jak Estonia, Holandia i Czechy (zob. przypis 8).

8 Udziat energii z OZE w produkcji energii pierwotnej w badanych krajach: Islandia 99,9; Nor-
wegia 97,7; Austria 76,4; Szwecja 62,4; Szwajcaria 62,3; Finlandia 43,5; Niemcy 30,4; Stowenia
29,4; Irlandia 27,6; Wielka Brytania 24,9; Belgia 20,8; Rosja 16,6; Francja 15,9; Estonia 14,4;
Polska 13,8; Holandia 12,4; Czechy 10,6; Izrael 2,2.
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Obywatele wymienionych krajéw deklarujg zblizony poziom poczucia bezpie-
czeristwa. Polakéw cechuje w tej kwestii nieco wigkszy pesymizm.

Analizujac szczegélowo dane zamieszczone na wykresie 3, warto zauwazyc,
ze wéréd krajéw, ktérych obywatele deklaruja stosunkowo niskie poczucie bez-
pieczeristwa energetycznego, znalazly si¢ obok Francji, Belgii i Rosji takie kraje
jak Stowenia, Finlandia czy Polska, to jest kraje o stosunkowo niskim (nizszym
niz 50%) uzaleznieniu od importu energii. O takich przypadkach pisala Amalia
Hadfield (2008: 324-325), wskazujac, iz moze si¢ zdarzy¢, iz obywatele kraju, kto-
ry importuje nawet calo$¢ zuzywanych surowcéw energetycznych, beda czuli sie
bezpiecznie, a obywatele krajéw niezaleznych lub tylko czesciowo zaleznych od
importu bedg uwazali si¢ za zagrozonych. Autorka wskazywata takze na niesta-
bilnos¢ poczucia bezpieczenistwa wrazliwego na zmiany w politycznych relacjach
pomiedzy dostawcami i odbiorcami energii.

Na wykresie 4 widzimy odsetek respondentéw, deklarujacych w danym kra-
ju zaniepokojenie uzaleznieniem od importu energii z innych krajéw. Uwzglednia
badanych, ktérzy na pytanie: Na ile martwi si¢ P o zbyt duzq zaleznos¢ kraju od
energii importowanej z innych krajow?, wybierali odpowiedz: troche si¢ martwie,
bardzo si¢ martwi¢ i niezwykle si¢ tym martwie. Pozostaly odsetek to respon-
denci, ktérzy wybierali odpowiedzi ,w ogdle sie¢ tym nie martwi¢” lub ,niezbyt sie

martwig”.
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Wykres 4. Odsetek badanych
zaniepokojonych uzaleznieniem
wiasnego kraju od importu energii
z innych krajow (% liczby badanych
w danym kraju)



W panstwach
srodkowoeuropejskich,

a w szczegolnosci w Polsce

i Estonii, poczucie bezpieczenstwa
energetycznego, jak sie wydaje,
warunkuje geopolitka, to jest
postrzeganie bezpieczenstwa
energetycznego przez pryzmat
zagrozen ptynacych ze strony
Rosji — gtéwnego ekportera
no$nikéw energii w regionie.

Jesli poréwnamy deklaracje ze stanem faktycznym (por. wykres 2), widzi-
my, ze wysoki poziom obaw o uzaleznienie od importu, przy nizszym niz 50%
uzaleznieniu od importu energii, deklaruja Finowie (81,7% badanych), Polacy
(70,9%), Estoniczycy (66,8%) i Stowericy (68,1%). Finlandia ma energie jadrowa
oraz energie pochodzacy z biomasy, ale nie posiada znacznych zasobéw ropy, gazu
ani wegla. Import tych surowcéw jest podstaws jej bezpieczenstwa energetyczne-
go. Z kolei Stowenia posiada jedng elektrowni¢ jadrows, ktérg uzytkuje wspél-
nie z Chorwacja. Reszt¢ zapotrzebowania zaspokaja produkcja energii z wegla
brunatnego i hydroelektrownie. Natomiast w paristwach srodkowoeuropejskich,
a w szczegdlnosci w Polsce i Estonii, poczucie bezpieczedstwa energetycznego,
jak si¢ wydaje, warunkuje geopolitka, to jest postrzeganie bezpieczeristwa energe-
tycznego przez pryzmat zagrozen ptynacych ze strony Rosji — gtéwnego ekportera

no$nikéw energii w regionie.

Gotowos¢ do zmniejszania zuzycia energii
elektrycznej

Oszczgdzanie energii jest jednym z najbardziej oplacalnych sposobéw zwigksze-
nia bezpieczenstwa dostaw energii oraz ograniczenia emisji gazéw i zanieczysz-
czeni. Pod wieloma wzgledami efektywno$¢ energetyczng mozna nawet postrzegaé
jako najwigkszy europejski zaséb energii.

Znaczny potencjal w zakresie zmniejszenia zuzycia jest zauwazalny nie tyl-
ko w przemysle i transporcie, ale takze w gospodarstwach domowych. W 2016
roku gospodarstwa domowe w Unii Europejskiej (UE) mialy okoto 25-procen-
towy udzial w catkowitym, koricowym zuzyciu energii. Wiekszos¢ energii zostata
zuzyta na cele grzewcze.

Na podstawie wynikéw badania ESS mozna podja¢ prébe odpowiedzi na
pytanie, czy deklarowanym dos$¢ powszechnie przez Europejczykéw obawom
o bezpieczeristwo energetyczne towarzyszy réwnie powszechnie deklarowana
gotowo$¢ do oszczedzania energii? Czy zaniepokojenie o bezpieczeristwo ener-
getyczne znajduje, czy tez przeciwnie, nie znajduje odzwierciedlenia w zachowa-
niach codziennych?

W kwestionariuszu wywiadu zadano respondentom dwa pytania mierzace
gotowos$¢ do zmniejszania zuzycia energii:

1. Gdyby miat/a P kupic do domu duzy elektryczny sprzet gospodarstwa do-
mowego, to na ile jest prawdopodobne, ze kupithy/aby P, jedno z najbardziej energoosz-
czednych urzqdzen? Skala 0-10, gdzie 0 oznaczalo w ogéle nie jest prawdopodob-

ne, a 10 — jest to prawie pewne.
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2. Mozna robic pewne rzeczy, zeby zmniejszyc zuzycie energii, gazu i paliw,
na przyklad wylgczac urzgdzenia, kiedy nie sq uzywane, pokonywac krotkie odlegtosci
pieszo, korzystac z ogrzewania bgdz klimatyzacyi, tylko w wtedy, kiedy jest to napraw-
dg konieczne. Jak czgsto na co dzieri robi P cos, zeby zmniejszyc zuzycie energii, gazu
i paliw? Skala 1-6 od nigdy do zawsze.

Wykorzystujac wezesniej opisang procedure, skale czastkowe, czyli odpo-
wiedzi na wyzej cytowane pytania zestandaryzowano, to jest przeksztalcono skale
wyrazone w réznych jednostkach pomiaru (skala 0-10 i skala 1-6) na skale wyra-
zone w tej samej, to jest wystandaryzowanej jednostce pomiaru. Nastgpnie dodano
je do siebie, tworzac skale gotowosci do zachowari proekologicznych, a doktadniej

do ograniczania zuzycia energii’.
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Wykres 5 obrazuje zréznicowanie deklarowanych zachowan proekologicz-
nych w badanych krajach. Z przytoczonych danych wynika, Ze wyste¢puje znaczna
polaryzacja sklonnosci do oszczedzania energii pomiedzy krajami sytuujacymi sig
na kraricach skali, to jest Rosja i Niemcami. Kraje lokujace si¢ w §rodku skali cha-
rakteryzujga si¢ podobnym poziomem gotowosci do angazowania si¢ w zachowa-
nia przyjazne dla srodowiska. Polacy, z wartoscig wskaznika réwna 0,15, deklaruja
$rednio cztery razy rzadziej che¢ do zmniejszania zuzycia energii elektrycznej niz

Niemcy.

? Alfa Cronbacha =,511. Parametry skali: min -5,93, max 2,58, $rednia 0,000 i odchylenie stan-
dardowe =1,63900.
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Wykres 5. Gotowos¢ do
proekologicznych zachowan
(zmniejszania zuzycia energii)*.
Grupy krajow o podobnej
gotowosci. Jednoczynnikowa
analiza wariancji (ANOVA)

* Srednia warto$c¢ skali
(po standaryzacji zmiennych
sktadowych).



Po pierwsze, sktonnos¢ do
oszczedzania energii jest
mniejsza w krajach, w ktérych
obywatele maja wieksze poczucie
bezpieczenstwa energetycznego.
Po drugie, w ksztattowaniu
sktonnosci do dziatan
nastawionych na oszczedzanie
energii duza role wydaja sie
odgrywac czynniki kontekstowe,
zwigzane z prowadzeniem
okreslonej polityki energetycznej,
okreslonej w strategiach

rozwoju krajowych systeméw
energetycznych. Po trzecie,
zaleznos¢ korelacyjna miedzy
skalg poczucia bezpieczenstwa
energetycznego i skalg gotowosci
do zmniejszania zuzycia energii
jest staba.

Uzyskany rezultat sugeruje, ze po pierwsze, sklonno$¢ do oszczedzania
energii jest mniejsza w krajach, w ktérych obywatele maja wicksze poczucie bez-
pieczenstwa energetycznego. Po drugie, w ksztaltowaniu sklonnosci do dziatari
nastawionych na oszczedzanie energii duza rol¢ wydaja si¢ odgrywaé czynniki
kontekstowe, zwiazane z prowadzeniem okreslonej polityki energetycznej, okre-
$lonej w strategiach rozwoju krajowych systemdéw energetycznych. Po trzecie, za-
leznos¢ korelacyjna migdzy skalg poczucia bezpieczenistwa energetycznego i skala
gotowosci do zmniejszania zuzycia energii jest staba (r Pearsona=0,139, istotnos¢
0,000). Wynik taki wskazuje, ze o zréznicowaniu sktonnosci do oszczedzania
energii decyduje wiele innych czynnikéw, w tym najbardziej prawdopodobne sa
uwarunkowania finansowe (wysokie ceny energii), przyzwyczajenia, utrwalone

kulturowo wzory zachowari itp.

Postawy wobec zrodet energii uzywanych
do wytwarzania elektrycznosci

Diagnozujac stan $wiadomosci energetycznej obywateli paristw europejskich oraz
Izraela, ocenie respondentéw poddano siedem Zrédel pozyskiwania energii: wegiel
(kamienny i brunatny), gaz ziemny, paliwa jadrowe oraz odnawialne Zrédta energii
(promieniowanie stoneczne, wiatr, woda, biomasa). Respondenci oceniali, w jakim
stopniu energia elektryczna wykorzystywana w kraju powinna by¢ wytwarzana
z kazdego z tych Zrédel na pigciostopniowej skali, gdzie 1 oznaczalo w bardzo
duzym stopniu, a 5 weale.

Wiréd ankietowanych najwigcej oséb opowiada si¢ przeciwko wytwa-
rzaniu energii z wegla — 73% respondentéw uwaza, ze nalezy wykorzystywac go
w niewielkim stopniu lub wecale, oraz przeciwko energii atomowej — odpowiednio
67% badanych.

Opowiadajac si¢ za lub przeciw wytwarzaniu energii ze Zrédel nieodna-
wialnych, wielu respondentéw deklaruje jednoczesnie poparcie dla wykorzystania
odnawialnych Zrédet energii. Tabela 1 prezentuje odsetki zwolennikéw energii
slonecznej, wiatrowej, wodnej oraz, dla poréwnania, weglowej w badanych kra-
jach, a doktadniej odsetki popierajacych wytwarzanie wymienionych typéw ener-
gii w stopniu bardzo duzym, duzym i §rednim. Pozostali respondenci sprzeciwiaja
si¢ wytwarzaniu energii z wegla oraz, odpowiednio, z odnawialnych Zrédel lub

popieraja ich wytwarzanie w malym stopniu.
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Tabela 1. Zwolennicy energii stonecznej, wiatrowej i wodnej oraz weglowe;j
(% badanych w danym kraju)

Energia Energia Energia Energia
stoneczna wiatrowa wodna weglowa
Austria 95,9 95,1 95,4 19,3
Belgia 97,0 96,7 89,8 18,4
Szwajcaria 96,5 87,8 97,7 10,6
Rep.Czeska 79,2 76,6 85,5 43,6
Niemcy 96,6 92,4 93,2 20,1
Estonia 84,8 88,6 70,6 28,8
Finlandia 84,2 79,1 70,7 13,3
Francja 95,2 90,6 95,7 16,2
Wielka Brytania 91,5 87,8 91,1 28,7
Irlandia 91,6 91,4 94,0 234
Izrael 86,5 74,6 67,1 43,2
Islandia 83,7 93,1 97,2 2,7
Holandia 98,3 94,9 89,7 14,4
Norwegia 85,6 86,0 98,2 55
Polska 94,9 93,9 93,1 66,8
Rosja 80,6 75,2 874 63,6
Szwecja 93,4 87,8 90,4 4,1
Stowenia 96,4 93,8 90,7 31,1
Ogotem 90,6 87,2 88,3 26,7

Z danych zamieszczonych w tabeli wynika, ze w badanych krajach spolecz-
ny wizerunek wszystkich trzech typéw energii odnawialnej jest bardzo pozytywny.
W kazdym z nich liczba zwolennikéw poszczegdlnych Zrédet energii odnawialnej
zdecydowanie przewyzsza liczbe przeciwnikéw. Odsetki zwolennikéw wahajg si¢
od 70 do 90.

Znacznie bardziej zréznicowane opinie majg badani na temat wykorzysty-
wania wegla jako nosnika energii. Negatywny stosunek do energii pozyskiwanej
z wegla najsilniej zaznacza si¢ w Islandii, Norwegii, Szwecji. Natomiast najwigcej
zwolennikéw energii weglowej jest w Polsce, Rosji, Izraelu i Czechach. Interesu-
jace, ze Rosja i Czechy, obok Finlandii i Estonii, nalezg jednoczesnie do krajéw
o najmniejszym poparciu dla energii odnawialnej. Polska za$ nalezy do krajéw,
w ktérych poparcie dla energii odnawialnej jest bardzo wysokie. Pewna niespdj-
no$¢ w wypowiedziach polskich respondentéw mozna prébowaé interpretowac

jako przejaw ambiwalenciji, to jest wystgpowania zaréwno pozytywnego, jak i ne-
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Pozytywny spoteczny

wizerunek odnawialnych Zrédet
energii, zwfaszcza w krajach
produkujacych duzg ilosc tej
energii, pozostaje w synchronii,
0 czym byta juz wczesniej mowa,
z negatywnym postrzeganiem
nie tylko wegla, ale takze energii
z paliw jadrowych. W badanych
krajach odsetek zdecydowanych
przeciwnikéw energii atomowej,
to jest tych badanych, ktérzy nie
chca jej wcale, ksztattuje sie

na poziomie 44%.

gatywnego nastawienia do Zrédet energii, bedacych przedmiotem oceny. Mozna
sadzi¢, ze niejednoznaczno$¢ oceny wynika z dostrzegania potrzeby proekologicz-
nego podejécia do wytwarzania energii, z drugiej za$ — przekonania o koniecznosci
oparcia energetyki na weglu, to jest zasobie, jaki Polska posiada. Co wigcej, wéréd
Polakéw, zwlaszcza mieszkaricéw miast, gdzie wystepuja wysokie przekroczenia
norm jako$ci powietrza, wyraznie wzrasta Swiadomos¢ negatywnego wplywu spa-
lania wegla na $rodowisko i zdrowie ludzi. Jest faktem, ze spalanie wegla przyczy-
nia si¢ do zanieczyszczenia powietrza toksycznymi substancjami, to jest tlenkami
siarki czy azotu, ale takze dwutlenkiem wegla, rakotwérczym benzopirenem, me-
talami cigzkimi, pylami, w tym ponizej 2,5 mikrometra, niewylapywanymi przez
filtry. Wspélwystepowanie zanieczyszczenia powietrza z niekorzystnymi zjawi-
skami naturalnymi, to jest zamgleniem i bezwietrzna pogoda wywoluje smog.
Za drastyczne przekroczenia norm zanieczyszczenia powietrza i niewykonanie
dyrektywy CAFE (Clean Air for Europe) Komisja Europejska wniosta sprawe
przeciwko Polsce do Trybunalu Sprawiedliwosci UE. Polska ten proces przegrata,
co moze wigzac si¢ z nalozeniem kar, jesli dzialania na poziomie krajowym nie
doprowadzg do poprawy jakosci powietrza. Zasadne jest zatem pytanie: czy da
si¢ zwalczy¢ smog w Polsce bez zmiany struktury paliw uzywanych w energetyce,
a zwlaszcza w cieplownictwie? Zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw bioracych
udzial w badaniach ESS opowiada si¢ za odrzuceniem wegla i stawia na odnawial-
ne zrédla energii. Polacy takze optuja za energia odnawialng, ale tez spory odsetek
nie chce rezygnacji z wegla.

Pozytywny spoleczny wizerunek odnawialnych Zrédel energii, zwlaszcza
w krajach produkujacych duzg ilo§¢ tej energii, pozostaje w synchronii, o czym
byla juz wezesniej mowa, z negatywnym postrzeganiem nie tylko wegla, ale takze
energii z paliw jadrowych. W badanych krajach odsetek zdecydowanych przeciw-
nikéw energii atomowej, to jest tych badanych, ktérzy nie cheg jej weale, ksztaltuje
sie na poziomie 44%. Na wykresie 7 pokazano odsetki zdecydowanych przeciwni-
kéw energii atomowej w badanych krajach.

W 2017 roku na $wiecie funkcjonowalo 448 blokéw jadrowych w 30 kra-
jach, z czego az 150 w Europie’®. Pozbawione elektrowni sg takie kraje europejskie
jak Wtochy, Portugalia, Polska, kraje dawnej Jugostawii. W wielu krajach trwa
dyskusja o potrzebie rozwoju energetyki jadrowej. Podnoszone sg rézne argumen-
ty za i przeciw energetyce jadrowej, uwzgledniajace takie kryteria jak bezpieczeni-
stwo, perspektywiczno$é, koszty wytwarzania i budowy reaktoréw, ich wydajnosé
energetyczng, dywersyfikacje koszyka energetycznego, zeroemisyjnosé, istotng ze

wzgledu na wymagania Unii Europejskiej dotyczace ograniczenia emisji gazéw

10 Informacja ze strony: http://www.me.gov.pl/Energetyka%20jadrowa.
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cieplarnianych. Mimo iz w wielu obszarach energia z odnawialnych Zrédet energii
ma przewage nad energig atomowg oraz mimo obaw po katastrofach w Czarno-
bylu i Fukushimie, liczba zdecydowanych przeciwnikéw tej energii w Czechach,
Rosji, Francji, Finlandii, Stowenii, Wielkiej Brytanii, Polsce i Szwecji wynosi po-
nizej 30% ogétu mieszkaricéw tych krajéw. Zdecydowanie najmniej respondentéw
ma negatywny stosunek do energii atomowej w Czechach, co wiecej, ponad 70%
ankietowanych z tego kraju jest zwolennikami wykorzystania tego zrédta energii.
Jest to jedyny kraj, w ktérym poparcie dla energii atomowej jest zdecydowanie
wyzsze niz nieche¢. Warto zauwazy¢, ze w Rosji odsetek zwolennikéw i przeciw-
nikéw jest niemal réwny, natomiast w pozostalych krajach oséb deklarujacych
negatywny stosunek do energii nuklearnej jest co najmniej dwa razy wiecej niz
posiadajacych odmienng opinie.

W Polsce w latach osiemdziesiagtych rozpoczeto budowe elektrowni ato-
mowej w Zarnowecu, ale ja przerwano. Do dzisiaj na stronach Ministerstwa Ener-
gii czytamy, ze budowa elektrowni atomowej w naszym kraju jest celem strate-
gicznym. Za jego realizacja przemawiaja przede wszystkim takie argumenty jak:
zmniejszenie emisyjnosci polskiej gospodarki, obniZenie ceny energii elektryczne;j,
stymulacja rozwoju sektora naukowego. Kontrargumenty sa nastgpujace: sprze-
ciw i obawy czesci spoleczeristwa wobec energetyki atomowej, negatywny wplyw

odzialywania na Srodowisko naturalne (np. chlodzenie reaktoréw i ocieplanie
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Wykres 7. Odsetek
zdecydowanych przeciwnikow
produkgji energii atomowej

w poszczegodlnych krajach

(% badanych w danym kraju)



Wykres 6. Proekologiczne
postawy wobec zrodet energii
uzywanych do wytwarzania
elektrycznosci*. Grupy krajow
0 podobnych postawach.
Jednoczynnikowa analiza
wariancji (ANOVA)

* Srednia warto$c skali
(po standaryzacji zmiennych
sktadowych).

Srednia

wody), kosztowny nadzér nad bezpieczenistwem energetyki jadrowej czy kosztow-
na utylizacja odpadéw radioaktywnych).

Przy zalozeniu rezygnacji z realizacji programu budowy elektrowni ato-
mowej w Polsce, gléwnie z powodéw finansowych, w miejsce elektrowni jadrowe;j
rozbudowywane beda bloki zasilane weglem kamiennym, co wigze si¢ z istotnym
zwigkszeniem emisji CO, i mozliwym wzrostem kar za przekroczenie limitéw za-
nieczyszczania powietrza z powodu wysokiej emisji gazéw cieplarnianych, a takze
wzrostem doplat z budzetu do nierentownych kopalni wegla. Jednocze$nie alterna-
tywa dla wegla nie sa odnawialne Zrédta energii. Wprowadzane przez rzad ustawy
dotyczace odnawialnej energii wydaja si¢ dzialaniami ograniczajacymi jej rozwdj.

Aby ukazaé zgeneralizowany stosunek badanych do odnawialnych Zrédet
energii, to jest odpowiedzie¢ na pytanie, czy i w jakich krajach dominuje opcja pro-
ekologiczna, z siedmiu pytan dotyczacych zrédet energii uzywanych do wytwarza-
nia elektrycznosci utworzono syntetyczng skale mierzaca poziom proekologiczne-
go nastawienia wobec Zrédel energii, przypisujac zwolennikom produkcji energii
z odnawialnych Zrédel energii skale 5-1, gdzie 5 oznaczalo, ze energia z tych Zré-

del powinna by¢ produkowana w kraju w bardzo duzym stopniu, a zwolennikom
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wytwarzania energii z nieodnawialnych Zrédel skale 1-5, gdzie 1 oznaczalo, ze
energia z wegla, gazu ziemnego i energia atomowa powinna by¢ produkowana
w kraju w bardzo duzym stopniu'’. W dalszej kolejnosci okreslono $rednie po-
ziomu postawy proekologicznej wobec Zrédet energii do produkeji elektrycznosci.

Zaprezentowane na wykresie dane obrazuja réznice pomiedzy $rednimi
warto$ciami skali dla poszczegélnych krajéw. Sg to réznice duze i istotne staty-
stycznie (Eta = 0,47). Kraje, w ktérych odnotowano najwyzsze wartosci $redniej,
to Austria i Islandia, natomiast najnizsze zaobserwowano w Rosji i Czechach.
Analizujgc preferencje dotyczace wykorzystania zrédet energii, widzimy, ze po raz
kolejny potwierdza si¢ istnienie silnej wspélzaleznosci pomigdzy proekologicz-
nymi postawami wobec Zrédel energii uzywanej do wytwarzania elektrycznosci
a iloscig energii odnawialnej produkowanej w danym kraju (r Pearsona = 0,6406).

Pozytywny spoteczny wizerunek i poparcie dla odnawialnych zrédet energii
nie wyklucza poparcia dla innych Zrédet energii. W celu pokazania bardziej zlo-
zonych orientacji uwzgledniajacych wieloaspektowos¢ ocen réznych zrédet pozy-
skiwania energii, zastosowano analiz¢ czynnikowa'?, a nastepnie analiz¢ skupier®.

Biorac pod uwagg preferencje dotyczace zrédel energii deklarowane przez
respondentéw, analizy te pozwolily wyrézni¢ cztery gtéwne orientacje:

1. Orientacja proekologiczna. Reprezentuja ja zwolennicy energii elek-
trycznej wytwarzanej z odnawialnych Zrédel energii, nieakceptujacy energii ze
zrédel nieodnawialnych.

2. Orientacja dywersyfikacyjna. Sklada si¢ ze zwolennikéw energii elek-

trycznej wytwarzanej z odnawialnych i nieodnawialnych Zrédet energii.

' Po standaryzacji zmiennych rozpieto$é skali wynosita od -15,06 do 7,56, $rednia 0,0000,
natomiast odchylenie standardowe 3,33748. Rzetelno$¢ skali zweryfikowano za pomoca Alfa
Cronbacha, ktérej wartos¢ wynoszaca 0,525, uznano za poziom satysfakcjonujacy.

2 Wykorzystujac analize czynnikowa, udalo si¢ wyrézni¢ dwa czynniki wyjasniajace 52%
zmiennosci wynikéw. Pierwszy czynnik tadowany jest poprzez pozytywny stosunek do energii
odnawialnej: wiatrowa = 0,828, stoneczna = 0,815, wodna = 0, 594, biomasa = 0,554, przy jed-
noczesnym wyraznym odrzuceniu energii z nieodnawialnych zrédel energii, a zwlaszcza energii
jadrowej = -0,289 i weglowej = -0,242. Z kolei drugi czynnik tadowany jest przez akceptacje
zrédet konwencjonalnych i energii atomowej (gaz = 0,771, wegiel = 0,722, atom 0,529), przy
znacznie ograniczonej akceptacji dla odnawialnej energii.

13'W celu wyszukania i wyodrebniania grup podobnych (skupien), gdzie bardzo podobne grupy
badanych naleza do jednego typu, i bardzo rézne do grup innych typéw, zastosowano ,analize
skupier”. Podstawa konstruowania klasyfikacji respondentéw byly dwie, wezesniej scharaktery-
zowane, gléwne sktadowe analizy czynnikowe;j.

Analiza skupient metoda k-srednich (QUICK CLUSTER).

Ostateczne centra skupien

Skupienie 1 Skupienie 2 Skupienie 3 Skupienie 4
Wspotczynnik regresji 1 -0,76566 0,69077 1,27589 -0,49838
Wspotczynnik regresji 2 0,52719 0,83776 -0,64566 -1,11435
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Analizujac preferencje dotyczace
wykorzystania zrodet energii,
widzimy, ze po raz kolejny
potwierdza sie istnienie silnej
wspotzaleznosci pomiedzy
proekologicznymi postawami
wobec Zrédet energii uzywane;j
do wytwarzania elektrycznosci
ailoscig energii odnawialnej
produkowanej w danym kraju.



Wykres 9. Orientacje
Europejczykow dotyczace
Zrodet pozyskiwania energii
elektrycznej (% badanych
w danym kraju)

Procent

[Jorientacja proekologiczna M Orientacja konwencjonalna
B Orientacja dywersyfikacyjna D Orentacja sceptyczna
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3. Orientacja konwencjonalna. Tworzg ja zwolennicy energii konwencjo-
nalnej i jadrowej bedacy jednoczesnie przeciwnikami energii wytwarzanej z OZE.

4. Orientacja sceptyczna. W jej sklad wchodzg przeciwnicy energii elek-
trycznej wytwarzanej zaréwno ze Zrédel odnawialnych, jak i nieodnawialnych.

W calej prébie pierwsza grupa stanowila 34,8% ogélu badanych, druga -
23,7%, trzecia — 17,5% i czwarta — 24,1%.

Rozktad orientacji badanych wedlug zmiennej kraju przedstawia wykres 9.
Z zaprezentowanych danych wynika, ze $rednio co trzeci badany jest zwolen-
nikiem opcji proekologicznej, to jest wytwarzania energii elektrycznej z odna-
wialnych Zrédel energii, ktéry jednoczesnie nie akceptuje energii produkowane;j
gléwnie z wegla oraz paliwa jadrowego. Za taka opcja opowiada si¢ wigkszos¢
mieszkaicéw Austrii, Holandii, Szwajcarii, Islandii, a takze Niemiec i Norwegii.
Reprezentanci opcji dywersyfikacyjnej to gléwnie Islandczycy i Norwegowie oraz
Estoriczycy. Najwiecej zwolennikéw z kolei energia konwencjonalna, w tym jadro-
wa ma w takich krajach jak Rosja i Czechy. Natomiast postawy sceptyczne, przede
wszystkim wobec odnawialnych, ale takze nieodnawialnych Zrédet energii dekla-

rujg giéwnie Polacy, w mniejszym stopniu mieszkaricy Slowenii i Izraela. Brak
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wyraznych preferencji i sceptycyzm w wypowiedziach polskich respondentéw
moga $wiadczy¢ o nieuksztaltowanych opiniach i niewielkiej znajomosci tematu
lub ambiwalentnej postawie Polakéw wobec wegla, o ktérej byla mowa wezesniej.
Brak wyraznej, jasno sprecyzowanej $wiadomodci energetycznej moze by¢ réwniez
nastgpstwem prowadzonej przez paristwo ,niejasnej”, prébujacej pogodzi¢ ze sobg
sprzeczne cele, polityki energetycznej i klimatycznej oraz braku ogélnonarodowe;j
dyskusji na temat przyszlosci energetycznej Polski i Europy. Nie podejmuje si¢ tez
tych kwestii na szczeblu lokalnym.

Podsumowujac, mozna stwierdzié, ze opinia publiczna odzwierciedla gltéw-
ne zalozenia polityki energetycznej danego kraju. Wigkszos§¢ paristw w Europie
ma stabilne, kontynuowane przez kolejne rzady doktryny energetyczne. W przy-
padku Polski wéréd politykéw i ekspertéw tocza sie spory, ktére jak dotad nie
wyznaczajg gléwnego nurtu, w ktérym miescityby sie wszelkie polityki i dzialania

w zakresie szeroko rozumianej energetyki.

Whnioski

Odnoszac si¢ wprost do strategii i traktatéw, jakie obowiazuja paristwa europejskie
na najblizsze lata, nalezy podkresli¢, ze sg one zbiezne z pogladami wigkszosci ba-
danych. Respondenci 8 edycji Europejskiego Sondazu Spolecznego zdecydowanie
stawiaja na odnawialne Zrédla energii, co pozwala na podwyzszenie standardéw
czystego srodowiska naturalnego w Europie. Pozostale orientacje cieszg si¢ mniej-
szg akceptacja.

W Unii Europejskiej priorytety energetyczne sg jasne, podobnie jak swia-
domosé, ze ich osiagniecie bedzie wymagalo ,trzeciej rewolucji przemyslowej,
biorgc pod uwage jej szeroki wplyw na gospodarke i miejsca pracy w sektorze
wytwérezym, ustugowym, budownictwie, transporcie i rolnictwie” (Rifkin 2011).
Realizacja strategii bedzie takze kosztowna. Musi bowiem zapewni¢ skuteczne,
wspierajace zachety finansowe. Konieczne jest réwniez zaangazowanie innowa-
cyjnych przedsigbiorstw i obywateli zmieniajacych wzorce konsumpcji i styl zycia.

Przejscie na konkurencyjng gospodarke niskoemisyjng, to wedlug Jeremyego
Rifkina zadna futurystyczna wizja: wigcej energii ze zrédel odnawialnych, budowa
budynkéw, ktére produkuja wlasng energie, oraz wykorzystanie wodoru do ma-
gazynowania energii jako filary ,trzeciej rewolucji” s celami realistycznymi. Nie
znaczy to jednak, ze ambitna europejska polityka energetyczna zostanie w pelni

wdrozona w zycie. Wiele czynnikéw bedzie miato wplyw na jej realizacje.

52 Ewa Rokicka

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢,
ze opinia publiczna odzwierciedla
gtéwne zatozenia polityki
energetycznej danego kraju.
Wiekszo$¢ panstw w Europie

ma stabilne, kontynuowane

przez kolejne rzady doktryny
energetyczne. W przypadku Polski
wsrod politykow i ekspertéw
toczg sie spory, ktére jak dotad
nie wyznaczaja gtéwnego nurtu,
w ktorym miescityby sie wszelkie
polityki i dziatania w zakresie
szeroko rozumianej energetyki.
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Zmiana klimatu - przyczyny i konsekwencje

Jeszcze kilka lat temu naukowcy zastanawiali sig, czy zmiana klimatu faktycznie ma
miejsce. Dzisiaj przygotowujemy si¢ na jej negatywne oddziatywanie, opracowujac
plany adaptacji na poziomie globalnym, krajowym i lokalnym. Celem tych planéw
jest ochrona obywateli i ich mienia przed klgskami zywiolowymi zwigzanymi ze
zmiang klimatyczng i jej skutkami, jak fale upaléw, okresy suszy, pustynnienie,
burze i wiatry, intensywne opady deszczu, zmiana wzorcéw pogodowych, ktére
zagrazaja produkcji zywnosci, powodzie migdzy innymi z powodu podnoszenia
si¢ poziomu mérz, kurczace si¢ lodowce zmieniajace zycie spolecznosci i dzikg
przyrode w rejonach gérskich, wzrost liczby uchodzeéw klimatycznych, migruja-
cych do miejsc, gdzie warunki klimatyczne nie zagrazaja ich zyciu oraz zdrowiu,
deforestacja znacznych obszaréw ladéw oraz wzrost zanieczyszczed w powietrzu
i w produkowanym na masows skale pozywieniu'. Niewielka liczba krytykéw
(,sceptycy”, ,negacjonisci”) nadal zaprzecza istnieniu zmiany klimatycznej czy
temu, ze powoduja ja ludzie. Zdecydowana wigkszos¢ badaczy dowodzi jednak,
ze zmiana taka ma miejsce, pokazujac uzaleznienie gospodarek oraz spoleczeristw

od $rodowiska naturalnego®. Globalne badanie Millenium Ecosystem Assessment

! Konieczno$¢ przygotowania planéw adaptacji do zmian klimatu wynika dla panistw, cztonkéw
UE ze strategii Wsp6lnoty w zakresie przystosowania si¢ do zmiany klimatu (tzw. Biata Ksi¢ga)
z dnia 16 kwietnia 2013 roku opracowanej przez Komisje¢ Europejska. W Polsce w pazdzierniku
2013 roku zostal przyjety Strategiczny plan adaptacji dla sektoréw i obszaréw wrazliwych na
zmiany klimatu do roku 2020 z perspektyws do roku 2030.

2 Zdaniem wielu specjalistéw zmiany klimatyczne zaszly tak daleko i nadal postepuja w takim
tempie, ze nawet ,rewolucja w energetyce, cieplownictwie, budownictwie czy transporcie nie
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Pod koniec drugiej dekady

XXl wieku nie ma juz watpliwosci,
ze dbanie o nature jest korzystne
i niezbedne, w przeciwnym razie
na globalnym ociepleniu
stracimy wszyscy.

(MEA 2005), przeprowadzone przez 700 naukowcéw, a zrecenzowane przez 1300
innych z 95 krajéw dostarczylo szczegétowe informacje o skali dzisiejszych zagro-
zen. Ich przeglad zawarty jest w pigciu tomach, a gtéwna teza raportu sprowadza
si¢ do upowszechnienia idei zréwnowazonego uzytkowania ekosysteméw, ktére
nadmiernie eksploatowane w wyniku rosngcego popytu i masowo rosnacej pro-
dukeji ulegajg nieodwracalnej dewastacji (Rokicka, Wozniak 2016). Z kolei grupa
750 ekspertéw wypowiadajacych si¢ dla brytyjskiego dziennika , The Guardian”
wskazala zmiany klimatu jako najwicksze potencjalne zagrozenie dla $wiatowej
gospodarki w 2016 roku (Elliott 2016).

Pod koniec drugiej dekady XXI wieku nie ma juz watpliwosci, ze dbanie
o nature jest korzystne i niezbedne (Blewitt 2015), w przeciwnym razie na global-

nym ociepleniu stracimy wszyscy (Blewitt 2015; Mulligan 2014).

Globalne ocieplenie i emisja
dwutlenku wegla w Europie

W 2016 roku temperatura na $wiecie byla $rednio az o 1,1° C wyzsza niz w epoce
przedindustrialne;.

Nawet jesli dlugoterminowy cel porozumienia paryskiego, to jest zatrzy-
manie wzrostu temperatury na $wiecie w obecnym stuleciu na poziomie znacznie
ponizej 2° C — zostanie osiggniety, przystosowanie sie do zmiany klimatu pozo-
staje nieodzowne.

Scenariusz zakltadajacy wzrost temperatur ponizej 2° C odnosi do $red-
nich temperatur na §wiecie. Jednak w niektérych regionach temperatury wzrosng
mniej, a w niektérych o wiele wigcej niz o 2° C. Mapa 1 pokazuje symulacje zmian
temperatury w Europie. Zgodnie z przygotowana prognoza zimg temperatury
w niektérych cze¢sciach Skandynawii moga wzrosna¢ érednio o 5 do 8” C, a la-
tem na wigkszosci obszaréw Hiszpanii i w péinocnej czgsci Skandynawii §rednio

03 do4° C3.

uratuje nas juz przed poniesieniem skutkéw wezesniejszych emisji, generowanych od dziesigcio-
leci. Obecnie musimy zadbaé o czyste powietrze, ale takze przygotowaé kompleksowe progra-
my przystosowania si¢ do rzeczywistej lub spodziewanej zmiany klimatu i jej skutkéw, Climate
Change 2014..., 2014.

* Wspélne Centrum Badawcze Komisji Europejskiej, ,Oddzialywanie klimatu w Europie”,
projekt Wspélnego Centrum Badawczego PESETA 11, 2014. Dane za: Dosio, Paruolo 2011
oraz Dosio et al. 2012.
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~Kwestia przyczyn ocieplenia klimatu, jak pisze Zbigniew Kundzewicz, bu-
dzi wielkie emocje i kontrowersje. Klimat zmienial si¢ juz bowiem wielokrotnie
w historii Ziemi, a okresy chlodniejsze przeplataly si¢ z cieplejszymi” (2011: 42).
Wiréd mechanizméw odpowiedzialnych za zmiany klimatu autor wskazuje takie,
ktére przebiegaja w sposéb naturalny, bez udzialu czlowieka, oraz takie, na ktére
wplyw maja zaréwno czynniki naturalne, jak i dzialalnosé czlowieka. Zdaniem
Kundziewicza oraz wielu innych ekspertéw* ,ziemski klimat ociepla si¢ przede
wszystkim z powodu wywolanego przez ludzi wzrostu stezenia gazéw cieplar-
nianych w atmosferze. Rosng emisje i atmosferyczne stezenie dwutlenku wegla
(wskutek wzrostu spalania wegla, ropy i gazu, a takze redukeji mozliwosci sekwe-
stracji wegla przez roslinnos¢ (towarzyszacej wylesieniu), metanu (produkeja ryzu,
hodowla, topnienie zmarzliny) i podtlenku azotu (rolnictwo)” (s. 43).

W skali swiatowej wykorzystywanie energii stanowi najwieksze Zrédto emi-

sji gazéw cieplarnianych, wynikajacej z dziatalnosci cztowieka. Okolo 70% $wia-

* Por. Raporty Miedzyrzadowej Komisji ds. Zmian Klimatu. IPCC (Intergovernmental Panel
on Climate Change) to organizacja zalozona w celu oceny ryzyka zwiazanego z wptywem czto-
wieka na zmiang klimatu.
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5.0 6.0 8.0 Brak danych

Mapa 1. Zmiana w sezonowej
strukturze temperatur (wyrazona
w stopniach Celsjusza) w latach
2071-2100, w pordwnaniu z latami
1961-1990 (scenariusz zakfadajacy
wzrost temperatur ponizej 2° C)

Zrédto: Opracowanie na podstawie
dokumentu ,Oddziatywanie klimatu w
Europie”, projekt Wspdlnego Centrum
Badawczego PESETA II, 2014, za: Dosio,
Paruolo 2011; Dosio et al. 2012.



Wykres 1. CO, per capita
(w tonach metrycznych), 2014

Zrédto: World Development Indicators, The
World Bank, http://databank.worldbank.org/
data/reports.aspx?source=2&series=EN.ATM.

CO2E.PC&country= [dostep 15.01.2018].

towej emisji gazéw cieplarnianych wiaze si¢ ze spalaniem paliw kopalnych w celu
uzyskania energii potrzebnej w cieplownictwie, przemysle, transporcie i produkeji
energii elektrycznej. Badania naukowe wykazujg, ze aby zwigkszy¢ nasze szanse na
ograniczenie wzrostu §redniej temperatury do 2° C, globalne emisje muszg osia-
gnaé szczytowy poziom w 2020 roku, a nastepnie powinny male¢.

Na wykresie 1 przedstawiono dane obrazujace emisje dwutlenku wegla na

glowe mieszkarica w krajach uczestniczacych w ESS.
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Z powyzszego zestawienia wynika, ze Szwajcaria, Szwecja i Francja to kraje
o najnizszej emisji CO, w przeliczeniu na glowe mieszkarica. Na drugim kraricu
skali znalazly si¢ Rosja i Estonia. Warto doda¢, iz dane Eurostatu za 2015 rok
wskazujg na spowolnienie tempa wzrostu emisji CO,. W poréwnaniu z 2014 ro-
kiem cata Unia wyemitowata do atmosfery tylko o 0,7% wigcej CO,. Sposréd
18 krajéw bioracych udzial w badaniu najwyzszy wzrost emisji pomigdzy 2014
a 2015 rokiem odnotowano w Stowacji (+9,5%) i w Belgii (+4,7%). W Polsce
emisja CO, wzrosta o +1,6%. Natomiast istotne spadki odnotowano w Estonii
(-16,0%) i Finlandii (-7,4%).

Eurostat, oprécz danych na temat zmiany w ilosci emitowanego CO,
pomiedzy 2014 a 2015 rokiem w poszczegélnych krajach poréwnal procentowy
udzial panstw nalezgcych do Unii Europejskiej w catkowitej emisji CO, Unii
w 2015 roku. Udzial Niemiec w emisji dwutlenku wegla do atmosfery byl naj-
wyzszy ze wszystkich pafistw czlonkowskich i wyniést az 23,0%. Na drugim miej-
scu znalazta si¢ Wielka Brytania, ktéra w UE emitowata 12,5% CO,, na trzecim
Wihochy (10,6% emisji), na czwartym — Francja (9,9% emisji). Polska, z udzialem
w emisji CO, w UE na poziomie 9,2%, znalazta si¢ na pigtym miejscu. Niemcy

emitujg zatem do atmosfery 2,5 raza wigcej CO, niz Polska, ale dgzg do redukcji
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emisji poprzez inwestycje w ,zielong” energie. Polacy natomiast oddychaja naj-
bardziej zanieczyszczonym powietrzem w Europie, bez szans na zmiang obecnej
sytuacji w krétkookresowej perspektywie (wysokie stezenie pyléw i gazéw na wy-

sokosci do 40 m, tak zwana niska emisja emiteréw, ubéstwo energetyczne).

Postawy wobec zmiany klimatu w swietle
wynikéw Europejskiego Sondazu
Spotecznego

Coraz powazniejsze skutki, jakie powoduje globalne ocieplenie, sprawiaja, ze pro-
blem ten jest zauwazany przez opini¢ publiczng. W badaniach ESS modut klima-
tyczny obejmowat zestaw pytan dotyczacych stosunku obywateli do kwestii klima-
tycznych, w tym postrzegania zmiany klimatu, mozliwosci fagodzenia jej skutkéw
przez cztowieka oraz stosunku do polityki majacej na celu ograniczanie nastgpstw
zmiany klimatu. Biorac pod uwagg, iz zmiana klimatu ma charakter globalny, dane
mi¢dzynarodowe, jakimi dysponuje ESS, sa niezbedne do zbadania postaw wo-
bec tego zjawiska. Wezesniejsze badania wykazaly, ze wystepuja znaczne réznice
miedzynarodowe i migdzyregionalne w postawach wobec kwestii zwigzanych ze
srodowiskiem, w szczeg6lnosci zmiany klimatu.

Na podstawowe pytanie: Czy uwaza P, Ze klimat na ziemi zmienia sig?,
56% badanych odpowiedzialo, ze zdecydowanie si¢ zmienia, i 37%, ze prawdopo-
dobnie si¢ zmienia’. Odpowiednie odsetki dla Polski wynosza 49 i 44. Oznacza
to, ze w poréwnaniu z ogélem badanych Polacy odnoszg si¢ do tej kwestii nie-
co bardziej sceptycznie. Cieszy fakt, ze swiadomos$¢ zmiany klimatu u wigkszosci
ankietowanych jest wysoka, cho¢ zréznicowanie migdzy krajami jest duze. We
wszystkich 18 krajach objetych badaniem procent zgadzajacych sie, ze zmiana kli-
matu ma miejsce, waha si¢ od 40 do 75. Wyliczone $rednie arytmetyczne na pod-
stawie odpowiedzi na pytanie: Czy uwaza P, Ze klimat na ziemi zmienia si¢?, gdzie
1 oznaczalo: ,na pewno si¢ zmienia”, a 4 — ,na pewno si¢ nie zmienia”, pozwolity

uszeregowa¢ kraje wedlug poziomu sceptycyzmu klimatycznego®.

5 Artykut przygotowany na podstawie pierwszej wersji zbioru danych wynikowych ESS udo-
stepnionych w koricu 2017 roku.

® Wartosci $rednie obliczono po standaryzacji typu Z zmiennej losowej. Standaryzacja ta
daje nam znormalizowang miare, gdzie warto$¢ oczekiwana (§rednia) wynosi 0, a wariancja
réwna jest 1. Dzigki temu mozemy okresli¢, na ile dany wynik (np. Rosja) jest odlegly od
$redniej wartosci. W przypadku Rosji Z = -0,49 oznacza, ze wynik dla tego kraju jest nizszy
od sredniej prawie o 0,5 odchylenia standardowego. Natomiast wynik Islandii Z=0,34 jest
wyzszy od $redniej o ponad jedna trzecia odchylenia standardowego.
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Wykres 2. Srednia wartos¢ dla
odpowiedzi na pytanie:

Czy uwaza P, ze klimat na ziemi
zmienia sie? (po standaryzacji)
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Nie watpig w zmiane klimatu przede wszystkim mieszkaricy Islandii, Sto-
wenii, ale takze w nieco mniejszym stopniu Holendrzy, Irlandczycy i Belgowie.
Bardziej sceptyczni niz Polacy sg natomiast Rosjanie, Czesi, Estoriczycy, a takze
Finowie i Izraelczycy.

Kolejne pytanie w kwestionariuszu dotyczylo czynnikéw, od ktérych za-
lezy zmiana klimatu. Pytano, czy zmiana klimatu spowodowana jest wylacznie
procesami naturalnymi, wylacznie dzialalnoscig cztowieka, czy jednym i drugim.
Pytanie to zadawano tylko tym respondentom, ktérzy na pytanie wczesniejsze
odpowiedzieli, ze klimat na pewno si¢ zmienia, raczej si¢ zmienia i raczej si¢ nie
zmienia. W pierwszej kolumnie tabeli 1 zamieszczono odsetek respondentéw
wskazujgcych, ze zmiana klimatu jest spowodowana mniej wiecej po réwno pro-
cesami naturalnymi i dzialalnoscig czlowieka, w drugiej kolumnie — odsetek ba-
danych wskazujacych, ze zmiana klimatu jest spowodowana gléwnie dzialalnoscia
czlowieka. Dopelnieniem do 100% s3 wybory reprezentujace poglad, iz zmiana
klimatu to efekt wylacznie lub gléwnie proceséw naturalnych badz wylacznie
dziatalnosci czlowieka.

Z zestawienia wynika, ze Austriacy, Islandczycy i Niemcy, a takze Szwedzi,
Belgowie i Finowie czg$ciej niz mieszkaicy pozostalych krajéw wskazuja na an-
tropogeniczne czynniki zmiany klimatu, natomiast Polacy, Brytyjczycy, Stowency,
Estoriczycy i Irlandczycy uwazaja, ze czynnikami ksztattujacymi klimat i wply-
wajacymi na jego obecng zmiang sg zaréwno procesy naturalne, jak i dzialalnos¢

cztowieka.
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Odsetek respondentéw wskazujacych, ze zmiana klimatu ) ) ) ) )
. L i . Odsetek respondentéw wskazujacych, ze zmiana klimatu
jest spowodowana mniej wiecej po rowno procesami . o . .
o o . jest spowodowana gtéwnie dziatalnoscia cztowieka
naturalnymi i dziatalnoscia cztowieka

Austria 29,0 52,2
Islandia 34,2 51,7
Niemcy 39,0 50,2
Szwecja 41,0 46,4
Belgia 39,6 46,1
Finlandia 42,2 45,1
Szwajcaria 49,6 40,7
Francja 46,2 40,3
Holandia 47,2 39,3
Norwegia 49,0 36,1
Irlandia 51,7 34,2
Stowenia 54,1 32,7
Izrael 40,1 323
Wielka Brytania 54,5 32,0
Rep. Czeska 50,0 29,2
Estonia 53,6 29,2
Polska 57,4 28,5
Rosja 45,3 25,6
Ogodtem 459 38,1

Fakt akceptacji zmiany klimatycznej przez wickszos¢ respondentéw oraz  Tabela 1. Czynniki majace

traktowanie aktywnosci ludzi (w powigzaniu z naturalnymi procesami) jako czyn- Wptyw na zmiane klimatu wedtug
respondentéw w poszczegolnych

nika oddzialujacego na klimat Ziemi rodzi pytanie o przyszlos¢ klimatu oraz oba-
krajach

wy ludzi zwigzane z nasilaniem si¢ negatywnych skutkéw zmiany klimatycznej
w ciagu nastepnych kilkudziesigciu lat. Wykres 3 przedstawia odpowiedzi respon-
dentéw na pytanie: Na ile martwi si¢ P. zmiang klimatu? Na pieciopunktowej skali
wybér 1 oznaczal ,w ogdle si¢ tym ne martwi¢”, a wybér 5 — ,niezwykle si¢ tym
martwie™’.

Z danych wynika, ze poziom obaw zwigzanych ze zmiang klimatu w bada-
nej populacji nie jest wysoki i zréznicowany. Wyjatek stanowia kraje usytuowane
na krancach skali. 37,3% Niemcéw wyraza duze zaniepokojenie zmiang klimatu

i tylko 12,8% Estoriczykéw. Dla Polski odpowiedni odsetek wynosi 14,1.

7 Wartosci §rednie zostaty obliczone po standaryzacji typu Z zmiennej losowej. Zob. przypis 6.
W przypadku Estonii Z = -0,34 oznacza, ze wynik tego kraju jest nizszy od sredniej o ponad
jedna trzecig odchylenia standardowego. Natomiast wynik Niemiec Z=0,42 jest wyzszy od $red-
niej o prawie polowe odchylenia standardowego.
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Wykres 3. Poczucie
bezpieczenstwa klimatycznego
(Srednia po standaryzacji)
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Z dotychczas zaprezentowanych danych rysuje si¢ obraz europejskiego
spoleczeristwa, ktére wydaje si¢ wzglednie dobrze poinformowane o zmianie
klimatycznej, ale niezbyt mocno zaniepokojone zwigzanymi z nig zagrozeniami.
Whiosek ten potwierdzaja badania sondazowe ISSP (2010), z ktérych wynika,
iz kwestie ekologiczne majace bezposredni wplyw na zycie ludzi, takie jak za-
nieczyszczenie powietrza czy wody, czesciej postrzegane sg jako istotny problem
i zagrozenie w przeciwienistwie do ocieplenia klimatu (Smith, Kim, Son 2017).
Wiarto zwréci¢ uwage na podobieristwo wynikéw, wspomnianego badania ISSP
i zrealizowanego sze$¢ lat pézniej badania ESS, w kwestii podejscia do zagrozeri
ekologicznych. Szczegélnie w obliczu zwigkszajacej si¢ liczby doniesieri medial-
nych i zaangazowania instytucji miedzynarodowych, w tym UE w kwestie $ro-
dowiskowe, co jak si¢ wydaje, powinno oddzialywa¢ na postawy mieszkancéw.
W wigkszosci krajéw Europy nastepstwa zmiany klimatu nie s3 doswiadczane
na co dzien i nie oddzialuja na codzienne funkcjonowanie mieszkaricéw. Co wig-
cej, globalne ocieplenie jest zjawiskiem zlozonym i trudnym do zrozumienia dla
odbiorcéw spoza kregu naukowego, zwlaszcza w obliczu niejednoznacznych opi-
nii ekspertéw, o czym byla mowa wczesniej, a takze wykorzystywania tematu do
doraznych celéw politycznych, a co za tym idzie, medialnego szumu wokét tego
problemu. Mimo to, jak stwierdzili na podstawie wynikéw badania ISSP 2010
Smith, Kim i Son, biorgc pod uwage usrednione odpowiedzi zagregowane dla
krajéw bioracych udzial w sondazu ISSP, zmiana klimatu znalazta si¢ na drugim
miejscu — za zanieczyszczeniem powietrza, wsréd najwazniejszych probleméw

srodowiskowych.
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Aby odtworzy¢ ogélne nastawienia respondentéw do problemu zmiany
klimatu, w ramach badania ESS 2016 stworzony zostal indeks syntetyczny. Na
podstawie dziewieciu pytan® powstala skala’ charakteryzujaca podejscie do pro-
blemu zmiany klimatu. Indeks uwzglednia pytania mierzace poczucie osobistej
odpowiedzialnodci za ograniczenie zmian klimatycznych, postrzeganie wplywu
zmiany klimatycznej na ludzi jako negatywnego, przekonanie, ze ograniczenie
wlasnego zuzycia energii ma wplyw na ograniczenie zmiany klimatu, postrzeganie
zmian klimatu jako problemu, przekonanie, ze klimat si¢ zmienia, przekonanie, ze
zmiany klimatu wynikaja z dzialan czlowieka, stosunek do subsydiowania ener-
gii odnawialnej przez rzad, stosunek do wprowadzenia zakazu sprzedazy urza-
dzert AGD zuzywajacych zbyt duzo energii, podejscie do podwyzki podatkéw na
zwickszenie udzialu energii odnawialnej. Im wyzsza wartos¢ na skali, tym bardziej
proekologiczne podejscie do problemu zmiany klimatu. Ilustracja graficzna znaj-
duje si¢ na wykresie 4. Podejscie proekologiczne w najwickszym stopniu cechuje
respondentéw ze Szwajcarii i Niemiec, Szwecji oraz Austrii', przeciwne podejscie
charakteryzuje Czechy, Rosje i Estonie. Polska, a takze Izrael, Wielka Brytania
i Irlandia lokuja si¢ troch¢ ponizej $redniej dla krajéw, w ktérych realizowane bylto

badanie.
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8 Zostaly przeksztalcone i poddane standaryzacji typu Z.
! Wspélezynnik rzetelnosci alfa Cronbacha = 0,685.
10 Powyzej SD.
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Wykres 4. Proekologiczne
podejscie do zmiany klimatu,
srednia wartos¢ indeksu

(po standaryzacji zmiennych
sktadowych)



Podejscie proekologiczne

w najwiekszym stopniu cechuje
respondentow ze Szwajcarii

i Niemiec, Szwecji oraz

Austrii, przeciwne podejscie
charakteryzuje Czechy, Rosje

i Estonie. Polska, a takze Izrael,
Wielka Brytania i Irlandia lokuja
sie troche ponizej Sredniej dla
krajéw, w ktorych realizowane
byto badanie.

Powyzszy indeks ilustruje ogélne nastawienie do problemu zmiany klima-
tu, interesujgca jest jednak réwniez préba bardziej szczegélowej charakterystyki
opinii respondentéw. Na podstawie analizy czynnikowej" wyrézniono trzy spéjne
wymiary'?. Pierwszy z nich charakteryzuje osobiste poczucie odpowiedzialnosci
jednostki za zmiang klimatu, ladowany jest poprzez pytania:

* Naile jest prawdopodobne, ze gdyby R. zmniejszyl iloé¢ zuzywanej przez
siebie energii, przyczynitoby si¢ to do ograniczenia zmiany klimatu?

* Na ile R., osobiscie, czuje si¢ zobowigzany, by dazy¢ do ograniczania
zmiany klimatu?

* Na ile R. martwi si¢ zmiang klimatu?®

Drugi z wymiaréw odnosi si¢ do $wiadomosci zwigzanej z problemem
zmiany klimatu, fadowany jest poprzez pytania:

* Na ile R. postrzega zmiany klimatu jako negatywne?

* R. postrzega zmiang klimatu w wigkszym stopniu jako efekt dziatar
cztowieka, niz proceséw naturalnych

* Czy R. uwaza, ze klimat si¢ zmienia?

* Na ile R. martwi si¢ zmiang klimatu?*

Trzeci z wyréznionych obszaréw odnosi si¢ do przekonania, ze powinny
zosta¢ podjete dziatania publiczne w celu redukeji zmiany klimatu, ladowany jest
poprzez pytania

* dotyczace wykorzystania pieniedzy publicznych na dotacje do energii od-
nawialnej,

* dotyczace wprowadzenia ustawy zakazujacej sprzedazy najbardziej ener-
gochlonnych, zuzywajacych najwiecej energii urzadzeni gospodarstwa domowego,
* dotyczace podejscia do podwyzki podatkéw od paliw kopalnych®™.

Na wykresie 5 zaprezentowane zostaly wyniki dla pierwszego z wymiaréw.
Respondenci ze Szwajcarii i Francji cechuja si¢ najwigkszym poczuciem osobi-
stej odpowiedzialnoéci za zmiany klimatu, nastepnie mieszkaricy: Belgii, Islandii
i Niemiec. Na przeciwnym kraricu skali znajduja si¢ mieszkaricy Czech i Estonii,
a takze Rosji i Slowenii, ponizej $redniej dla wszystkich analizowanych krajéw

znajduja si¢ réwniez Polska i Izrael.

1 Miara KMO 0,77.

12 Czynniki te wyjasniajg 54% wariancji wynikéw.

3 Eadunki czynnikowe poszczegdlnych pytari: 0,88; 0,78; 0,56.

1 Fadunki czynnikowe poszczegdlnych pytan: 0,711; 0,621; 0602; 0602.
> Fadunki czynnikowe poszczegdlnych pytan: 0,751;0,721, 0,651.
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Wykres 6 ilustruje wyniki analizy dotyczacej swiadomosci zwiazanej ze
zmiang klimatu w poszczegdlnych krajach. Najwigksza $wiadomo$¢ problemu
zmiany klimatu mozna zidentyfikowaé¢ wéréd respondentéw z Niemiec, Islandii
i Francji, najmniejszg zas$, podobnie jak w przypadku poczucia osobistej odpowie-
dzialno$ci, wéréd ankietowanych z Rosji, Izraela, Czech i Estonii. Ponizej sredniej

znajduja si¢ réwniez: Polska, Irlandia i Wielka Brytania.
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Wykres 5. Poczucie osobistej
odpowiedzialnosci jednostki za
redukcje zmiany klimatu, $rednia
wartos¢ indeksu (po standaryzadji
zmiennych skfadowych)

Wykres 6. Swiadomos$¢ dotyczaca
zmiany klimatu, srednia warto$¢
indeksu (po standaryzacji
zmiennych skfadowych)



Wykres 7. Poparcie dla dziatan
publicznych na rzecz ograniczenia
zmiany klimatu, srednia warto$¢
indeksu (po standaryzacji
zmiennych skfadowych)

Trzeci z wyréznionych wymiaréw odnosi si¢ do deklarowanego poparcia
dla dziatan publicznych na rzecz redukeji zmian klimatycznych, wyniki zaprezen-
towane zostaly na wykresie 7. Najwickszymi zwolennikami aktywnosci paristwa
w tym zakresie s3 mieszkanicy: Szwajcarii, Szwecji, Stowenii i Niemiec, przeciwne-
go zdania sa ankietowani z Czech, Rosji, Irlandii i Estonii. Ponizej §redniej znaj-

dujg si¢ réwniez mieszkaricy: Islandii, Wielkiej Brytanii, Izraela, Polski i Francji.
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Polska we wszystkich trzech wymiarach lokuje si¢ ponizej $redniej dla
krajéw bioracych udzial w badaniu ESS 2018. Pokazuje to wyraznie, ze problem
zmiany klimatu nie znajduje si¢ w centrum zainteresowania Polakéw. Warto za-
uwazy¢, ze wszystkie kraje Europy Wschodniej lokuja si¢ ponizej Sredniej nie-
zaleznie od analizowanego wymiaru. Zbyt mala jest jednak reprezentacja krajéw
naszego regionu w badaniu ESS, aby mozna bylo postawié tezg, ze jest to specyfika
krajéw postsocjalistycznych. Jednakze uzyskane wyniki spéjne sg z doniesieniami
naukowymi z wezesniejszych badani, w ktérych zwracano uwage na niewielkie
zaangazowanie mieszkaricéw krajéw bylego bloku wschodniego w sprawy eko-
logii (zob. Smith, Kim, Son 2017). Naukowcy wiaza mniejsze zainteresowanie
problemami srodowiskowymi i mniejsze przywiazanie do wartosci ekologicznych
z marginalng obecnoscia tych tematéw w okresie socjalizmu, zaréwno w sferze pu-
blicznej, jak i edukacji. W okresie transformacji systemowej paristwa te koncentro-
waly sie na wyzwaniach ekonomicznych, spolecznych i politycznych, w zwigzku
z czym kwestie srodowiskowe réwniez nie nalezaly do priorytetowych. Jednak nie
tylko w krajach z Europy Wschodniej mozna odnotowaé wartosci ponizej §redniej

dla wszystkich analizowanych wymiaréw, takie wyniki odnotowano réwniez dla

Postawy wobec zmiany klimatu w Europie 65



Izraela. Nalezy zauwazy¢, ze najwigksze nat¢zenie negacji osobistej odpowiedzial-
nosci charakteryzuje Czechéw i Estoficzykéw, Izraelczycy i Rosjanie za$ najbar-
dziej odbiegaja od sredniej w kwestii swiadomosci. Respondenci z Polski osiggneli
podobne wartosci indeksu w zakresie podejscia do obu kwestii. Irlandczycy i Bry-
tyjezycy lokuja si¢ ponizej $redniej w dwéch wymiarach: osobistej odpowiedzial-

nosci i poparcia dla dziatani publicznych.

Biorac pod uwage kwestie srodowiska i klimatu, kraje sytuujace si¢ poni-
zej $redniej prezentuja bardziej spéjny wzorzec niz kraje, ktére w poszczegdlnych
wymiarach osiggnely najwyzsze wartosci. Co wigcej, odniesienie do wynikéw uzy-
skanych w innych modutach ESS czy danych dostepnych w statystyce publicznej
wskazuje na pewne prawidlowosci. Nalezy jednakze potraktowac je jako przyczy-
nek do dalszych badan i poglebionych analiz. Rosja i Izrael to kraje o najmniej-
szym udziale energii odnawialnej, w Estonii, Polsce i Czechach najwigksza czgs¢
produkcji energii pochodzi z wykorzystania wegla. Wsréd Czechéw, Izraelczykéw,
Polakéw i Rosjan znajduje si¢ najwigkszy odsetek zwolennikéw energii ze zrédet
kopalnych (zob. tekst Ewy Rokickiej w tym tomie). Co wigcej, Rosja i Estonia

nalezg do najwigkszych emiteréw CO, per capita w Europie.

Odpowiedzialnos¢

jednostki Swiadomos¢ Dziatania rzadu
Austria 7 8 6
Belgia 3 5 9
Czechy
Estonia
Finlandia 6 9 7
Francja 2 3 10
Holandia 9 10 8
Irlandia 1 13 _
Islandia 4 2 14
Izrael 13 7 12
Niemcy 5 1 4
Norwegia 12 11 5
Polska 14 14 11
o
Stowenia 15 4 3
Szwajcaria 1 6 1
Szwecja 8 7 2
Wielka Brytania 10 12 13
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Tabela 2. Pozycja rankingowa
krajow w zakresie indekséw:
osobistej odpowiedzialnosci,
Swiadomosci i poparcia dla dziatan
publicznych



W3rod 18 krajow jedynie

dwa: Szwajcaria i Niemcy,
znalazty sie we wszystkich
wyréznionych sferach w pierwszej
szostce. Nalezy zauwazyg, ze
Szwajcaria zaréwno w sferze
odpowiedzialnosci jednostki, jak

i poparcia dla dziatan publicznych
zajefa miejsce pierwsze.

Interesujacym przypadkiem jest Stowenia, w Zadnym innym kraju nasta-
wienie do analizowanych wymiaréw nie jest tak zréznicowane. Respondenci z tego
kraju lokuja si¢ znacznie ponizej $redniej, jesli chodzi o kwestie osobistej odpo-
wiedzialnosci (czwarty wynik od korica), natomiast biorac pod uwage swiadomosé
i deklaracj¢ wsparcia dla dzialan w sferze publicznej, ktérych celem jest przeciw-
dzialanie zmianom klimatu, sytuujg si¢ po przeciwnej stronie skali, jesli chodzi
o dzialania, jest to trzeci wynik wsréd badanych krajéw, swiadomo$¢ zas — czwarty.
Islandia i Francja cechuja si¢ wysokim poziomem osobistej odpowiedzialnosci
i $wiadomosci, ale relatywnie niskim poparciem dla dzialari publicznych. Bardziej
poglebionych badad wymagataby jednak préba odpowiedzi na pytanie, czym spo-
wodowane jest takie nastawienie, mozna przypuszczaé, ze ankietowani uwazaja, ze
obowigzujace w ich krajach ustawodawstwo jest wystarczajace w analizowanych
kwestiach, z drugiej strony mozliwe réwniez, ze mieszkaricy tych krajéw postrze-
gaja dzialania w zakresie ekologii w wigkszym stopniu jako kwestie prywatna,
a nie publiczng. Co ciekawe, Norwegowie sklaniajg si¢ ku dziataniom publicznym
(piate miejsce w rankingu), natomiast poziom poczucia osobistej odpowiedzialno-
$cii $wiadomosé oscyluja wokdét $redniej. Wsréd 18 krajéw jedynie dwa: Szwajca-
ria i Niemcy, znalazly si¢ we wszystkich wyréznionych sferach w pierwszej széstce.
Nalezy zauwazy¢, ze Szwajcaria zaréwno w sferze odpowiedzialnosci jednostki,

jak i poparcia dla dziatai publicznych zajela miejsce pierwsze.

Podsumowanie

Naukowcy ostrzegaja, iz przy poglebianiu si¢ zjawisk ocieplenia klimatu adaptacja
jako reakcja na obserwowane skutki zmian klimatu nie wystarczy. Potrzebna jest
aktywna ochrona klimatu zmniejszajaca negatywne oddzialywanie cztowieka na
klimat (na przyklad poprzez redukcj¢ emisji CO,) w takim stopniu, aby nega-
tywne konsekwencje zmian klimatu w przyszlosci nie przekraczaly mozliwosci
adaptacji (Kundzewicz 2014).

Dziatania na rzecz ograniczenia zmian klimatu wlaczone sg w strategiczne
plany i aktywno$¢ instytucji migdzynarodowych. Rzady panstw, wprawdzie z réz-
nym zaangazowaniem i w nieréwnym tempie, wdrazaja regulacje, do ktérych sig
zobowiazaly, podpisujac miedzynarodowe traktaty. Wypelnianie zobowigzan jest
wazne, ale to gléwnie od krajowej polityki zalezy, w jakim stopniu gospodarki
beda zblizaly si¢ do idealu zréwnowazonego rozwoju. W realizacji ekologicznych
strategii rozwojowych wazne jest takze to, czy wartosci ekologiczne przenikaja
sposéb myslenia obywateli i organizujg ich dzialania w Zzyciu codziennym. Wy-

daje si¢ jednak, ze sg kraje, na przyktad Polska, w ktérych nie ma konsensu co do
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znaczenia wartosci ekologicznych i koniecznosci podejmowania dziatart w tym
obszarze.

Badacze dowodza, ze zamozno$¢ i poziom rozwoju kraju wplywaja na po-
stawe wobec §rodowiska naturalnego. Z analiz mig¢dzykrajowych wynika, ze im
bogatsze i lepiej rozwinigte spoleczedstwo, tym wicksza wage przywigzuje do
wartosci proekologicznych, silniej popiera oraz angazuje si¢ w dzialania zwigzane
z ochrong $rodowiska naturalnego (zob. Smith, Kim, Son 2017). Jest jednak oczy-
wiste, ze zamozno$¢ 1 poziom rozwoju kraju nie wyczerpuja uwarunkowari nate-
zenia i typoéw postaw proekologicznych na poziomie jednostki oraz uwarunkowar
zewnetrznych. Badacze stawiaja tezg, ze inne czynniki réwniez maja znaczenie.
Wydaje sig, ze poznanie indywidualnych i spoleczno-kulturowych uwarunkowan
tworzenia si¢ podstaw $wiatopogladu ekologicznego wymaga mig¢dzy innymi po-
glebionych badan dyskursu publicznego, a takze zakresu i sposobu przedstawienia
kwestii ekologicznych w obszarze edukacii.

Whyniki badania ESS 2018 wskazuja na pewne prawidtowosci. Co ciekawe,
wigksza sp6jnos¢ wynikéw dotyczy krajéw, w ktérych respondenci charakteryzo-
wali si¢ mniejszym zaangazowaniem w ochrone klimatu, zaréwno w sferze swia-
domosci, jak i poparcia dla dziatan na rzecz fagodzenia skutkéw zmiany klima-
tycznej. W grupie krajéw systematycznie lokujacych sie¢ ponizej $redniej znajduja
sig: Czechy, Rosja i Estonia, ale takze Polska i Izrael. Wyniki te koresponduja z re-
zultatami dotychczasowych badan, ktére wskazywaly na mniejsze zaangazowanie
w problemy ekologiczne obywateli paristw postsocjalistycznych (zob. Smith, Kim,
Son 2017). Po drugiej stronie skali, wsréd krajéow o nastawieniu bardziej proeko-
logicznym do zmiany klimatu wyniki nie sg tak koherentne. Uklady elementéw
charakteryzujace proekologiczne nastawienie nie tworza spéjnego wzorca, to jest
wysokiej $wiadomosci nie zawsze towarzyszy poczucie osobistej odpowiedzial-
nosci czy poparcie dla dzialan publicznych. Postawy wobec klimatu s3 zréznico-
wane, a wartoéci osiggane w poszczegdlnych sferach nie zawsze sg ze sobg zbiez-
ne. Jednakze, biorgc pod uwage rézne aspekty podejscia do klimatu, cz¢sciej niz
inne kraje, w czoléwce rankingu proekologicznego nastawienia w analizowanych

aspektach lokowaly si¢ Szwajcaria i Niemcy.
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Zaufanie do ludzi i systemu
politycznego

Henryk Domanski
Instytut Filozofii i Socjologii PAN

Kwestia zaufania w krajach europejskich zastuguje na uwage w kontekscie ogél-
niejszego problemu, zawartego w tezie o kryzysie spoleczenistwa demokratyczne-
go 1 zanikaniu wigzi spolecznych. Wedlug pesymistycznej oceny niektérych ba-
daczy jest to uniwersalna tendencja (Habermas 1975). W opinii innych — kolejny
i nieunikniony, ale normalny etap rozwoju demokracji, ktéry nie powinien budzi¢
obaw (Merkel 2014). Dotyczy to réwniez upadku zaufania, zaliczanego do naj-
wazniejszych aspektéw struktury spolecznej (Putnam 1992). Problemem jest to,
ze trudno rozstrzygna¢ adekwatnos¢ tezy o obnizaniu si¢ zaufania bez przesledze-
nia tego zjawiska w dluzszym przekroju czasowym.

Opierajac si¢ na danych Europejskiego Sondazu Spolecznego, skoncentruje
si¢ na trzech kwestiach. Czy w obliczu wyzwan stojacych przed Unig Europejska, ta-
kich jak recesja gospodarcza, terroryzm czy masowa imigracja spoza krajow UE, za-
ufanie obniza si¢, wzrasta czy jest raczej stabilne? Jak ksztaltowalo si¢ ono w réznych
krajach w zaleznosci od czynnikéw rzutujacych na poziom zaufania, dotyczacych na
przyklad rozwoju ekonomicznego, rodzaju demokracji czy wyznawanych wartosci?

Gdzie sytuuje si¢ Polska, czy weiaz lokujemy sie raczej na dole tego rankingu?

Zaufanie do ludzi

Podstawg zaufania sg relacje spoleczne przynoszace korzysci. Ufa¢ komus to wie-
rzy¢, ze mamy do czynienia z osoba, ktéra kieruje si¢ dobrymi intencjami, ze jest
ona zdolna do tego, czego od niej oczekujemy, ze ufajac jej, uzyskamy co$ w za-
mian. Zaufanie oznacza redukcje ryzyka i niepewnosci — w sumie wiec jest to
wazne dobro, warunek funkcjonowania instytucji i ludzi.

Wida¢ to w dziatalnosci ekonomicznej. Wigksze zaufanie ulatwia zawie-
ranie i realizacj¢ kontraktéw, skraca czas negocjacji migdzy partnerami i wywia-

zywanie si¢ z uméw. Z badan i obserwacji wynika, ze zaufanie zwicksza prawdo-
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Polityczne korzysci zaufania
polegaja na legitymizacji klasy
rzadzacej.

W systemach demokratycznych
zaufanie do ludzi jest wyzsze
niz w systemach autorytarnych,
co mozna interpretowac jako
efekt wiekszej otwartosci

i gwarantowania praw grupom
mniejszosciowym.

podobienistwo dotrzymywania zobowigzan, stymuluje wzrost przedsigbiorczosci,
ulatwia podejmowanie decyzji, wyzwala inicjatywe i pobudza do aktywnosci za-
wodowej. Oczywiscie stanowi ono réwniez podstawe wspélpracy, przyczynia si¢
tez do transparentnosci zobowigzan i wigkszej otwartosci we wzajemnych kon-
taktach (Coleman 1990). Analizy prowadzone na poziomie krajéow wskazujg na
wystepowanie dodatnich zalezno$ci migdzy zaufaniem a GDP i zamoznoscig
mieszkaricéw (Fukuyama 1995; Uslaner, Dekker 2001).

Polityczne korzysci zaufania polegaja na legitymizacji klasy rzadzacej. Od
poczatku tych badan wskazywano, ze jednym z aspektéw zaufania mi¢dzy ludzmi
jest zaufanie do wladzy. Kapital zaufania — jak zauwaza Putnam (1993) — przeno-
szony jest z poziomu interakcji jednostek na poziom makrospoleczny, obejmujacy
zaufanie do instytucji paiistwowych. Mozna si¢ tu domysla¢ — poniewaz nikt tego
doktadnie nie zbadal — dzialania psychologicznej generalizacji, gdzie pozytywne
do$wiadczenia, czerpane z faktu, ,ze warto ludziom ufa¢”, wzmacniajg zaufanie do
rzadu. Wystepowanie zalezno$ci miedzy obydwoma rodzajami zaufania nie pod-
lega dyskusji, a przynajmniej tak zwyklo si¢ ujmowac te kwesti¢ w dotychczasowej
refleksji poswigconej oddzialywaniu zaufania na stabilno$¢ systemu politycznego
i stosunkéw spolecznych (Cohen 1999). Z wigkszym poziomem zaufania zwia-
zana jest bardziej pozytywna ocena demokracji (Paxton 2002; Skarzynska 2002),
ale prawdopodobnie oddzialuje to réwniez w druga strone, to znaczy zaufanie do
panstwa zwigksza zaufanie do ludzi. Odzwierciedleniem tej prawidlowosci moze
by¢ to, ze w systemach demokratycznych zaufanie do ludzi jest wyzsze niz w sys-
temach autorytarnych, co mozna interpretowaé jako efekt wickszej otwartosci
i gwarantowania praw grupom mniejszo$ciowym (Tilly 2004).

Zaleznosci sg zreszta obustronne: analizujgc dane dla Stanéw Zjednoczo-
nych, stwierdzono, ze obnizanie si¢ poziomu zaufania koreluje z malejacym od-
setkiem os6b identyfikujacych si¢ z partiami politycznymi, deklarujacych zaufanie
do Kongresu i agend rzadowych. Spadek zaufania zwigzany byl réwniez z obni-
zaniem si¢ aktywnosci obywatelskiej i odsetkami oséb uczestniczacych w wybo-
rach, mityngach, organizacjach samorzadowych i podpisujacych petycje (Patterson
1999; Putnam 2008). Z obnizaniem zaufania skorelowane byly afery podwazajace
wiarygodno$¢ prezydenta i partii rzadzacej, takie jak Watergate, nieudana inter-
wencja komandoséw w Iranie, dostarczanie przez rzad amerykanski broni rebe-
liantom w Nikaragui i skandale obyczajowe (Paxton 1999). Wystepowanie tych
zaleznosci potwierdzaja wyniki uzyskane z World Value Survey (WVS) — analiza
danych WVS wskazuje na wystgpowanie wysokiej korelacji miedzy $rednimi in-
dywidualnego zaufania i zaufania do rzadu (Norris, Newton 2000).

Jezeli chodzi o korzysci spoleczne, to zaufanie dostarcza stabilizacji, zapew-
nia przewidywalnos$¢ i poczucie pewnosci. Mozna powiedzieé, ze zaufanie jest czyn-

nikiem komfortu, czego odzwierciedleniem jest wystepowanie silnej zaleznosci mieg-
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dzy poziomem zaufania a satysfakcja z zycia (Lin 2002). Przekonanie, ze inni nas
nie zawioda, jest réwniez ostoja wspSlnotowosci i wigzi spolecznych (Freitag 2003).
Dominuje pozytywna strona zaufania, chociaz nie nalezy zapominac¢ o negatywnych
aspektach. Na zaufaniu opieraja si¢ réwniez grupy przestepcze, mafie i gangi, bywa

wigc ono podiozem naruszania prawa i zrédlem anomii (Putnam 1997).

Roéznice w poziomie zaufania miedzy krajami

Ludzie maja ograniczony dostep do waznych zasobéw spolecznych, podobnie jest
z zaufaniem. Prawidlowoscig jest, ze zaufanie do innych zwigksza si¢ ze wzrostem
wyksztalcenia, pozycji zawodowej i zamoznosci. Posiadanie najwyzszego zaufania
deklaruja kierownicy wyzszego szczebla, dyrektorzy i specjalisci — wykonywanie bar-
dziej zlozonych zawodéw ulatwia im rozumienie rzeczywistosci i pozwala doceni¢
korzysci zwigzane z kapitalem spolecznym. Na drugim biegunie sytuuja si¢ robotnicy
niewykwalifikowani — nie posiadaja oni wptywowych kontaktéw, a brak kompetencji
i niepowodzenia nie pozwalaja im wierzy¢ w sens bycia zyczliwym (Domariski 2007).

Czynnikiem wzmacniajagcym te nieréwnosci sg réznice w poziomie zaufania
miedzy krajami. Wynikaja one z poziomu rozwoju ekonomicznego, rodzaju sys-
temu politycznego, wyznawania odmiennych wartosci czy podzialéw etnicznych.
Analizujac réznice miedzy krajami, postuze si¢ najczgsciej stosowanym wskazni-
kiem tego zjawiska w badaniach spolecznych. We wszystkich edycjach Europej-
skiego Sondazu Spolecznego respondentom zadawano trzy pytania: (i) Czy ogd/nie
biorgc uwaza P, Ze wigkszosti ludzi mozna ufac, czy tez, w kontaktach z ludzmi ostroz-
nosci nigdy za wiele?, (ii) Czy gdyby nadarzyla sig okazja, wickszos¢ ludzi staralaby si¢
P, wykorzystac, czy tez postgpowac uczciwie?, (iii) Czy ludzie przede wszystkim starajg
sig stuzyc pomocq innym, czy tez przede wszystkim dbajg o wlasny interes?. Opinie
w tych kwestiach wyrazane sg na skalach od 0 do 10. Sumujac odpowiedzi na te py-
tania, uzyskuje si¢ syntetyczny wskaznik, ktéry moze by¢ traktowany jako odzwier-
ciedlenie poziomu zaufania w zgeneralizowanej postaci. Respondenci wskazujacy
na wystgpowanie najwyzszego zaufania uzyskuja na tej skali wartos¢ 30, a najniz-
szego zaufania — warto$¢ 0. Dla ulatwienia interpretacji wartosci z przedzialu od

0 do 30 przeksztalcilem w skale 0-100'. Ujmujac rzecz w skrécie, na poziomie 0

! Poréwnywanie zaufania miedzy krajami na podstawie $rednich wartosci jest pewnym uprosz-
czeniem, poniewaz opiera si¢ na zalozeniu, ze trzy zmienne (pytania) skladowe oddziatuja
we wszystkich krajach z podobng sita na sumaryczng skalg zaufania. O tym, ze tak nie jest,
przekonuja wyniki analiz dotyczacych ,ekwiwalentnosci” pomiaru w badaniach miedzykrajo-
wych (Allum et al. 2018; Jabkowski 2018). Przedstawione tu analizy nie uwzgledniaja testu na
ekwiwalentno$¢ pomiaru, chociaz z analiz, ktére przeprowadzitem, wynika, ze dotyczy to skali
zaufania dla kolejnych rund ESS, to znaczy wnioskowanie o wielkosci réznic miedzy krajami
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Tabela 1. Srednie wartosci zaufania
w latach 2002-2016

sytuuja sie respondenci, ktérzy przypisuja innym ludziom brak uczciwosci, osiaga-
nie korzysci czyim$ kosztem i ktérzy podkreslaja potrzebe zachowania ostrozno-
§ci w codziennych kontaktach. Na przeciwnym biegunie (wartos¢ 100) sytuuja si¢
osoby z altruistycznym nastawieniem do zycia, ci, ktérzy staraja sie stuzy¢ pomoca

innym i wierzg, Ze warto jest postepowac uczciwie.

Kraj 2002 2006 2010 2012 2016
Austria 53,1 53,7 56,3
Belgia 49,6 51,3 52,2 51,6 52,8
Butgaria 37,2 37,4 35,9

Cypr 43,5 373

Dania 68,1 68,4 67,2 68,2

Estonia 52,1 56,3 54,1 56,7
Finlandia 63,4 64,4 63,4 64,2 63,1
Francja 48,1 49,2 48,4 51,0
Grecja 34,5

Hiszpania 48,4 49,9 50,6 50,8

Holandia 57,2 57,6 60,4 60,0 61,0
Irlandia 58,0 56,8 56,0 59,2
Islandia 63,4 66,7
Izrael 49,2 50,9 52,5 55,4
Kosowo 40,9

totwa 48,3

Luksemburg 50,6

Norwegia 65,3 66,4 66,7 65,8 70,0
Polska 38,1 41,3 44,2 42,7 42,8
Portugalia 44,3 42,8 42,1 40,6

Republika

Czeska 44,8 471 45,1 51,1
RFN 51,0 51,4 52,1 53,6 56,8
Rosja 41,5 45,2 471 48,5
Rumunia 37,4

Szwecja 62,6 63,1 64,0 61,7 63,7
Stowacja 43,8 40,5

Stowenia 432 45,0 42,8 48,7 48,5
Szwajcaria 57,2 59,5 58,8 59,2 60,7
Ukraina 40,4

Wegry 43,0 44,6 45,8 56,4

Wielka

Brytania 53,4 56,3 55,7 56,4 56,3
Wiochy 44,0

Ogodtem 51,4 50,8 52,0 52,0 56,4

na podstawie $rednich wartosci obciazone jest bledem, chociaz w niczym nie zmienia miedzy-
narodowego rankingu zaufania.
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W tabeli 1 zamieszczone sg $rednie arytmetyczne sumarycznego wskaznika
zaufania dla wszystkich krajéw uczestniczacych w ESS. Przedmiotem poréwnania
sa dane z 2002, 2006, 2010, 2012 i 2016 roku. Wybralem punkty czasowe, ktére
pozwalaja ustali¢ dynamike tych postaw. Jak juz powiedziano powyzej, zaufanie
dystrybuowane jest w postaci hierarchii. Znajduje to odzwierciedlenie w rézni-
cach migdzy krajami. Faktem zaslugujacym na uwagg jest stabilny charakter tych
wzoréw. Zgodnie z oczekiwaniami — udokumentowanymi przez wyniki wcze-
éniejszych analiz (Delhey, Newton 2005; Domarnski 2014) - najwyzsze zaufanie
wystepuje w krajach skandynawskich. Liderem na kontynencie europejskim jest
Dania. Mieszkaricy tego kraju wyrazali najsilniejsze przekonanie, ze ludziom moz-
na zaufaé, chociaz brak danych dla Danii dla 2016 roku nie pozwala z calkowitg
pewnoscig wnioskowac, ze prawidlowos¢ ta wcigz si¢ utrzymuje. W 2016 roku na
najwyzszej pozycji (w zastepstwie Danii, jak sadz¢) lokowata si¢ Norwegia, a bez-
posrednio za nig Islandia - zaskakujaco wysoko, biorac pod uwage konsekwen-
c¢je krachu bankowosci i zalamania systemu finansowego w latach 2008-2010.
W 2012 roku Islandia sytuowala si¢ za Norwegia i Danig, co moze oznaczaé, ze
od kondycji ekonomicznej wazniejsze sg inne czynniki rzutujace na poziom zaufa-
nia lub Ze jest to spoleczenistwo paradokséw, ktére trudno zrozumie¢. Na drugim
miejscu w ramach tego rankingu sytuowata si¢ (z wyjatkiem 2016 roku) Norwe-
gia, a na kolejnych pozycjach byly Finlandia i Szwecja. Wyjatkows cecha modelu
skandynawskiego jest polaczenie rynku kapitalistycznego z utrzymywaniem bez-
pieczeristwa socjalnego pracownikéw najemnych. Czynnikami wzmacniajacymi
zaufanie s3 tam wspélpraca organizacji pracodawcéw ze zwigzkami zawodowymi,
przestrzeganie programéw wsparcia dla bezrobotnych, uniezaleznianie zasad wy-
nagradzania od sytuacji ekonomicznej przedsi¢biorstw oraz wprowadzenie syste-
mu opieki zdrowotnej dla wszystkich potrzebujacych (Saxonberg 2010).

Za krajami skandynawskimi lokowaly si¢ blisko siebie Holandia, Irlandia
i Szwajcaria. Kraje te maja niewiele wspélnego poza wysoka stopa zyciows, do-
$wiadczeniami plynacymi z funkcjonowania w ,starych” demokracjach i w gospo-
darce rynkowe;j. Interesujacym przypadkiem sg Francja i Wielka Brytania. Loko-
waly sie one w hierarchii zaufania na §rodkowych pozycjach, mimo najdluzszego
stazu pod wzgledem przestrzegania wolnosci obywatelskich. Wbrew oczekiwa-
niom nie doréwnujg one krajom nordyckim, co wskazywaloby na ograniczony
wplyw doswiadczen z demokracja w kreowaniu tych postaw. By¢ moze wynika to
z wigkszego poczucia zagrozenia terroryzmem i wielokulturowoscia, co odnosi si¢
réwniez do Niemiec. Zaufanie cze¢sciej wystepuje w spoleczenistwach o wigkszej
jednolitosci etnicznej (Delhey, Newton 2005).

W opozycji do klasycznych demokracji mniej sprzyjajacy kontekst roz-
woju zaufania istnieje w spoleczeristwach postkomunistycznych i w niektérych

$rédziemnomorskich. Najnizsze zaufanie jest w Grecji. W 2002 roku wskaznik
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Najwiekszymi deficytami zaufania
wyrdzniaja sie Butgaria, Kosowo,
Rumunia, Ukraina i Polska.
Prawdopodobnie bardziej niz

w krajach zachodnich wynika

to z przekonania, ze zaufanie
zwigzane jest z duzymi kosztami

i nie warto w nie inwestowac,
poniewaz przynosi za mato
korzysci.

zaufania dla Grecji wyniést 34,5, a w $wietle nieprezentowanych tu danych ESS
dla 2008 roku 36,5, co lokowalo ja w tej hierarchii najnizej. Nieco wyzej, ale na
niskim poziomie, sytuuja si¢ réwniez inni reprezentanci tego regionu Europy,
a mianowicie Portugalia, Wlochy, a zwlaszcza Cypr, gdzie zaufanie zmniejszylo
si¢ w latach 2006-2012 z 43,5 do 37,3. Obecno$¢ zaliczanych do czoléwki euro-
pejskiej Whoch nie pozwala wyjasni¢ niskiego poziomu zaufania w tych krajach
oddzialywaniem nizszej stopy zyciowej. Przyczyn tego mozna si¢ raczej dopatry-
waé w pozostalosciach rezimu totalitarnego i rodzaju wiezi spolecznych okreslo-
nych przez Banfielda (1958) terminem ,amoralny familizm”. Wystgpowanie tych
wigzi stwierdzono na potudniu Wloch, ale moze by¢ to charakterystyczna dla tego
regionu uniwersalna cecha spolecznosci lokalnych. Z cytowanego do dzisiaj ba-
dania Banfielda wynika, Ze amoralny familizm jest polaczeniem skrajnego indy-
widualizmu z postrzeganiem stosunkéw spotecznych jako pola rywalizacji i walki
(pomijajac bliskie relacje rodzinne). Ludzie od dziecka uczeni sg tam bezwzgled-
nosci. Cenionymi wartosciami sg egoizm i wyrachowanie, dominuja nieformalne
kontakty, a zaufanie jest oznaka stabosci. By¢ moze naktada si¢ na to ostroznos¢
w nawigzywaniu relacji wyniesiona we Wloszech z epoki faszyzmu, w Grecji za$
z do$wiadczen pod rzadami dyktatury wojskowej, a w Portugalii z kilkudziesigciu
lat prezydentury Salazara.

Drugim osrodkiem niskiego zaufania s spoleczenistwa postkomunistyczne.
Nie ustgpujemy po tym wzgledem Cyprowi i Grecji. Najwigkszymi deficytami
zaufania wyrézniaja si¢ Bulgaria, Kosowo, Rumunia, Ukraina i Polska. Prawdo-
podobnie bardziej niz w krajach zachodnich wynika to z przekonania, ze zaufanie
zwigzane jest z duzymi kosztami i nie warto w nie inwestowacé, poniewaz przy-
nosi za mato korzysci. W starszym pokoleniu postawy te utrzymuja si¢ na bazie
do$wiadczeri wyniesionych z gospodarki planowej. Jedng ze specyficznych cech
tego ustroju byl ,maty kolektywizm”. Byly to strategie polegajace na zdobywa-
niu réznymi kanalami srodkéw do zycia. Nawet ludzie, ktérzy robili to zgodnie
z prawem, zyli pod presja zdobycia débr rzadkich, dostgpnych tylko ,na teraz”
i bez gwarangji statosci (Narojek 1996). Maly kolektywizm cechowata postawa
czujnosci, obserwowania w napieciu reakeji drugiej strony i poblazania nieuczci-
wosci. Postawa ta moze by¢ przekazywana na zasadzie miedzypokoleniowej trans-
misji - uczenia, ze oplaca si¢ by¢ mysliwym, i Ze unikanie niepotrzebnej hojnosci
utozsamianej z frajerstwem stanowi warunek bezpieczenstwa i réwnowagi ducha.

Do odnotowania s3 dwie kwestie: réznice wewnatrz spoleczenistw post-
komunistycznych i zaufanie w Polsce. W' hierarchii zaufania najwyzsza pozycje
zajmowala Estonia. W latach 2002-2016 sytuowala si¢ ona na poziomie Niemiec
i troche wyzej niz Francja. Ponizej lokowali si¢ mieszkaricy dwéch pozostatych
republik battyckich i Stowenii, ustepowaly im Czechy, Wegry i Rosja, za nimi sg

Stowacja, Ukraina i Polska, a najnizej sytuuja si¢ spoleczenistwa Bulgarii, Rumunii
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i Kosowa. Podsumowujac, relatywnie niski poziom ufnoéci w krajach postkomu-
nistycznych nie zmienia faktu, ze dystans zaufania miedzy Estonig i Bulgarig na
rozpatrywanej tu skali wynosit okofo 20 punktéw, co stanowito prawie dwie trze-
cie dystansu dzielacego Bulgarie od Danii.

Szukajac wyjasnienia wysokiej pozycji Estonii, wskazalbym na doswiad-
czenia czerpane z przynaleznosci do wspélnoty kulturowo-etnicznej. Mozliwe,
ze kulturze nordyckiej udalo si¢ zneutralizowa¢ destrukeyjny dla zaufania wplyw
tunkcjonowania w rezimie komunistycznym. Potwierdzeniem oddziatywania kon-
tekstu regionalnego jest stosunkowo wysoki poziom zaufania na Lotwie i Litwie.
Nie dowiemy si¢, czy podobnie ksztaltowalo si¢ to w latach 1945-1989, niemniej
w 2006 roku zaufanie na Lotwie bylo o 7 punktéw wyzsze niz w Polsce (48,3 do
41,3), a (w nieuwzglednionym tu 2014 roku) na Litwie wyniosto ono 49,8, pod-
czas gdy w Polsce — 41.

Zastanawia wyzsza pozycja Rosji od Polski. By¢ moze sprawdza si¢ hipo-
teza, ze pierwotnym ogniwem zaufania jest zaufanie do struktur paristwowych,
dopiero wtedy bowiem mozliwe jest wspéldziatanie, dotrzymywanie uméw i prze-
strzeganie kontraktéw (Montinola 2004). Silne paristwo porzadkuje charakter re-
lacji i wzory zaufania, gwarantuje normy zachowania i ramy zobowigzan. Hipoteza
o generatywnej roli zaufania do wladzy pasuje do Rosji (potrzeba silnego przy-
wodcy), do Wegier (kultywowanie nostalgii za Austro-Wegrami) i do Czech, ktére
od kleski pod Biatg Gorg (1621) funkcjonowaly w orbicie scentralizowanej i silnej
monarchii. W przypadku Polski tego mechanizmu zabraklo. Lokujemy si¢ blizej
wschodniego obrzeza spoleczeristw europejskich i w poblizu krajéw balkariskich.

Teraz zmiany w czasie. W refleksji dotyczacej zagrozen stojacych przed
wspolczesnymi demokracjami dominuje przekonanie, ze zaufanie powinno sie
zmniejszaé (Inglehart 1997). Rzut oka na dane w tabeli 1 przekonuje, ze tendencje
spadkowe wystapily tylko na Cyprze i w Stowacji, w kilku krajach nastapit wzrost
zaufania, ale w wigkszosci nie odnotowano wigkszych zmian w czasie. Wyrazny
wzrost zaufania nastapil w Rosji - od 2004 do 2016 roku zwickszylo si¢ ono
z 41,5 do 48,5. Nieco stabiej, ale w znaczacym stopniu zwickszylo si¢ ono réwniez
w Czechach (z 44,8 do 55,1), Izraelu, Norwegii, RFN i na Wegrzech, a poza tym
w Islandii, Estonii i Austrii. W pozostalych krajach, w tym réwniez w Polsce, wy-
stapily fluktuacje w obu kierunkach.

Przypadek Polski moze by¢ traktowany jako przyczynek do wiedzy doty-
czacej ztozonego charakteru mechanizméw ksztaltowania si¢ postaw spolecznych.
Utrzymywanie si¢ niskiego zaufania kontrastuje z rosngcymi ocenami demokracji,
materialnych warunkéw gospodarstw domowych i satysfakeji z zycia. W $wie-
tle danych CBOS-u odsetek oséb zadowolonych z funkcjonowania demokracji
w Polsce zwigkszyt sie w latach 1992-2017 z 52 do 71, kategoria oséb, ktére ,,do-

brze” ocenialy materialne warunki swych rodzin, zwigkszyla si¢ z 12 do 55%, a od-
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Wzrost prosperity zmniejsza
zainteresowanie sprawami
egzystencjalnymi na rzecz
problemdéw zwigzanych

z dyskryminacja rasowa, walka

o rbwnouprawnienie kobiet

i mniejszosci etnicznych. Powoduje
to wzrost zapotrzebowania na
inicjatywy, ktére bytyby lepiej
dopasowane do ztozonego
charakteru systemow spotecznych,
czego tradycyjna demokracja nie
spetnia.

setek os6b zadowolonych z zycia wzrést w latach 1994-2017 z 51 do 72 (Badora
207; Feliksiak 2017). Nie przetozylo si¢ to na wzrost zaufania, mimo ze postawy

te sa skorelowane ze sobg.

Zaufanie do instytugc;ji

Odpowiedzi na pytania dotyczace zaufania do instytucji paistwowych sa wskazni-
kiem poparcia dla systemu demokratycznego i klasy rzadzacej. O ile wzrost zaufania
moze by¢ traktowany jako oznaka legitymizacji wladzy, to tendencje spadkowe po-
twierdzalyby hipotezy dotyczace kryzysu demokracji. Dlaczego kryzysu? Spéjrzmy
na to z perspektywy argumentéw wysuwanych przez zwolennikéw tej hipotezy.
Pierwszym argumentem na rzecz teorii kryzysu jest negatywna ocena za-
chowan klasy rzadzacej. Z negatywna oceng stykaja si¢ oznaki korupcji wysokich
funkcjonariuszy panistwowych, nepotyzm i skandale dotyczace Zycia osobistego
wychwytywane przez media (Norris 2005). Drugim powodem kryzysu jest ma-
lejacy autorytet politykéw. Wynika to z logiki systemu demokratycznego, ktéry
(w przeciwieristwie do systemow stanowych) sprzyja obsadzaniu stanowisk przez
yzwyklych” obywateli, odzierajac wladz¢ z majestatu boskosci (Sartori 2005: 208).
Politycy doktadaja swoja cegietke do obnizania autorytetu, na przyklad przez
kwestionowanie wiarygodnosci wyboréw parlamentarnych po wygraniu wyboréw
przez opozycje. Trzecim powodem niezadowolenia z demokracji jest rosngca za-
leznos¢ polityki od zycia gospodarczego — zasady demokracji podporzadkowane sg
teraz silniej mechanizmom rynkowym. Prowadzi to do degradacji polityki, przez
uzaleznianie jej (jak twierdza krytycy) od dyktatu korporacji i wielkiego bizne-
su. Czwartym powodem jest wzrost wyksztalcenia — ludzie coraz lepiej rozumieja
polityke, lepiej ja znaja i czujg si¢ ekspertami, przez co staja si¢ bardziej krytycz-
ni wobec klasy rzadzacej. Sprawe pogarsza rozwéj technologii informatycznych,
ktéry zwigksza autonomicznos¢ i potrzebe samoekspresji — w ocenie spolecznej
politycy zajmuja si¢ problemami banalnymi i drugorz¢dnymi zamiast podejmo-
wania kluczowych decyzji (Hardin 2009). Po piate, obnizaniu si¢ zaufania do po-
litykéw moga sprzyja¢ zjawiska zwigzane z przechodzeniem na tor spoleczeristwa
postmaterialistycznego. Jak wykazuje Inglehart (1997), jest to jakosciowo ,wyzszy”
poziom rozwoju, ktéry wynika z rosngcej zamoznosci i zwigzanych z tym potrzeb
spolecznych. Wzrost prosperity zmniejsza zainteresowanie sprawami egzystencjal-
nymi na rzecz probleméw zwigzanych z dyskryminacja rasowa, walka o réwno-
uprawnienie kobiet i mniejszosci etnicznych. Powoduje to wzrost zapotrzebowania
na inicjatywy, ktére bylyby lepiej dopasowane do zlozonego charakteru systeméw

spolecznych, czego tradycyjna demokracja nie spelnia. Szésty argument nawigzuje

Zaufanie do ludzi i systemu politycznego 77



do prawa marginalnej uzytecznosci (Sartori 1996). W jezyku socjologicznym ozna-
cza to, ze po kilkudziesigciu latach rozwoju demokracja osiagnela juz warto$é kran-
cowa w ocenie spolecznej. Innymi stowy, czego by nie robiono, to kolejne ,korzysci”

przynosza coraz mniej ,,zwrotéw” w postaci pozytywnej oceny parlamentu i rzadu.

Tabela 2. Srednie wartosci zaufania

Kraj 2002 2006 2010 2012 2016
- dla parlamentu w latach 2002-2016

Albania 29.0

Austria 51,0 48,9 50,0

Belgia 49,9 49,9 44,6 50,2 47,9

Butgaria 21,8 239 21,1

Cypr 57,0 33,7

Dania 61,8 64,0 58,3 61,0

Estonia 45,5 42,4 394 45,2

Finlandia 57.9 59,9 53,8 59,1 57,5

Francja 44,5 43,1 41,5 40,9 40,6

Grecja 48,3

Hiszpania 48,3 49,9 42,9 34,2

Holandia 52,2 52,9 53,7 52,9 55,6

Irlandia 44,3 48,0 36,0 44,7

Islandia 42,2 50,8

Izrael 46,6 36,7 31,0 40,9

Kosowo 31,0

Litwa 31,4

totwa 30,2

Luksemburg 56,8

Norwegia 57,0 56,5 60,2 62,8 67,8

Polska 34,8 26,7 344 29,5 339

Portugalia 44,4 383 28,8 25,5

Republika

Czeska 36,2 32,8 31,6 44,3

RFN 44,7 40,9 43,1 48,5 53,5

Rosja 329 35,7 33,5 42,7

Rumunia 34,2

Szwecja 59,2 56,2 62,8 59,3 59,5

Stowacja 42,0 31,0

Stowenia 40,4 42,2 29,8 29,6 333

Szwajcaria 57,5 57,0 58,0 61,4 63,2

Ukraina 23,6 18,2

Wegry 50,0 34,1 42,2 39,1

Wielka

Brytania 46,8 41,6 41,1 42,8 46,7

Wtochy 48,3 31,6

Ogoétem 49,2 43,5 423 39,6 48,2
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Tabela 3. Srednie wartosci zaufania
dla politykéw w latach 2002-2016

Zmiany zaufania do instytucji prébuje uchwycié, analizujac zaufanie do
politykéw, parlamentu, systemu prawnego i do policji. We wszystkich krajach re-
spondenci odpowiadali na nast¢pujace pytanie: Proszg wskazac na skali od 0 do 10,
na ile osobiscie ma P zaufanie do kazdej z instytucyi, ktdre wymieni¢ — 0 oznacza catko-
wity brak zaufania wobec instytucyi, a 10 oznacza, ze ma P, do niej catkowite zaufanie.
Pozostale liczby stuzq do wyrazenia opinii posrednich. Na ile ma P, zaufanie do policji,
systemu prawnego, parlamentu, politykow itd. Analizujac te odpowiedzi, wyrazitem
je na skali od 0 do 100.

W tabelach 2-5 przedstawione sg $rednie arytmetyczne tych ocen — o wyz-
szym poziomie zaufania informuja odpowiednio wyzsze wartoséci. Zaczne od uwa-
gi, ze poziom zaufania do wymienionych instytucji jest w Europie umiarkowany
lub niski. Poréwnujac wielkosci przedstawione w ostatnim wierszu tych tabel,
stwierdzamy, ze we wszystkich krajach stosunkowo najwyzszym zaufaniem cie-
szyla si¢ policja, nast¢pnie system prawny i parlament, najmniejszym za$ darzono
politykéw. W przypadku najwyzej ocenianej policji $rednie wielkosci ksztaltowaly
sie w granicach 50-60, a politykéw w granicach 30—40.

Kraj 2002 2006 2010 2012 2016
Albania 19,9

Austria 35,2 33,2 394
Belgia 42,8 43,6 38,6 43,1 41,2
Butgaria 17,7 19,9 17,5

Cypr 43,0 25,4

Dania 54,7 56,1 50,4 52,0

Estonia 35,1 36,2 32,8 36,3
Finlandia 47,8 49,5 443 48,3 47,4
Francja 36,3 329 32,1 31,8 38,3
Grecja 34,6

Hiszpania 33,7 34,9 27,4 19,1

Holandia 48,7 50,2 52,5 51,2 50,9
Irlandia 37,5 38,6 31,1 37,1
Islandia 38,8 44,0
Izrael 325 29,5 31,3 30,7
Kosowo 21,3

Litwa 29,4

totwa 24,0

Luksemburg 48,5

Norwegia 45,8 44,3 49,4 51,0 53,9
Polska 27,2 21,0 26,6 22,2 25,1
Portugalia 28,2 25,9 19,7 17,6

Republika 32,2 26,2 25,8 36,1
Czeska
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cd. tabeli 3

RFN 35,0 31,8 33,7 37.8 41,7
Rosja 29,2 30,4 29,3 35,8
Rumunia 27,2

Szwecja 47,2 44,6 50,4 474 47,3
Stowacja 35,7 27,9

Stowenia 30,7 32,0 22,5 23,0 24,4
Szwajcaria 57,5 49,0 50,1 52,5 53,7
Ukraina 20,0 17,0

Wegry 38,8 25,5 31,2 32,6

Wielka

Brytania 37,9 33,7 34,3 36,6 37,4
Wtochy 35,4 19,5

Ogdtem 23,5 34,8 34,3 32,3 39,0

Druga uwaga dotyczy wyjasnienia réznic migdzy krajami. Zmienne kon-
tekstowe, takie jak podzialy geograficzne czy rodzaj systemu politycznego, stabiej
identyfikuja réznice pod wzgledem zaufania do instytucji niz zaufanie do ludzi,
przedstawione w tabeli 1. Wigksza jest réwniez zmiennos¢ tych postaw — w latach
2002-2016 podlegaly one silniejszym wahnigciom, jakby oceny politykéw byly
bardziej zwigzane z konkretnymi wydarzeniami niz oceny zwigzane z do$wiad-

czeniami na poziomie jednostek.

Tabela 4. Srednie wartosci zaufania

Kraj 2002 2006 2010 2012 2016
- dla systemu prawnego w latach
Albania 34,9
. 2002-2016
Austria 60,8 59,9 63,2
Belgia 439 48,9 49,3 49,2 53,2
Butgaria 24,5 25,4 22,8
Cypr 60,7 47,3
Dania 71,3 74,5 73,5 76,8
Estonia 51,2 52,2 49,4 58,1
Finlandia 67,5 70,5 69,1 70,4 71,7
Francja 48,3 48,3 49,4 50,3 50,3
Grecja 62,7
Hiszpania 43,1 50,0 59,9 36,8
Holandia 53,8 57,1 62,6 60,6 62,3
Irlandia 51,4 49,8 52,4 54,6
Islandia 57,9 60,3
Izrael 66,0 53,3 56,3 54,3
Kosowo 31,9
Litwa 40,2
totwa 39,5
Luksemburg 62,3
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Najwyzsze zaufanie do politykéw,
parlamentu i systemu prawnego
byto w Danii, a do policji

w Finlandii, chociaz w przypadku
policji rownie wysoko lokowata
sie Austria. Do $cistej czotéwki
naleza rowniez Islandia, Norwegia,
Szwecja, a spoza regionu
nordyckiego — Szwajcaria.

cd. tabeli 4

Norwegia 63,3 65,5 68,5 72,2 73,5
Polska 36,8 371 42,6 36,6 39,7
Portugalia 42,6 40,4 34,7 34,6

Republika 38,1 41,4 411 51,8
Czeska

RFN 57,3 54,6 56,8 59,7 61,7
Rosja 37,4 38,4 35,9 44,2
Rumunia 38,8

Szwecja 60,6 60,4 65,3 68,7 62,2
Stowacja 42,2 32,6

Stowenia 42,8 41,7 30,8 32,8 36,3
Szwajcaria 61,9 62,2 62,8 65,1 66,8
Ukraina 23,6 18,9

Wegry 51,1 441 46,6 44,6

Wielka

Brytania 50,3 49,9 52,4 55,7 59,1
Wiochy 54,9 61,1

Ogodtem 54,9 49,4 50,0 47,6 56,7

Niemniej, za silnymi fluktuacjami kryje si¢ podobna hierarchia. Stosunkowo
najwyzszym poziomem zaufania do instytucji wyrézniaja si¢ demokracje zachod-
nie. Zaufanie do gléwnych instytucji systemu demokratycznego stanowi wiec od-
zwierciedlenie zaufania do ludzi — lub tez jedno wynika z drugiego. Najwyzej lokuja
si¢ kraje skandynawskie. Najwyzsze zaufanie do politykéw, parlamentu i systemu
prawnego bylo w Danii, a do policji w Finlandii, chociaz w przypadku policji réw-
nie wysoko lokowata si¢ Austria. Do $cistej czoléwki naleza réwniez Islandia, Nor-
wegia, Szwecja, a spoza regionu nordyckiego — Szwajcaria. W bezposrednim zaple-
czu czoléwki sytuuje si¢ Holandia, ponizej sa Wielka Brytania, Austria, Niemcy
i Luksemburg, przy czym to ostatnie odnosilo si¢ tylko do 2002 roku.

Druga prawidtowoscia jest niski poziom zaufania w krajach postkomuni-
stycznych. Jednak nalezy podkresli¢, ze wystepuja migdzy nimi réznice. Najnizsze
zaufanie do politykéw, parlamentu i systemu prawnego wystepowalo w Albanii,
Bulgarii i na Ukrainie. Pod wzgledem zaufania do politykéw nieco powyzej jest
Polska (21-27 punktéw), dalej - Eotwa i Rumunia, a w pozostatych krajach post-
komunistycznych ksztaltowalo si¢ ono w przedziale 30-40. Najwyzsze zaufanie
do wszystkich trzech instytucji cechowato Estonie, na drugim miejscu byty Rosja
i Czechy, za nimi - Wegry, Stowenia i Polska, a na koncu Ukraina, ktérg wy-
przedzala Bulgaria. Ukraina jest jednym z najmltodszych padstw w Europie, co
wskazywaloby, ze faktem nie bez znaczenia jest wystgpowanie cigglosci wladzy
panstwowej pod wzgledem kontaktéw miedzy obywatelami a instytucjami stoja-

cymi na strazy porzadku prawnego.
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Na podobnym poziomie lokowaly si¢ spoleczeristwa $rédziemnomorskie. Pra-
widlowoscig bylo obnizanie si¢ zaufania do parlamentu i politykéw w tych krajach.
Na przyktad w Portugalii zaufanie do parlamentu zmniejszylo si¢ z 44,4 do 25,5,
w Hiszpanii z 48,3 do 34,2, a we Wloszech z 48,3 do 31,6, chociaz w tym ostatnim
przypadku zwigkszylo sie zaufanie do prawa. Jedynym wyjatkiem jest Grecja — pod
wzgledem zaufania do systemu prawnego sytuowala si¢ ona wyzej od Francji, Holan-

dii, Irlandii i Niemiec, z tym ze dane dla Grecji ograniczaja si¢ do 2002 roku.

Kraj 2002 2006 2010 2012 2016
Albania 48,9

Austria 64,4 63,3 70,6
Belgia 56,4 59,4 60,1 61,2 64,1

Butgaria 30,2 38,5 35,6

Cypr 56,0 49,4

Dania 79,0 78,3 76,8 79,5

Estonia 554 76,8 59,0 68,4
Finlandia 79,5 80,5 61,7 81,0 82,2
Francja 58,9 57,5 56,4 59,4 64,2
Grecja 64,3

Hiszpania 54,3 60,2 62,5 58,7

Holandia 64,3 61,7 62,6 64,1 67,0
Irlandia 66,3 61,9 66,4 61,8
Islandia 78,2 78,2
Izrael 62,3 48,0 51,2 51,8
Kosowo 56,0

Litwa 54,8

totwa 42,0

Luxemburg 64,3

Norwegia 69,9 71,6 72,0 71,6 74,3
Polska 49,5 49,9 53,9 52,7 57.3
Portugalia 51,3 51,6 51,1 53,2

Republika 49,8 49,1 51,4 57.8
Czeska

RFN 67,3 65,4 68,6 69,3 71,3
Rosja 33,5 35,3 35,2 44,4
Rumunia 45,6

Szwecja 67,6 65,4 69,8 67,2 67,1

Stowacja 47,1 41,3

Stowenia 48,9 50,1 49,9 53,8 60,2
Szwajcaria 68,0 69,0 70,5 71,6 72,4
Ukraina 24,5 204

Wegry 49,1 52,2 51,1 53,3

Wielka

Brytania 60,4 60,3 62,4 65,5 66,6
Wtochy 66,6 61,1

Ogétem 62,1 56,2 58,2 57,1 64,6
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Polityka sprzyjajaca wzrostowi
gospodarczemu i polepszeniu
warunkoéw bytowych moze dziata¢
na rzecz obnizenia sie zaufania

do wihadzy. Korzysci ptynace

z zasady ,efektywnosci” dziataja

z opOznieniem i musi potrwacg,
zeby ludzie przekonali sie

o0 uzytecznosci tych dziatan.

Na tle fluktuacji i tendencji spadkowych wyrézniala si¢ pozytywna ocena
policji. Zaufanie do policji systematycznie zwigkszylo sie w Polsce, Stowenii i Cze-
chach, jakby mialo to rekompensowa¢ negatywne aspekty politycznych dysfunkeji
zwigzanych z przechodzeniem do struktur rynkowych. Z badan prowadzonych
w Polsce wynika, ze policja lokowala si¢ w latach 2010-2017 nawet wyzej od woj-
ska, wyprzedzajac prezydenta, rzad, Sejm, sady, prokurature, zwigzki zawodowe
iinne urzedy (Oceny 2017). Zaufanie do policji zwigkszalo si¢ réwniez w Norwe-
gii i Belgii, przy czym dokonywalo si¢ to troche stabiej niz w Polsce. Wyjasnieniem
szybszego przyrostu zaufania w spoleczenstwach postkomunistycznych moze by¢
zjawisko okreslane mianem ,efektu podlogi”, a stabszego w Norwegii i Belgii —
barierg sufitu. O ile w krajach postkomunistycznych zaufanie do policji zwigkszylo
si¢ z 47 do 58 punktéw, to w Norwegii z 69,8 do 74,3, a w Belgii —z 56,4 do 64,1.

Nie zaskakuje, Ze tendencja ta nie wystapita w krajach $rédziemnomor-
skich — w latach 2002-2016 mieszkaricy Portugalii, Wloch czy Hiszpanii mo-
gli si¢ czu¢ najbardziej zagrozeni naplywem imigrantéw z Bliskiego Wschodu
i Afryki Péinocnej niezaleznie od skutecznosci dziatania policji. Z danych Eu-
rostatu wynika, ze rozszerzeniu Unii Europejskiej towarzyszyl wzrost przestep-
czosci transgranicznej i zorganizowanej. Z drugiej strony odnotowywano coraz
mniej kradziezy samochodéw i zabéjstw. Biorac pod uwage wszystkie wskazniki,
przestepczosé w rozpatrywanym okresie nie wzrosta (Archive 2016).

Co kryje si¢ za na niskim zaufaniem do instytucji paristwowych w krajach
takich jak Polska? By¢ moze wynika to z krytycznego stosunku do mankamentéw
demokragji, ale przeciez nie inaczej jest w krajach zachodnich. Bardziej przeko-
nujgcym wyjasnieniem tego zjawiska sa wyzwania zwigzane z ksztaltowaniem si¢
stosunkéw rynkowych. Od poczatku transformacji politycy dokonywali wyboréw,
ktére naruszaly poczucie bezpieczenistwa, tak jak rozumiano je pod rzadami ko-
munistycznymi. Mozna ich bylo swobodnie krytykowa¢ za zbyt niskie dochody
i $wiadczenia socjalne, brak ochrony produkcji krajowej przed dominacja kapitalu
zagranicznego, konkurencji ze strony taniej zywnosci z krajéw zachodnich czy
za reformowanie systemu edukacyjnego. Plan Balcerowicza stal si¢ dla niekté-
rych grup spolecznych wickszym przezyciem niz wprowadzenie stanu wojennego
i racjonowanie zywnosci: od stycznia 1990 roku bankowi centralnemu zakazano
finansowania deficytu przedsiebiorstw, wprowadzono podatek ograniczajacy moz-
liwos¢ podwyzszania wynagrodzen i zakonczyla si¢ epoka obowigzku pracy dla
wszystkich, co zalegalizowalo bezrobocie i masowe bankructwa. Poczynania te
musialy spotyka¢ sie z dezaprobata obnizajaca zaufanie do wladzy, w odréznieniu
od systemu komunistycznego, ktérego przywédcy zadowalali si¢ rytualnym po-
parciem, nie ponosili odpowiedzialnosci przed wyborcami i nie musieli si¢ przed

nikim rozliczaé.
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Whnioski

Zrébmy wtret do ogdlniejszego problemu, z ktérym borykaja si¢ réwniez polity-
cy w spoleczeristwach zachodnich. Chodzi o sprzeczno$¢ miedzy ,efektywnoscia”
demokracji, w sensie koniecznosci przeprowadzania strategicznych decyzji przez
klas¢ rzadzaca, a akceptowaniem tych decyzji przez ogét (Schmitter 1996). Kie-
rowanie si¢ zasadg efektywnosci pociaga za sobg ryzyko utraty popularnosci i po-
parcia wyborcéw. Przykladem moze by¢ negatywny stosunek do wprowadzenia
jednolitej waluty w krajach Unii Europejskiej. W wielu krajach bardziej bano si¢
wzrostu cen i utraty suwerennosci paristwowej niz doceniano korzysci w posta-
ci stabilnosci kursowej, obnizenia inflacji i stép procentowych, przejrzystosci cen
i tego, ze nie trzeba juz wymienia¢ walut, podrézujac na przykiad Francji do Nie-
miec. Przejscie na euro wymagalo akceptacji wyrazanej w referendach krajowych,
ktére zakoriczyly sie porazka w Danii i Szwecji. Ilustruje to, ze polityka sprzyjajaca
wzrostowi gospodarczemu i polepszeniu warunkéw bytowych moze dziata¢ na
rzecz obnizenia si¢ zaufania do wladzy. Korzysci plynace z zasady ,efektywnosci”

dzialaja z opéznieniem i musi potrwaé, zeby ludzie przekonali si¢ o uzytecznosci

Z badan prowadzonych w Polsce
wynika, ze policja lokowata

sie w latach 2010-2017 nawet
wyzej od wojska, wyprzedzajac
prezydenta, rzad, Sejm, sady,
prokurature, zwigzki zawodowe

i inne urzedy.

tych dziatan.
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Malejacy wptyw wyksztalcenia
na pozycje zawodowa?

Henryk Domanski
Instytut Filozofii i Socjologii PAN
Dariusz Przybysz
Instytut Filozofii i Socjologii PAN

Silny wplyw wyksztalcenia na pozycje zawodows jest uniwersalng prawidtowo-
$cig, bez ktérej trudno si¢ obejsé. Wyksztalcenie jest gléwnym kanatem rekrutacji
do rél zawodowych, zdobywanie go stanowi motywacj¢ do doskonalenia si¢ i ro-
bienia kariery. Na zwigzanych z nim kompetencjach opiera si¢ funkcjonowanie
przedsiebiorstw, a w ocenie spolecznej jest to podstawowe zZrédlo legitymizacji
systeméw rynkowych.

Statystycznie rzecz biorac, z wyzszym poziomem wyksztalcenia zwigzany
jest dostep do prestizowych pozycji. Powoduje to, ze zalezno$¢ mi¢dzy wyksztal-
ceniem a pozycja zawodowg jest podstawowym ogniwem stratyfikacji spolecz-
nej. Aspekt otwartosci tgczy sie tu z procesami reprodukeji podziatéw klasowych.
Z jednej strony wyksztalcenie zwigzane jest z osiggnieciami jednostek, co oznacza,
ze pozycje zawodowe powinny by¢ obsadzane proporcjonalnie do umiejetnosci,
talentu i wysilku, czyli wedlug zasady merytokracji — czyli wynagradzania odpo-
wiednio do ,zastug” (Treiman 1970). Z drugiej strony wyksztalcenie zalezy od
pozycji rodzicow (Bourdieu 1984). Zasada merytokracji, ktéra traktowana jest
jako czynnik oslabiajacy ostros¢ barier spolecznych, zderza si¢ z posiadaniem ,lep-

szych”lub ,gorszych” cech ,przypisanych”, nad ktérymi nie ma si¢ kontroli'.

! Staramy si¢ w tekscie nie naduzywac terminéw, ktérymi postuguja si¢ na ogét tylko socjologo-
wie (chociaz s3 one uzyteczne w analizie zjawisk spotecznych). Jednak do niektérych z nich sig
odwolujemy, poniewaz ulatwiaja rozumienie sensu analizowanych przez nas zaleznosci. Pojecie
merytokracji, rozpowszechnione w jezyku socjologicznym od lat 60. XX wieku (Young 1958),
utozsamiane jest z zasada wynagradzania ludzi za ich osobiste zastugi, co na ogét uznawane
jest za zgodne z zasadami sprawiedliwosci spolecznej. Zaprzeczeniem merytokracii bytoby na
przykiad przyjmowanie do pracy na podstawie cech ,przypisanych”, wynikajacych z pochodze-
nia z ,dobrej rodziny” lub urodzenia si¢ Polakiem, a nie Arabem. W terminologii socjologiczne;j
cechy ,przypisane” (pojecie stosowane zamiennie z ,askrypcja”) traktowane sg jako odwrotnosé
cech ,osiaganych” samodzielnie, jak poziom wyksztalcenia, wysilek, wktad pracy.
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Przeedukowanie jest
konsekwencjg wzrastajacego
poziomu wyksztatcenia, jest to
uniwersalna tendencja, ktéra
powoduje obnizenie sie jego
wartosci.

Dotyczy to zarbwno zmniejszania
sity zwigzku z poziomem
wynagrodzen, jak i dostepem do
wysokich stanowisk

Przytoczylismy stwierdzenia, ktére kilkadziesiat lat temu nie wzbudzalyby
watpliwosci. Zaczeto je kwestionowaé w latach 90. XX wieku. Z badan prowadzo-
nych w krajach takich jak Francja, Niemcy i Wielka Brytania wynika, ze wplyw
wyksztalcenia na pozycje zawodowa maleje (Breen, Luijkx 2004; Blossfeld et al.
2015; Goldthorpe 2016; Bouchet-Valat et al. 2016). Za obnizeniem sig sily tej za-
leznosci przemawiajg réwniez zmiany w funkcjonowaniu stosunkéw rynkowych.
Opierajac si¢ na danych ESS, chcemy ustali¢, w jakim stopniu sila tej zaleznosci
rzeczywiscie si¢ zmniejsza? Czy ksztaltowaly si¢ jakie$ inne tendencje? I czy wy-
stepowaly jakie$ réznice miedzy krajami, ktére mozna by przypisa¢ poziomowi
rozwoju gospodarczego, funkcjonowaniu systemu edukacyjnego czy mechani-

zmom rynku pracy.

Czynniki sprzyjajace obnizaniu sie wpltywu
wyksztatcenia na pozycje zawodowa

Poziom wyksztalcenia jest wskaznikiem réznych aspektéw i zjawisk. Po pierwsze,
informuje o wielkosci , kapitatu ludzkiego”i poziomie kwalifikacji jednostek (Becker
1962). Po drugie, mozna go traktowac jako forme certyfikatu potwierdzajacego fakt
posiadania kompetencji w postaci dyplomu ukoriczenia okreslonej szkoly $redniej
lub wyzszej (Collins 1978). Po trzecie, jest sygnatem branym pod uwage przez pra-
codawcéw przy rekrutacji i obsadzaniu stanowisk (Spence 2002). Po czwarte, jest
wskaznikiem dopasowania potrzeb rynku pracy do struktury zasobéw w zakresie
kwalifikacji, waznym dla diagnozy struktur rynkowych (Raffe 2003). W analizie
poziom wyksztalcenia traktujemy jako swiadectwo tych wszystkich aspektéw.
Zanim odpowiemy na pytanie dotyczace sily tej zaleznosci przypomnijmy
argumenty, ktére przemawiajg za obnizeniem si¢ wpltywu wyksztalcenia na pozycje
spoleczng. Najczesciej wskazywanym zjawiskiem jest efekt przeedukowania, czy-
li sytuacja, w ktérej poziom wyksztalcenia pracownikéw przewyzsza wymagania
zwigzane z wykonywanymi przez nich zawodami (Green, Zhu 2010: 3; Kiersztyn
2018). Przeedukowanie jest konsekwencja wzrastajacego poziomu wyksztalcenia,
jest to uniwersalna tendencja, ktéra powoduje obnizenie si¢ jego wartosci. Doty-
czy to zaréwno zmniejszania sity zwigzku z poziomem wynagrodzen, jak i doste-
pem do wysokich stanowisk (Walker, Zhu 2005). O ile jeszcze w latach siedem-
dziesigtych XX wieku przeedukowanie interpretowano jako zjawisko przejsciowe,
wynikajace z cyklu demograficznego i polityki edukacyjnej, o tyle obecnie trak-
tuje si¢ je jako staly element funkcjonowania stosunkéw rynkowych (Goldthor-
pe 2012: 17). Nie jest to tylko epizod ograniczony do najmiodszych grup wieku.
W 1989 roku w Anglii odsetek ,przeedukowanych” absolwentéw szkét srednich
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i wyzszych wyniést 38%, a po szesciu latach wielu z nich (30%) w dalszym ciagu
zajmowalo pozycje zawodows zbyt niska w stosunku do poziomu wyksztalcenia
(Dolton, Silles 2003). Wyniki innych badan wskazujg, ze 40% absolwentéw r6z-
nych szkél $rednich i wyzszych pracowalo w zawodach wymagajacych nizszych
kwalifikacji (Brown, Hesketh 2004). Po uplywie pigciu lat pracy zawodowej okoto
40% absolwentéw twierdzito, ze wykonywane przez nich zawody nie wymagaja
posiadania dyplomu (Smetherham 2006).

Drugim powodem jest zwigkszanie si¢ roli elastycznych form zatrudnie-
nia?. Chodzi o ruchomy czas pracy, zatrudnianie na czesci etatu, wynagradzanie
na akord, wynajmowanie pracownikéw (subcontracting) i rézne zajecia przejsciowe.
Przechodzenie na elastyczne formy zatrudnienia ma by¢ instrumentem sprzyjaja-
cym obnizaniu si¢ kosztéw sity roboczej. Nasilenie si¢ tego zjawiska od lat osiem-
dziesigtych mozna traktowa¢ jako ,endogeniczng” reakcje firm kapitalistycznych
na zagrozenia zwigzane z recesjg ekonomiczng (Wacquant 2000). Z punktu wi-
dzenia stratyfikacji spolecznej istotne jest to, ze deregulacja rynku pracy zmienita
wiele rél zawodowych, zmodyfikowala relacje migdzy pracownikami i kadrg za-
rzadzajaca i co najwazniejsze — prowadzi do slabszego przypisania zawodéw do
wyksztalcenia wyniesionego ze szkoly. Pelnoetatowe zawody, ktére kilkadziesiat
lat temu wbudowane byly w biografie jednostek, zastgpowane sg przez zajecia
obsadzane przez osoby kierowane do nich przejsciowo. Jak wynikaloby z badar,
w mniejszym stopniu dotyczy to kategorii zajmujacych wysoka pozycje spoteczna.
Whprawdzie specjalisci czgsciej zatrudniani sg na krétkoterminowych kontraktach
i nie majg juz takiej pewnosci pracy jak mialo to miejsce w przeszlosci, jednak
zachowuja uprzywilejowang pozycje, na przyklad czesciej obejmowani sg progra-
mami szkoleniowymi niz czlonkowie klas nizszych (Wolbers 2007). Jest to dla
nich swoista gwarancja stabilnosci zawodowej i dalszego awansu.

Trzecim argumentem na rzecz malejacego wplywu wyksztalcenia na za-
wdd jest stosowanie nowych kryteriéw obsadzania stanowisk. W dynamicznie
rozwijajacym si¢ sektorze ustug, ale i w innych dziedzinach zwicksza si¢ zapo-
trzebowanie na pracownikéw, potrafigcych komunikowa¢ si¢ z klientami, ktérzy
przyciggaja nabywcéw i wiedzg jak z nimi negocjowaé. Powoduje to zmiane stra-
tegii. Pracownicy coraz czesciej oceniani sg pod katem umiejetnosci prowadzenia
rozmowy, sposobu ubierania si¢, znajomosci restauracji i stylu jedzenia (przydatne
w kontaktach z klientami) a takze innych atutéw, ktére wynikaja z kapitatu kul-

turowego i predyspozycji osobowosciowych. Mimo ze wciaz gtéwnym kanalem

2 W literaturze anglosaskiej termin ,elastyczne formy zatrudnienia” stosowany jest zamiennie z:
non-standard job forms, alternative work arrangements, part-time jobs, short~term contracts, stop-gap
Jobs, precarious jobs, market-mediated arrangements, flexible staffing arrangements, atypical employ-
ment oraz contingent i vulnerable work (Kalleberg 2000: 341).
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Z punktu widzenia stratyfikacji
spotecznej istotne jest to,

ze deregulacja rynku pracy
zmienita wiele rél zawodowych,
zmodyfikowata relacje miedzy
pracownikami i kadra zarzadzajaca
i co najwazniejsze — prowadzi do
stabszego przypisania zawodow
do wyksztatcenia wyniesionego ze
szkoty.



Posiadanie kapitatu ,0sobistego”
staje sie obecnie nie mniej wazne
niz ,papierowe” kwalifikacje.

O wartosci pracownikéw decyduje
teraz nie tylko waluta akademicka,
ale takze zasoby opierajace

sie na tak zwanej ekonomii
doswiadczenia.

awansu zawodowego jest poziom wyksztalcenia wyniesionego ze szkoly, zwick-
sza si¢ cena rynkowa ,mickkich kwalifikacji” uzyskiwanych na bazie pochodzenia
spolecznego, socjalizacji i ,wlasciwych” kontaktéw (Goldthorpe, Jackson 2008).
Posiadanie kapitalu ,osobistego” staje si¢ obecnie nie mniej wazne niz ,papierowe”
kwalifikacje — jak ujmujg to niektérzy socjologowie brytyjscy (Brown et al. 2003) —
lub wyrazajac to jeszcze inaczej, o wartosci pracownikéw decyduje teraz nie tyl-
ko waluta akademicka, ale takze zasoby opierajace si¢ na tak zwanej ekonomii
do$wiadczenia. Z tego tez wzgledu kapital kulturowy zwigzany z pochodzeniem
spolecznym stal si¢ w niektérych zawodach prawie réwnorzednym kryterium przy
poszukiwaniu pracownikéw i lokowaniu ich na odpowiednich pozycjach.
Dodatkowsa przeslanka jest wzrastajace znaczenie wiedzy uzyskiwanej
w ramach kwalifikacji i szkolen. Oprécz legitymowania si¢ dyplomem prestizowej
uczelni i dobrego wygladu wazne jest doswiadczenie praktyczne zwigzane z ukon-
czeniem kursu zawodowego, nabywaniem umiejetnosci ,,czeladnika” (odpowiednik
systemu on-the job training) i dostosowywaniem ich do profilu dzialalnosci firm
(Goldthorpe, Mills 2004; Chevalier, Lindley 2009). Spadek znaczenia formalnego
wyksztalcenia najbardziej widoczny jest w krajach zaliczanych do systemu liberal-
nego. Klasycznym przyktadem sg rynki pracy w Irlandii, Stanach Zjednoczonych
i w Wielkiej Brytanii. Gléwne zadanie szkoly polega tam na dostarczaniu wiedzy
ogdlnej. Specjalizacja zawodowa prowadzona jest na zasadzie on-the job training,
czesto w polaczeniu z systemem ,rynkéw wewnetrznych” — tworzg je stali pra-
cownicy z kwalifikacjami dostosowanymi do profilu produkeji i ustug, zatrudnieni
na stalych kontraktach, a w zaleznoéci od zmieniajacych si¢ potrzeb firma re-
krutuje pracownikéw ,zewnetrznych”, zatrudnianych na czas okreslony. Catkiem
inna zasada obowiazuje w krajach takich jak Austria, Niemcy, Holandia i Dania.
Role zawodowe s3 tam w wickszym stopniu dostosowane do systemu ksztalcenia.
Kraje te charakteryzujg si¢ rozbudowang siecig zasadniczych szkét zawodowych,
wspieranych przez paristwo, gdzie programy szkolne polaczone sa z praktycznym

przyuczeniem do konkretnego zawodu (Mueller 2005: 464).

Pytania badawcze

Przedstawione wyzej argumenty skonfrontujemy z danymi ESS. Bedzie to analiza
zmian sily wplywu wyksztalcenia na zawéd w latach 2002-2016. Na uwagg zastu-
guja cztery aspekty.

1. Poniewaz w analizach akademickich poruszamy si¢ w kregu hipotez, hi-
poteze dotyczaca obnizania si¢ sily tej zaleznosci nalezy rozpatrywaé pod katem
alternatywnej interpretacji, w $wietle ktérej wplyw wyksztalcenia si¢ zwigksza.
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Wskazalismy juz wezesniej, ze stwierdzenie to bylo jedna z kluczowych przestanek
tunkcjonalnej teorii uwarstwienia i ogélniejszej teorii modernizacji. Pozostaje nim
nadal. W dalszym ciggu jest to gléwny punkt odniesienia badan nad ruchliwoscia
spoleczng, zréznicowaniem wynagrodzen i innymi mechanizmami stratyfikacji
spolecznej. Zaleznosci te sg stale dyskutowane i redefiniowane na nowo, czego ilu-
stracjg moze by¢ hipoteza o zwigkszaniu si¢ ,selekcyjnej roli merytokracji” (Jons-
son 1993; Whelan, Layte 2002: 38). Cytowani autorzy wskazuja, ze osiagniecia
edukacyjne coraz stabiej zaleza od pozycji klasowej rodzicéw, natomiast w coraz
wigkszym stopniu identyfikuja ,zaslugi” jednostek. Powoduje to, iz wyksztalcenie
staje si¢ jeszcze lepszym wyznacznikiem sukceséw zawodowych niz kiedys, wply-
wa réwniez na wysoko§é zarobkéw. Dodatkowym argumentem jest oddzialywanie
postepu technologicznego. Stosowanie nowych technologii wymaga pracownikéw
z wysokimi kwalifikacjami, ale poniewaz oséb tych jest zbyt mato, oferuje si¢ im
wyzsze wynagrodzenia. Zalezno$¢ ta dziala w obie strony, albowiem réwnoczesnie
zmniejsza si¢ zapotrzebowanie na robotnikéw niewykwalifikowanych i rutynowe
zawody biurowe (Morgan, Cha 2007).

2. Spoleczenstwa réznig si¢ pod wzgledem funkcjonowania systemu edu-
kacyjnego, struktury zawodowej czy mechanizméw rynkowych. Pytanie jest na-
stepujace: w jakim stopniu réznice te przekladaja sie na sile zaleznosci miedzy
poziomem wyksztalcenia i pozycja zawodowa. Rozsadnie jest przyjaé, ze w kra-
jach, w ktérych kariera edukacyjna na poziomie szkél érednich funkcjonuje
w systemie nazywanym trakingiem (Blossfeld et al. 2008) — czyli ma charakter
branzowy, czego odpowiednikiem w Polsce jest podzial na licea ogélnoksztalcace,
technika i zasadnicze szkoly zawodowe — wyksztalcenie silniej réznicuje pozy-
cje zawodowa w poréwnaniu na przyklad ze Stanami Zjednoczonymi, w ktérych
hierarchia edukacyjna blizsza jest ,jednowymiarowe;j” gradacji. Inny podziat, kté-
ry moze si¢ nawet okaza¢ wazniejszy, przebiega migdzy systemami ,kwalifika-
cyjnymi” i ,organizacyjnymi”. O ile w ramach tego pierwszego, reprezentowane-
go miedzy innymi przez Niemcy, gléwnym wyznacznikiem kariery zawodowej
sa kwalifikacje wyniesione ze szkoly, o tyle w ramach drugiego, ktéry wystepuje
gléwnie w spoleczeristwach anglosaskich, pozycja zawodowa jest $cislej zwigzana
z nabywaniem kwalifikacji wewnatrz firm na zasadzie on-the job training (Shavit,
Miller 1998). Na podzialy te naktadaja si¢ réznice ustrojowe. W dalszym ciggu
spoleczenistwa zachodnie réznig si¢ od postkomunistycznych. Charakterystyczng
cecha gospodarki planowej bylo dostosowywanie systemu edukacyjnego do
polityki uprzemyslowienia, forsowanej przez wladze. Prowadzilo to do wzrostu
liczebnosci zasadniczych szkél zawodowych, ktére zasilaty gléwnie kategorie ro-
botnikéw wykwalifikowanych. Wystepowanie tej $ciezki ksztalcenia powodowato
wzrost zaleznosci miedzy wyksztalceniem i pozycja zawodows i stanowito ubocz-

ny skutek polityki gospodarczej paristwa. Sadzimy, ze mimo transformacji utrzy-
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muje si¢ to w systemie rynkowym, mimo ze w demokracji rzad nie ma tak duzych
ambicji ingerowania w struktury spoleczne.

3. Oslabianie si¢ zalezno$ci miedzy poziomem wyksztalcenia a pozycja za-
wodowg stwierdzono tylko w Anglii, Francji, Niemczech i w Polsce (Jackson et al.
2005; Buchel, Mertens 2004; Domanski i in. 2008; Breen et al. 2010; Bouchet-Va-
lat et al. 2016). Z kolei w Stanach Zjednoczonych sila tej zaleznosci utrzymywata
si¢ bez wickszych zmian w czasie (Pfeffer, Hertel 2015). Analizowanych krajéw
jest malo, stad tez trudno na tej podstawie oceniaé zasieg hipotezy o malejacym
wplywie wyksztalcenia. Biorac pod uwagge, ze dane ESS obejmujg 34 kraje, mozli-
wos¢ rozpoznania zasiegu tych prawidlowosci jest wigksza.

4. Jak zobaczymy, zaleznosci te sg silniejsze wsréd kobiet. Wynik ten moze
by¢ interpretowany zgodnie z teoriami dyskryminacji — mezezyZni sg stosunkowo
czesciej wynagradzani za dyspozycyjnosé, cigglosé zatrudnienia i tego, ze, zdaniem

wielu pracodawcéw, mozna na nich bardziej polegac.

Réznice miedzy krajami i zmiany

Podstawg naszej analizy sg rozkiady zaleznosci miedzy wyksztalceniem i pozycja
zawodowg. W celu zapewnienia poréwnywalnosci miedzy krajami, poziom wy-
ksztalcenia sprowadzony jest do trzech kategorii — 0s6b z wyksztalceniem: (7) pod-
stawowym i nieukoriczonym $rednim, (i7) srednim ukonczonym, (iii) powyzej
$redniego (policealnym, nieukofczonym wyzszym) i wyzszym?®. Z kolei przyna-
leznos¢ zawodowa analizowana jest w podziale na sze$¢ kategorii wyréznionych
w ramach najczesciej stosowanego w badaniach poréwnawczych wskaznika EGP
(Erikson, Goldthorpe 1992). Sa to: (i) wyzsze kadry kierownicze przedsigbiorstw,
wysocy urzednicy paristwowi i specjalisci, (7)) pracownicy umystowi nizszego
szczebla, obejmujacy m.in. kierownikéw wydzialéw, technikéw, pielegniarki, ksie-
gowych, urz¢dnikéw wykonujacych rutynowe prace biurowe, oraz szeregowych
pracownikéw w ustugach i handlu, (777) wlasciciele matych firm i samozatrudnia-
jacy si¢ wlasciciele poza rolnictwem, (iv) robotnicy wykwalifikowani, (v) robotnicy
niewykwalifikowani, oraz (vi) rolnicy, obejmujacy wlascicieli gospodarstw i robot-
nikéw rolnych. W EGP uwzglednia si¢ najistotniejsze cechy pozycji zawodowe;j,
jak stosunek do wlasnosci i stanowisko kierownicze, stad tez mozna ten wskaznik

traktowa¢ jako trafne odzwierciedlenie pozycji spoteczne;.

* Sposéb klasyfikacji poziomu wyksztalcenia zmieniat si¢ w poszczegdlnych rundach i — pomimo
wysitkéw podejmowanych w ramach ESS — nie jest on w pelni poréwnywalny miedzy poszczegol-
nymi krajami. Z tego wzgledu nie bylo mozliwe zastosowanie bardziej szczegélowego podziatu.
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O sile zaleznosci miedzy poziomem wyksztalcenia a pozycja spolecz-
no-zawodows informuja dane w tabeli 1. Sg to wartosci parametréw uzyskane
w modelu logarytmiczno-liniowym, co pozwala uchwyci¢ w miare czysty wplyw
wyksztalcenia: im wyzsze warto$ci, tym sita zaleznosci jest wigksza*. Kraje w ta-
beli 1 uszeregowano wedlug wartosci tych parametréw, rozpoczynajac od tych,
dla ktérych zalezno$é jest najsilniejsza’. Na pierwszym miejscu jest Portugalia,
ponizej lokowaly sic Wegry, dalej Bulgaria, a na dole hierarchii, z najstabszymi
zaleznosciami, sytuujg si¢ Wielka Brytania i Irlandia.

Co z tej hierarchii wynika? W latach 2002-2016 poziom wyksztalcenia
najsilniej réznicowal przynalezno$¢ zawodowa w krajach postkomunistycznych
i $rédziemnomorskich. Za wymieniong tréjka lokowaly si¢ Chorwacja, Slowenia,
Stowacja i Wlochy. Nizej byty Polska i Cypr, a czoléwke te zamykaly Grecja,
Turcja i Czechy. Kariera edukacyjna byta w tych krajach silniej zwigzana z moz-
liwo$ciami awansu zawodowego niz w spoleczenistwach nordyckich i innych kra-
jach zachodnich, zwlaszcza tych zaliczanych do systemu liberalnego. Te ostatnie
reprezentowane s3 w ESS przez Irlandi¢ i Wielka Brytanie. Czynnikiem, ktéry
moégl dodatkowo obniza¢ sile tej zaleznosci w Wielkiej Brytanii, byl postepujacy
spadek roli zwigzkéw zawodowych — ktére kladg szczegélny nacisk na kwestie
przygotowania zawodowego — i wzrost odsetka oséb pracujacych na krétkotrwa-
tych umowach o pracg (Franscesconi, Golsch 2008).

Z innych cech kontekstowych, ktére oddziatuja na mechanizmy edukacyj-
no-rynkowe, czynnikiem nie bez znaczenia wydaje si¢ utrzymywanie si¢ rozwia-
zani wyniesionych z ustroju komunistycznego. System ten prébowal organizowaé
rézne struktury spoleczne, w tym réwniez strukture zawodowsg, ktéra miata by¢
legitymizowana przez polityke edukacyjng prowadzong przez paristwo — albo
odwrotnie. By¢ moze pozostaloscig tego ukiadu instytucjonalnego jest $cislejszy

zwigzek poziomu wyksztalcenia z pozycjami zawodowymi w tak réznych krajach

* Modelowanie logarytmiczno-liniowe polega na testowaniu hipotez odwolujacych si¢ do réz-
nych wzoréw zaleznoéci miedzy zmiennymi. Jedng z zalet tego podejscia jest to, ze pozwala
ono ustali¢ site zwiazku miedzy wyksztalceniem a pozycja zawodowa niezaleznie od rozkta-
déw brzegowych tych zmiennych, a wiec jest to relatywnie ,czysty wplyw” wyksztalcenia na
zawod. W naszej analizie postuzyliSmy si¢ unidifference model (Xie 1992), w ktérym zaktada
si¢ wystegpowanie identycznego wzoru zalezno$ci miedzy wyksztalceniem i pozycja zawodows
we wszystkich krajach w kolejnych punktach czasowych, chociaz dopuszcza sig, ze sila tego
zwiazku jest rézna dla poszczegdlnych krajéw i zmienia si¢ w czasie. Wprawdzie kierujac sie
standardowymi kryteriami dopasowania tego modelu do danych, nalezaloby ten model odrzuci¢
(L?= 6833,8 przy liczbie stopni swobody 1674), jednak w analizach prowadzonych na duzych
prébach (w naszej analizie przypadku ponad 300 tys. przypadkéw) jest to sytuacja typowa. Przy
zastosowaniu kryterium BIC, ktérego wartosci koryguja migdzy innymi efekt liczebnosci préby,
zastosowany przez nas model jest akceptowalny (BIC= -14349,8).

5 Aby uszeregowac kraje, policzona zostata $rednia geometryczna parametréw dla kolejnych
rund ESS.
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jak Bulgaria i Czechy. Interesujacym przypadkiem sa Wegry. Mimo ze rynek pra-
cy systematycznie upodabnial si¢ tam do mechanizméw wystepujacych w krajach
zachodnich (Bukodi, Robert 2008), na Wegrzech zaleznosci te byly silniejsze niz

na Ukrainie i w Rosji.

Tabela 1. Sita zaleznosci miedzy
poziomem wyksztatcenia a pozycja
zawodowa w latach 2002-2016 Portugalia 1,57 1,42 1,42 154 149 128 1,22 -

Kraj\Rok 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Wegry 1,28 - 1,38 1,27 1,63 1,26 1,59 -
Butgaria - - 1,43 1,35 1,37 1,35 - -
Wiochy 1,33 1,58 - - - 1,02 - -
Stowacja - 1,18 1,34 1,31 1,34 1,23 - -

Chorwacja - - - 1,33 1,21 - - -
Stowenia 1,27 1,62 1,38 0,96 1,21 1,18 1,07 1,22
Cypr - - 1,18 1,4 1,3 0,95 - -

Polska 1,25 1,15 1,22 1,17 1,15 1,23 1,12 1,16

Grecja 1,5 1,16 - 0,97 1,03 - - -

Turcja - 1,31 - 0,95 - - - -
Czechy 1,26 1,52 - 1,45 0,96 0,67 0,88 0,94
Austria 1 0,96 0,91 - - - 1,08 1,2

Luksemburg 0,94 0,91 - - - - - -

Ukraina - 0,92 1,02 0,86 0,88 0,93 -

Dania 0,96 0,94 0,97 09 0,81 0,79 0,92 -
Finlandia 0,87 0,95 0,92 0,94 0,87 0,83 0,9 0,81

Szwajcaria 0,81 0,81 1,02 1,02 0,79 0,9 0,76 0,9

Niemcy 0,86 0,94 0,96 0,88 0,97 0,73 0,83 0,82
Hiszpania 1 0,78 0,86 0,89 0,94 0,8 0,79 -

Litwa - - - - 0,83 0,9 0,8 -

Belgia 1,01 0,94 0,87 0,91 0,7 0,66 0,67 0,74

Izrael 0,75 - - 0,83 0,97 0,72 0,74 0,81
Norwegia 0,74 0,78 0,82 0,75 0,79 0,78 0,82
Holandia 0,88 0,8 0,68 0,71 0,76 0,84 0,7 0,77
Szwecja 09 0,82 0,79 0,83 0,71 0,65 0,69 0,74

Rosja - - 0,8 0,74 0,77 0,78 - 0,72

Estonia - 0,77 0,74 0,62 0,68 0,76 0,72 0,81
Francja - - 0,81 0,8 0,78 0,66 0,83 0,3
Islandia - 0,57 - - - 0,73 - 0,65
Irlandia 0,77 0,79 0,72 0,56 0,47 0,51 0,54 0,56

Wielka Brytania 0,59 0,67 047 0,54 0,57 0,58 0,6 0,53
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Gléwne pytanie dotyczy obnizania si¢ wplywu wyksztalcenia na zawéd. Nie
sprawdzila si¢ hipoteza o uniwersalnym zasiegu tej prawidlowosci. O tendencji
spadkowej mozna méwi¢ w odniesieniu do jedenastu spoleczeristw europejskich
na 32 analizowane. Zjawisko to w wigkszym stopniu wystapilo w regionie $§réd-
ziemnomorskim: w Portugalii, Grecji i Francji, a oprécz tego na Cyprze, w Turcji
i we Wloszech. Widoczne oznaki tego procesu sg réwniez w Czechach, a z innych
spoleczeristw postkomunistycznych — w Bulgarii i Chorwacji. Poza tym wystepo-
wal on w Islandii i Belgii. W sumie wigc nie byta to uniwersalna tendencja.

Obnizanie si¢ tej zaleznosci trudno byloby wyjasnia¢ oddziatywaniem cech
kontekstowych, chociaz wéréd wymienionych krajéw przewazaja systemy z tra-
dycjami etatystycznymi, charakteryzujace si¢ wysokim poziomem bezrobocia,
z rynkiem pracy regulowanym przez panstwo. Druga prawidlowoscig jest to, ze
tendencja spadkowa rysowala si¢ gléwnie w krajach, w ktérych wplyw wyksztal-
cenia na pozycje zawodowsg byl stosunkowo wysoki — miat si¢ wigc z czego ob-
niza¢. Tytulem komentarza nalezy jednak podkresli¢, ze nasza analiza zaczyna
si¢ dopiero od 2002 roku. Obejmujemy stosunkowo krétki przedzial czasowy, nie
siegajac wezesniejszego okresu, podczas gdy poczatek obnizania si¢ sily tej zalez-
nosci lokowany jest w latach osiemdziesigtych. W niektérych krajach zjawisko to
moze juz nie wystgpowaé, a to, co uchwycilismy, jest jego kontynuacja, ktéra nie
odzwierciedla go calosciowo.

Co do efektu plci, to zgodnie z przewidywaniami zaleznosci te byly wyz-
sze wéréd kobiet. Prawidlowos¢ ta wystapita w wigkszosci rozpatrywanych kra-
jow z wyjatkiem Ukrainy, Estonii i Rosji. Informuja o tym wartoéci parametréw
uzyskane w unidifference model, ktére zamieszczamy na rysunku 1 i w tabeli Al
w Aneksie®. Wartosci dla kobiet oznaczone sg kétkami a dla mezezyzn krzyzykami.

W wigkszosci krajéw parametry uzyskane dla kobiet byly wyzsze od para-
metréw dla mezezyzn. Stosunkowo najsilniej rysowalo si¢ to na Cyprze, w Bulga-
rii 1 Grecji, w krajach reprezentujacych pogranicze systemu $rédziemnomorskiego
i postkomunistycznego — z odchyleniem balkariskim. Na uwage zastluguja dwie
kwestie. Po pierwsze, réznice te utrzymywaly si¢ bez wigkszych zmian w czasie,
zmniejszyly si¢ one tylko (by¢ moze na krétko) we Wioszech. Po drugie, utrzy-
mywanie si¢ silniejszego wplywu wyksztalcenia na pozycje zawodows wsréd ko-
biet mozna interpretowac jako jeszcze jedno $wiadectwo nieréwnosci zwigzanych
z plcig. Silniejszy wplyw wyksztalcenia na osiagnigcia zawodowe ma byé oznaka
merytokracji, a wiec otwartodci struktury spotecznej. Paradoksem jest, ze wystepo-

wanie silniejszej zaleznosci wéréd kobiet nie otwiera, ale raczej konsoliduje i ,za-

¢ Wartosci parametréw dla mezezyzn i kobiet zostaly uzyskane w tym samym modelu logaryt-
miczno-liniowym, ktérym postuzylismy si¢ w odniesieniu do wszystkich respondentéw. Sta-
tystki dopasowania wyniosty: L?= 9602,6, df= 3357, BIC= -33876,2.
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Rysunek 1. Sita zaleznosci miedzy
poziomem wyksztatcenia a pozycja
zawodowg w latach 2002-2016
wsrod kobiet | mezczyzn

myka” bariery spoteczne. Potwierdzita si¢ hipoteza, ze m¢zezyzni sg stosunkowo

cze¢éciej wynagradzani za cechy niemerytokratyczne.

Zgodnie z logika mechanizméw rynkowych wyksztalcenie powinno najsil-

niej oddzialywa¢ na pozycje zawodowa wsréd oséb w §rednim wieku, a najstabiej

wiéréd oséb najmlodszych. Ludzie mlodzi cz¢sciej wykonuja niestandardowe za-

jecia, jak praca dorywcza lub zatrudnienie na czgé¢ etatu, ktére sg stabiej zwigzane

z osiggnieciami edukacyjnymi. Nie mozemy zweryfikowac tej hipotezy, poniewaz

w Europejskim Sondazu Spolecznym nie pozwalaja na to zbyt male liczebnosci

najmiodszych grup wieku. Sprawdzilismy tylko, czy zaleznosci te byly silniejsze

w kategoriach o ustabilizowanej pozycji zawodowej — w wieku 25-50 lat, ktére

sa slabiej narazone na elastyczne formy zatrudnienia i inne ryzyka (tabela A2
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w Aneksie). Okazalo si¢, ze parametry dotyczace sily tej zaleznosci nie sg wyz-
sze. Ksztaltowaly si¢ one na tym samym poziomie co w zbiorowosci obejmujacej
wszystkie grupy wiekowe (zob. tabele 1). Mozna stad wnosi¢, ze wyksztalcenie
oddzialywalo na pozycje zawodows niezaleznie od wieku. Prawdopodobnie wiec
dluzszy staz pracy nie wzmacnia wplywu wyksztalcenia na zawéd, nie ,koryguje”
tej zaleznosci, chociaz moze ja stabilizowaé, to znaczy, ze si¢ ona nie zmienia.
Pewnym potwierdzeniem tezy o stabilizacji bylaby stabsza tendencja do obnize-
nia si¢ wplywu wyksztalcenia na pozycje zawodows wsréd oséb w wieku 25-50.
Nasze analizy wskazujg, ze tak wlasnie bylo. Sita tej zalezno$ci zmniejszyla si¢
w dziewigciu krajach, podczas gdy w calej zbiorowosci, obejmujacej migdzy in-
nymi osoby najmlodsze — w dwunastu. Wynikaloby stad, Ze ustabilizowanie ka-
riery zawodowej bylo czynnikiem neutralizujacym efekt deregulacji stosunkéw

rynkowych.

Wyksztatcenie a zajmowanie wyzszych
stanowisk

Wyzszy poziom wyksztalcenia zwicksza prawdopodobieristwo osiggania wyso-
kich pozycji zawodowych. Zeby uchwyci¢ mechanizm tej zaleznosci, spéjrzmy na
to od strony lokowania si¢ 0séb z wyzszym wyksztalceniem w kategoriach o wy-
sokim statusie spolecznym. W analizach stratyfikacji spolecznej do kategorii tych
zaliczani sg kierownicy wysokiego szczebla i specjalisci. Z nich rekrutuje si¢ wyz-
sza klasa $rednia, a ujmujac to w jezyku innych teorii, ,nowa burzuazja” (Bourdieu
1986), service class (Dahrendorf 1959) lub ,nowa inteligencja”. Zajmowanie tych
pozycji zwigzane jest z wysokim zarobkami, wysokimi stanowiskami, prestizem,
cenionym stylem Zycia, posiadaniem ,wysokiej kultury” i innymi przywilejami.
Sa to ludzie sukcesu. Lokowanie si¢ na wysokich pozycjach wymaga wyzszego
wyksztalcenia, stad analiza ta daje wglad w strukture tej zaleznosci. Pytanie jest
nastepujace: w ktérych krajach wplyw wysokiego kapitatu edukacyjnego na obsa-
dzanie wysokich pozycji zawodowych si¢ zmniejsza?

Odpowiedzi na to pytanie dostarczaja dane przedstawione w tabelach 2-3.
Zamieszczamy w nich odsetki kierownikéw wyzszego szczebla i specjalistow
wéréd absolwentéw szkot wyzszych (w tabeli 2 dane dla mezezyzn, a w tabeli 3
dla kobiet). Informuja one, w jakim stopniu (wyrazajac to w postaci rozktadéw
procentowych) kapital edukacyjny uzyskany z tytulu ukonczenia szk6t wyzszych
oddzialywal na dost¢p do kategorii o wysokim statusie zawodowym.
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Ustabilizowanie kariery
zawodowej byto czynnikiem
neutralizujgcym efekt deregqulacji
stosunkéw rynkowych.

W latach 2002-2016 wptyw
wyksztatcenia na pozycje
zawodowa zmniejszyt

sie w jedenastu krajach,

w pozostatych podlegat
fluktuacjom, tak wiec nie byto
oznak ostabienia tego ogniwa
stratyfikacji spotecznej. To, ze
zmniejszenie sie sity tej zaleznosci
nie ujawnito sie w latach 2002-
2016, nie wyklucza, ze wystapito
ono juz wczesniej. Stad, nie mozna
ich byto w tej analizie uchwycic.



Tabela 2. Odsetki mezczyzn
nalezacych do kategorii
specjalistow wsrdd 0séb z wyzszym
wyksztatceniem?

2\W tej i nastepnej tabeli kategoria
specjalistow obejmuje kadre
zarzadzajaca i kierownikow
wyzszego szczebla, osoby
wykonujgce zawody o wysokiej
ztozonosci i wymagajace na ogot
wyzszego wyksztatcenia.

Kraj\Rok 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
Austria 48,6 41,2 31,9 - - - 30,8 18,7
Belgia 47,7 44,7 40,5 46,6 30,3 32,8 32,7 31,7
Butgaria - - 44,2 41,9 43,1 38,5 - -
Chorwacja - - - 43,0 324 - - -
Cypr - - 27,5 38,5 30,0 26,8 - -
Czechy 36,6 45,2 - 50,0 294 28,6 25,5 29,8
Dania 42,7 42,5 48,0 43,5 44,0 40,0 44,4 -
Estonia - 29,7 34,2 36,7 26,5 31,6 35,5 27,8
Finlandia 43,4 53,6 48,1 47,3 41,5 36,2 42,5 34,9
Francja 43,1 40,3 45,0 38,5 44,7 32,6 36,0 30,3
Grecja 43,3 36,1 - 25,6 304 - - -
Hiszpania 30,1 371 22,8 32,2 30,5 354 34,9 -
Holandia 51,6 47,3 43,2 51,4 47,0 38,8 40,7 53,6
Irlandia 45,2 37,5 35,9 32,9 25,5 24,7 28,1 32,1
Islandia - 31,5 - - - 36,8 - 411
Izrael 56,2 - - 41,3 38,6 34,1 33,7 39,7
Litwa - - - - 27,3 15,8 19,2 -
Luksemburg 50,7 36,2 - - - - - -
Niemcy 35,1 41,2 45,1 44,3 45,4 37,5 42,0 411
Norwegia 36,7 31,1 28,5 34,9 36,7 38,3 36,6 42,1
Polska 44,7 39,5 357 41,6 46,1 50,8 34,7 32,1
Portugalia 67,9 33,8 43,1 53,9 40,0 48,9 46,7 -
Rosja - - 24,7 25,7 26,4 16,6 - 16,7
Stowacja - 48,5 52,9 48,4 41,8 34,4 -
Stowenia 46,2 64,4 47,4 39,1 45,8 37,7 43,1 36,8
Szwajcaria 46,8 394 44,6 43,3 37,9 48,0 46,6 45,7
Szwecja 48,6 50,8 41,8 51,7 34,0 32,6 28,6 28,9
Turcja - 35,3 - 31,4 - - - -
Ukraina - 22,6 22,7 20,8 311 18,7 - -
Wegry 54,8 36,8 41,7 28,9 34,3 29,6 35,8 -
Wielka Brytania 45,0 441 34,8 37,7 44,8 32,6 30,0 23,0
Wtochy 46,6 54,1 - - - 44,0 - -
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Kraj\Rok 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
Austria 32,2 19,1 14,3 - - - 18,8 9,4
Belgia 28,1 16,2 29,2 22,6 18,5 17,7 18,2 21,8
Butgaria - - 38,7 31,6 28,1 22,8 - -
Chorwacja - - - 26,8 254 - - -
Cypr - - 13,4 14,8 16,5 12,7 - -
Czechy 20,9 25,6 - 329 14,3 23,3 16,3 13,0
Dania 21,5 20,5 25,0 18,7 22,6 22,5 253 -
Estonia - 19,2 29,4 334 25,5 27,2 27,4 23,6
Finlandia 19,9 20,6 23,5 26,3 20,7 16,1 19,3 20,8
Francja 23,6 24,2 24,4 23,2 16,4 21,5 18,3 19,5
Grecja 28,2 17,3 - 12,4 16,1 - - -
Hiszpania 10,4 27,7 16,2 13,1 17,5 17,8 17,1 -
Holandia 27,8 25,1 28,1 23,2 25,2 24,6 23,6 31,0
Irlandia 21,5 19,0 17,9 17,5 20,2 18,0 19,5 229
Islandia - 21,9 - - - 34,0 - 25,6
Izrael 259 - - 23,6 23,4 194 19,8 20,2
Litwa - - - - 24,2 12,3 15,3 -
Luksemburg 224 27,0 - - - - - -
Niemcy 22,1 20,3 18,6 21,9 233 19,0 18,7 19,9
Norwegia 24,7 22,9 17,7 234 21,8 22,7 27,4 21,2
Polska 21,6 14,7 26,5 324 34,1 29,8 20,0 29,4
Portugalia 32,0 30,8 21,8 34,0 22,2 21,2 28,0 -
Rosja - - 21,7 214 18,4 14,8 - 16,5
Stowacja - 43,8 29,9 37,5 30,5 21,9 - -
Stowenia 39,8 43,1 335 31,1 29,3 31,0 25,0 30,7
Szwajcaria 334 21,2 28,0 28,7 29,9 27,8 28,4 24,2
Szwecja 27,4 28,6 23,5 22,7 23,5 20,5 16,9 22,1
Turcja - 21,0 - 10,1 - - - -
Ukraina - 17,9 16,8 23,1 21,2 17,1 - -
Wegry 29,1 25,8 14,5 214 15,3 18,2 18,7
Wielka Brytania 24,1 31,7 22,6 25,2 22,5 16,7 17,7 18,2
Wtochy 22,3 22,7 - - - 21,4 - -

Pierwszym spostrzezeniem jest wystepowanie wyraznie wyzszych odset-
kéw wsréd mezcezyzn. Przyktadem jest Norwegia, spoleczenistwo, bedace synoni-
mem walki o réwnouprawnienie plci (podobnie jak inne kraje nordyckie). W 2016
roku odsetek kierownikéw i specjalistéw wéréd mezczyzn wyniést w Norwegii

42,1, podczas gdy wsréd kobiet tylko 21,2. Wynika stad, Ze mimo posiadania wyz-
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Tabela 3. Odsetki kobiet
nalezacych do kategorii
specjalistow wsrodd 0séb z wyzszym
wyksztatceniem



Posiadanie wyzszego
wyksztatcenia jest najwazniejszym
kryterium awansu zawodowego,
jednak w przypadku kobiet atut
kapitatu edukacyjnego ustepuje
w wielu sytuacjach koniecznosci
wywigzywania sie z roli matki

i zony.

szego wyksztalcenia kobiety mialy mniejsze szanse dostgpu do wysokich pozycji.
Brzmi to ogélnikowo i nie jesteSmy w stanie ustalié, o jakie zawody tu chodzi, nie-
mniej biorgc pod uwage wystgpowanie zjawiska ,segregacji zawodowej”, mozna
zalozy¢, ze dotyczylo to dostgpu do wysokich stanowisk. Kobiety sa czedciej niz
mezezyzni nauczycielkami, ksiegowymi, kierownikami nizszego szczebla i wyko-
nujg zawody administracyjno-biurowe, rzadziej natomiast zajmuja dyrektorskie
i inne lukratywne stanowiska w bankowosci czy koncernach handlowych. Posia-
danie wyzszego wyksztalcenia jest najwazniejszym kryterium awansu zawodo-
wego, jednak w przypadku kobiet atut kapitalu edukacyjnego ustgpuje w wielu
sytuacjach koniecznosci wywigzywania si¢ z roli matki i Zony. Maja one nizsze
aspiracje zawodowe od mezczyzn, narazone s3 réwniez na stereotypy i uprzedze-
nia ze strony pracodawcéw.

W jakich krajach posiadanie wyzszych studiéw bylo silniej zwigzane z zaj-
mowaniem wysokich pozycji? I czy sila tej zaleznosci si¢ zmniejsza? Wskazni-
kiem tego pierwszego bytby wysoki odsetek specjalistéw i kierownikéw wyzszego
szczebla wéréd absolwentéw szkél wyzszych. Najwyzsze odsetki wéréd mezezyzn
wystepowaly w Holandii (w granicach 51,6-53,6) i Portugalii (40,0-67,9), wy-
soko lokowaly si¢ Szwecja (28,6-51,7) i Wlochy (44,0-54,1), niewiele ustepo-
waly im Stowenia (36,8-64,4) i Polska (34,7-50,8). Z kolei wyzsze studia byty,
$rednio rzecz biorac, najmniej oplacalng inwestycja w Rosji, na Ukrainie i Litwie.
Ten ostatni wynik méglby by¢ interpretowany jako $wiadectwo utrzymywania si¢
mechanizméw zwigzanych z przynaleznoscia do Zwiazku Radzieckiego, gdyby
nie wystepowanie silniejszej zaleznosci w Estonii. Jednak w sumie zréznicowanie
miedzy krajami trudno wyjasni¢ oddzialywaniem cech makrosystemowych zwig-
zanych z funkcjonowaniem rynku pracy czy szkolnictwa wyzszego. Wsréd kobiet
troche wyzsze odsetki kierownikéw i specjalistéw wystepowaly w Polsce, Stowenii
i Szwajcarii, jednak dystans dzielacy je od pozostatych krajéw nie byl duzy. Co do
obnizania sig sily tej zaleznosci, to w miare jednoznaczna tendencja wystapita tyl-
ko wéréd mezezyzn. Odsetki te spadly w osiemnastu krajach, co prawdopodobnie

wynikalo z przeedukowania absolwentéw szkét wyzszych.

Whnioski

Z przedstawionej analizy plyna dwa wnioski. Pierwszy z nich dotyczy sily zwigzku
miedzy poziomem wyksztalcenia a pozycja zawodowa.. Jest on wigkszy w krajach
postkomunistycznych i §rédziemnomorskich niz w krajach Europy Zachodniej
reprezentujacych wyzszy poziom rozwoju i elastyczne struktury rynkowe, ktére

tatwiej dostosowuja si¢ do wymagan gospodarki kapitalistycznej. Drugi wniosek
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dotyczy zmian w czasie. W latach 2002—-2016 wplyw wyksztalcenia na pozycje za-
wodowa zmniejszy! sie w jedenastu krajach, w pozostalych podlegat fluktuacjom,
tak wiec nie bylo oznak ostabienia tego ogniwa stratyfikacji spolecznej. Jednak na-
lezy podkresli¢, ze wyniki naszych analiz dotyczyly stosunkowo krétkiego okresu.
To, ze zmniejszenie sig¢ sily tej zaleznosci nie ujawnito si¢ w latach 2002-2016, nie
wyklucza, ze wystapito ono juz wezesniej. Stad, nie mozna ich bylo w tej analizie
uchwycic.

Komentarza wymaga kwestia wynagradzania proporcjonalnie do ,zastug”.
Wystepowanie silnej zaleznosci miedzy wyksztalceniem i pozycja zawodowsa
ma rézne zalety. Moze $wiadczy¢ o duzej efektywnosci systemu gospodarczego,
oceniane jest réwniez jako zgodne z zasadami sprawiedliwo$ci spolecznej. Pro-
blemem jest uchwycenie tych ,zastug” — poziom wyksztalcenia nie identyfikuje
wszystkich aspektéw, ktore zastuguja na to, by je wysoko nagradzaé. ,Zastugami”
sa réwniez zdolnosci, talent, innowacyjnos¢, wkiad pracy i kwalifikacje nabywane
przez przyuczanie si¢ do rél zawodowych na studiach podyplomowych i kursach.
Tak wigc, zasada merytokracji realizowana jest w wielu wymiarach i obnizenie si¢
wplywu wyksztalcenia na zawéd moze $wiadczyé o malejacej roli jej sformalizo-

wanego aspektu, ktéry zastepowany jest przez wskazniki lepiej dostosowane do

wspolezesnych struktur rynkowych.
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Aneks

A. Kobiety
Kraj 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
Austria 1,31 1,15 1,06 - - - 1,40 1,64
Belgia 1,03 1,10 1,15 1,03 0,87 0,87 0,78 0,89
Butgaria - - 1,66 1,68 1,74 1,61 - -
Chorwacja - - - 1,56 1,73 - - -
Cypr - - 1,56 1,65 1,83 1,10 - -
Czechy 1,65 1,72 - 1,52 1,17 0,90 0,98 1,08
Dania 1,27 1,10 1,17 1,23 0,83 0,97 1,02 -
Estonia - 0,83 0,79 0,76 0,74 0,81 0,78 0,85
Finlandia 0,90 1,10 1,06 1,13 0,94 0,98 1,02 0,83
Francja - - 1,07 0,87 0,85 0,80 1,00 0,32
Grecja 1,87 1,49 - 1,35 1,21 - - -
Hiszpania 1,32 1,16 1,20 1,07 1,18 0,92 1,03 -
Holandia 1,09 1,12 0,97 0,96 1,00 0,92 0,82 0,96
Irlandia 0,92 0,83 0,84 0,53 0,66 0,78 0,61 0,61
Islandia - 0,82 - - - 1,06 - 0,79
Izrael 0,78 - - 1,00 1,19 0,82 0,93 0,98
Litwa - - - - 0,95 1,07 0,89 -
Niemcy 1,14 1,23 1,12 1,04 1,13 0,96 0,96 1,00
Norwegia - 1,02 0,98 0,97 0,91 1,01 0,83 1,00
Polska 1,49 1,30 1,42 1,44 1,31 1,44 1,43 1,30
Portugalia 1,94 1,95 1,74 1,99 1,77 1,46 1,36 -
Rosja - - 0,96 0,89 1,02 0,92 - 0,81
Stowacja - 1,47 1,63 1,55 1,52 1,41 - -
Stowenia 1,79 1,89 1,92 1,24 1,46 1,49 1,38 1,59
Szwajcaria 1,07 1,03 1,20 1,40 1,14 1,1 0,87 1,08
Szwecja 1,19 1,02 1,02 0,84 0,83 0,82 0,84 0,82
Ukraina - 1,07 1,19 1,06 0,96 0,89 - -
Wegry 1,49 - 1,74 1,74 1,96 1,46 1,98 -
Wiochy 1,75 2,13 - - - 1,17 - -
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Tabela A1. Parametry sity zwiazku
miedzy wyksztatceniem a pozycja
spoteczno-zawodowg w kolejnych
edycjach ESS dla kobiet i dla
mezczyzn



B. Mezczyzni

Austria 1,00 1,02 0,95 - - - 1,12 1,15
Belgia 1,18 1,01 0,84 1,02 0,69 0,63 0,70 0,76
Butgaria - - 1,49 1,29 1,30 1,38 - -
Chorwacja - - - 1,46 1,17 - - -
Cypr - - 1,11 1,52 1,1 0,98 - -
Czechy 1,23 1,72 - 1,71 1,02 0,70 0,97 1,00
Dania 1,03 1,05 1,07 0,96 0,99 0,83 1,03 -
Estonia - 0,89 0,83 0,63 0,75 0,88 0,79 0,92
Finlandia 1,02 1,02 1,01 0,99 1,01 0,88 0,97 0,97
Francja - - 0,83 0,92 0,88 0,70 0,86 0,36
Grecja 1,46 1,12 - 0,86 1,05 - - -

Hiszpania 0,98 0,73 0,78 0,89 0,97 0,84 0,76 -
Holandia 0,91 0,79 0,67 0,72 0,76 0,94 0,75 0,81

Irlandia 0,83 0,91 0,76 0,64 0,43 0,49 0,60 0,62
Islandia - 0,53 - - - 0,70 - 0,72
Izrael 0,83 - - 0,84 0,99 0,74 0,73 0,82
Litwa - - - - 0,87 0,91 0,91 -
Niemcy 1,02 1,04 1,11 1,04 1,09 0,83 1,03 0,94
Norwegia - 0,81 0,89 0,90 0,85 0,89 0,92 0,88
Polska 1,30 1,27 1,25 1,15 1,26 1,29 1,05 1,23
Portugalia 1,74 1,28 1,49 1,50 1,53 1,35 1,31 -
Rosja - - 0,89 0,90 0,74 0,98 - 0,88
Stowacja - 1,22 1,46 1,47 1,60 1,40 - -

Stowenia 1,16 1,83 1,31 0,92 1,23 1,16 1,10 1,19
Szwajcaria 0,83 0,89 1,09 1,07 0,87 0,99 0,89 0,97
Szwecja 0,97 0,90 0,85 1,03 0,76 0,67 0,70 0,81

Ukraina - 0,95 1,16 0,92 1,18 0,98 - -
Wegry 1,62 - 1,58 1,27 1,78 1,46 1,69 -
Wtochy 1,30 1,61 - - - 1,11 - -
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Kraj\Rok 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
Austria 1,00 1,04 1,15 - - - 117 1,28
Belgia 1,09 1,15 1,06 1,05 0,82 0,81 0,75 0,89
Butgaria - - 1,67 1,53 1,43 1,36 - -
Chorwacja - - 1,53 1,36 - - -
Cypr - - 1,43 1,38 1,18 0,78 - -
Czechy 1,4 2,07 1,57 0,98 0,72 0,85 0,96
Dania 0,91 0,95 1,02 1,11 0,87 0,86 0,95 -
Estonia - 0,95 0,93 0,73 0,79 0,92 0,77 0,89
Finlandia 1,01 1,15 1,15 1,17 1,05 1,01 0,99 1
Francja - - 1,13 0,95 1,03 0,94 1,08 0,64
Grecja 1,55 1,16 - 0,96 1,00 - - -
Hiszpania 1,04 0,78 0,77 0,91 0,99 0,79 0,8 -
Holandia 0,93 0,93 0,67 0,8 0,83 0,84 0,79 0,94
Irlandia 0,77 0,76 0,67 0,61 0,57 0,44 0,62 0,58
Islandia - 0,87 - - - 0,79 - 0,73
Izrael 0,79 - - 0,97 1,27 0,93 0,87 0,93
Litwa - - - - 0,86 1,05 1,05 -
Luksemburg 1,14 1,07 - - - - - -
Niemcy 0,94 1,08 1,01 0,91 1,16 0,81 0,83 0,95
Norwegia 0,87 0,93 0,94 0,95 1,09 1,04 1,17
Polska 1,44 1,39 1,56 1,37 1,23 1,52 1,17 1,25
Portugalia 1,7 1,63 1,48 1,51 14 13 13 -
Rosja - - 0,86 0,83 0,8 0,79 - 0,81
Stowacja - 1,37 1,4 1,44 1,37 1,37 - -
Stowenia 1,63 1,75 1,49 1,05 1,36 1,4 1,12 1,47
Szwajcaria 0,9 0,89 1,32 1,27 0,84 1,15 0,83 1,16
Szwecja 1,07 1,11 0,82 1,11 0,81 0,89 0,89 0,87
Turcja - 1,4 - 0,87 - - - -
Ukraina - 0,92 1,02 0,86 0,88 0,83 - -
Wegry 1,47 - 1,43 1,34 2,01 13 1,7 -
Wielka Brytania 0,66 0,71 0,41 0,58 0,58 0,82 0,77 0,61
Wtochy 1,37 1,66 - - - 1,09 - -

Tabela A2. Sita zaleznosci miedzy
poziomem wyksztatcenia a pozycja
zawodowa w latach 2002-2016 dla
0s6b w wieku 25-50 lat
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Europejski Sondaz Spoleczny (ESS) od zdecydowanej wigkszosci innych pro-
jektéw badawczych w socjologii odréznia niezwykle rygorystyczna metodologia.
Trudno, by bylo inaczej, skoro Staly Komitet Nauk Spolecznych Europejskiej
Fundacji Nauki (European Science Foundation Standing Committee for the
Social Sciences), krytycznie oceniajac europejskie badania poréwnawcze, zglosit
inicjatywe ESS jako badania, ktére ma realizowaé najwyzsze standardy metodo-
logiczne. W rezultacie ma on dostarcza¢ wiarygodnych informacji o postawach
wobec kluczowych dla Europy probleméw oraz umozliwia¢ dokonywanie upraw-
nionych poréwnari miedzykrajowych (European Science Foundation..., 1996).
Komitet sformulowal takze standardy dotyczace wszystkich etapéw procesu ba-
dawczego: poczawszy od przygotowania kwestionariusza i jego tlumaczenia, do
kodowania i archiwizacji danych. Standardy te obowigzuja w ESS do dzis, cho¢ od
roku 2002, kiedy zostala zrealizowana pierwsza edycja projektu, ulegty znacznemu
rozbudowaniu. Jest to zgodne z zalozeniami ESS, ktérego jednym z celéw jest
doskonalenie metodologii badan sondazowych.

W niniejszym artykule przedstawimy obecnie stosowana metodologie pro-
jektu ESS. Skiadajace si¢ na nig procedury zmierzaja, ujmujac najogélniej, do mi-

nimalizacji wystapienia bledu na kazdym etapie procesu badawczego. Niektére
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z tych procedur, zwlaszcza na etapie przygotowania badania, realizuje miedzynaro-
dowy Centralny Zespot Naukowy ESS (Core Scientific Team — CST), natomiast
do przestrzegania innych zobligowane sa zespoly narodowe ESS we wszystkich
krajach uczestniczacych w projekcie. Wypracowano takze procedury opcjonalne,
ktére rekomendowane sg w poszczegélnych krajach w zaleznosci od lokalnych
warunkéw i budzetu. W artykule pokazemy podstawowe procedury obowigzujace
w ESS, a takze inne, wypracowane przez polski zespét ESS i stosowane w Polsce
oraz niektérych innych krajach uczestniczacych w projekeie.

Podstawowym dokumentem, zawierajacym opis standardéw poszczegél-
nych etapéw badania ESS, jest Survey Specification for ESS ERIC Member, Observer

and Guest Countries'.

Przygotowanie nowych modutow

Projekt ESS jest realizowany w cyklach dwuletnich. Kwestionariusz sklada si¢
z czesci stalej i rotacyjnej. Czes¢ stala, powtarzana w kazdej edycji badania, umoz-
liwia §ledzenie zmian w zakresie najwazniejszych dla Europy zagadnien spolecz-
nych. Jest ona jednak w pewnym zakresie modyfikowana: dodawane s3 pytania
dotyczace zagadnien, ktére staly si¢ istotne z punktu widzenia monitorowania
waznych zjawisk w spoleczenstwach europejskich, oraz usuwane pytania dotycza-
ce zagadnien, ktére utracily swoje znaczenie.

Moduly rotacyjne dotycza zagadnier, ktére w danym okresie sg szczeg6l-
nie aktualne dla Europy. Ich tematyka wybierana jest w ogélnoeuropejskim kon-
kursie, prowadzonym w zwigzku z kazda edycja ESS. Projekty modutéw moga
sktada¢ wylacznie zespoly migedzynarodowe, co zgodnie z zalozeniami ESS ma
sprzyjaé¢ rozwojowi wspélpracy socjologéw europejskich. W ostatnich latach mo-
duly rotacyjne dotyczyly miedzy innymi zagadnienia spolecznych skutkéw rece-
sji ekonomicznej, spolecznego i osobistego dobrobytu, probleméw zwigzanych
ze starzeniem si¢ spoleczenstw, postaw wobec imigrantéw (powtérzenie modutu
z roku 2002), postaw wobec zmian klimatycznych i preferencji w zakresie zrédet
energii.

Wszystkie nowe pytania, ktére maja byé zamieszczone w czgsci stalej i ro-
tacyjnej kwestionariusza, podlegaja najpierw, wraz z zalozeniami teoretycznymi

i szczegolowa koncepcja, konsultacji merytorycznej i metodologicznej, a takze

! Najbardziej aktualna specyfikacja, dotyczaca obecnie realizowanej edycji 9., zamieszczona jest
pod adresem http://www.europeansocialsurvey.org/docs/round9/methods/ESS-ERIC-Specifi-
cations-Round-9.pdf.
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Wszystkie nowe pytania, ktére
maja by¢ zamieszczone w czesci
statej i rotacyjnej kwestionariusza,
podlegaja najpierw konsultacji
merytorycznej i metodologiczne;j.
Nastepnym etapem sa wywiady
kognitywne, realizowane w kilku
wybranych krajach. Ostatnim
etapem prac nad przygotowaniem
nowych pytan jest badanie
prébne, prowadzone na
kilkusetosobowej, losowej prébie
w dwoch, trzech krajach.

konsultacji pod katem potencjalnych probleméw z tlumaczeniem pytan na jezyki
narodowe. W procesie konsultacji uczestniczy Centralny Zespél Naukowy ESS
oraz narodowi koordynatorzy ESS. Nastepnym etapem sg wywiady kognitywne,
realizowane w kilku wybranych krajach, w tym od 7. edycji ESS w Polsce. Ich ce-
lem jest sprawdzenie, jak przygotowane pytania funkcjonuja w trakcie wywiadéw
prowadzonych z réznymi kategoriami respondentéw. Na poczatku wywiadu za-
dawane sg zestandaryzowane pytania kwestionariusza, na ktére respondent moze
udzieli¢ odpowiedzi wylacznie przewidzianej w kafeterii do danego pytania. Na-
stepnie zadawany jest ustalony z géry zestaw pytan sondujacych (probing questions),
ktérych celem jest sprawdzenie, jak rozumiane sa poszczegdlne sformulowania
i terminy uzyte w pytaniu i kafeterii. Przykladowo sprawdza si¢, jak rozumiane
sg opisy kraficéw skal numerycznych, poszczegélne punkty tych skal, okreslenia
uzyte w dostepnych opcjach odpowiedzi. Podstawowym celem wywiadéw kogni-
tywnych jest zidentyfikowanie problematycznych elementéw pytan i mozliwych
odpowiedzi. Chodzi o ich drazliwo$¢ (,sensytywnos¢”), zrozumialosé, o to, czy nie
sa zbyt ogdlne, wieloznaczne itp. Wywiady kognitywne maja zatem zdiagnozo-
wad przyczyng problemu, wskazaé pozadany kierunek zmiany, a takze umozliwi¢
wskazanie empirycznie ugruntowanych, konkretnych rekomendacji, dotyczacych
zmiany sformulowania pytania. Rekomendacje i wnioski z tych wywiadéw sa
dyskutowane podczas spotkania przedstawicieli krajéw uczestniczacych w reali-
zacji projektu. Po wprowadzeniu modyfikacji pytania s3 ponownie konsultowane
z narodowymi koordynatorami. Ostatnim etapem prac nad przygotowaniem no-
wych pytan jest badanie prébne, prowadzone na kilkusetosobowej, losowej prébie
w dwdch, trzech krajach. Stuzy ono z jednej strony przeprowadzeniu wstepnych
analiz i sprawdzeniu w ten sposéb hipotez badawczych oraz wartosci wskazniko-
wej pytan (czy mierza te zjawiska, ktére maja mierzyc), z drugiej zas — sprawdze-
niu poprawnosci sformulowan pytan. Po wprowadzeniu wynikajacych z tego ba-
dania modyfikacji, przygotowywana jest finalna wersja kwestionariusza i pozostale

materialy: karty respondenta oraz instrukcja dla ankieteréw.

Tlumaczenie kwestionariusza

Podstawowym warunkiem uzyskania poréwnywalnych danych w badaniach mie-
dzykrajowych jest, co oczywiste, zadawanie respondentom w poszczegélnych kra-
jach identycznych pytan. Nie jest to latwe miedzy innymi ze wzgledu na brak
w wielu jezykach scistych odpowiednikéw uzywanych w jezyku angielskim okre-
slenn i zwrotéw. Czgsto przytaczanym przyktadem jest termin exzremely, ktéry

tylko w niektérych przypadkach moze by¢ przetlumaczony na jezyk polski jako
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,skrajnie” (na przyktad mozna by¢ skrajnie niezadowolonym, ale nie skrajnie za-
dowolonym).

W ESS tlumaczenie kwestionariusza jest wieloetapowym, dlugotrwatym
procesem. Przygotowany w jezyku angielskim (brytyjskim) kwestionariusz opa-
trzony jest przypisami, precyzujacymi znaczenie uzytych w pytaniach terminéw
i zwrotéw oraz podajacymi ich synonimy. Celem tlumaczenia na jezyki narodowe
jest uzyskanie wersji ekwiwalentnej z oryginalem, nie zas dostowne przettumacze-
nie pytan, co jak wspomniano, w niektérych przypadkach jest nieosiggalne. W tym
celu stosowana jest procedura wedtug schematu TRAPD (Zranslation, Review,
Adjudication, Pilot, Documentation).

Na pierwszym etapie kwestionariusz jest tlumaczony niezaleznie przez
dwéch ttumaczy wedlug zasad opisanych w specjalnie przygotowanym dokumen-
cie’. Nie moze to by¢ przektad literacki, lecz mozliwie bliski oryginalowi. Drugi
etap (review), w ktérym uczestniczg obaj thumacze oraz do§wiadczony badacz-so-
cjolog, polega na uzgodnieniu jednej, wspdlnej wersji pytan. Zadaniem socjologa
jest przede wszystkim czuwanie nad tym, aby przetlumaczone pytania nadawaly
si¢ do zadawania respondentom. Chodzi o ich skladnie, ktéra nie moze by¢ zbyt
zlozona, trudnos¢ uzytych terminéw, dtugosé pytan itp. Trzeci etap (adjudication)
polega na sprawdzeniu przygotowanego kwestionariusza przez zesp6l narodowy
ESS. W praktyce etap ten trwa najdluzej, gdyz wymaga wielu spotkari zespotu,
podczas ktérych dyskutowane jest tlumaczenie i sformulowanie kazdego pytania.
Pojawiajace si¢ watpliwosci trafiaja do specjalnego zespolu do spraw tlumaczenia
przy CST, ktéry odpowiedzi zamieszcza na stronie internetowej, dostepnej zespo-
tom narodowym. W Polsce finalna wersja kwestionariusza poprzedzona jest pie-
cioma, sze$cioma wersjami roboczymi. W spotkaniach zespotu uczestniczy native
speaker, Anglik z wyksztalceniem politologicznym.

Przedluzeniem tego etapu jest zewnetrzna weryfikacja ttumaczenia. Naj-
pierw tlumaczenie jest weryfikowane pod wzgledem jezykowym przez wyspe-
cjalizowang firm¢ cApStAn. Linguistic Quality Control w Brukseli. Propozycje
modyfikacji ttumaczen dyskutowane sg z zespolem narodowym. Drugi etap we-
ryfikacji wiaze si¢ z procedurg pomiaru rzetelnosci i trafnosci pytan. Wybrane
pytania kwestionariusza kodowane sg z zastosowaniem specjalnego oprogramo-
wania SQP (Survey Quality Predictor). Kazde z nich jest opisywane ze wzgle-
du na kilkadziesigt cech, miedzy innymi tematyke pytania, tego, czy dotyczy ono
faktéw czy opinii respondenta, przeszlosci, terazniejszosci czy przyszlosci, rodzaj

zastosowanej skali (stowna czy liczbowa, unipolarna czy bipolarna) itp., a takze ze

? Zasady ttumaczenia w 8. edycji ESS zawarte s3 w dokumencie: European Social Survey. 2016.
ESS Round 8 Translation Guidelines. London: ESS ERIC Headquarters, http://www.european-
socialsurvey.org/docs/round8/methods/ESS8_translation_guidelines.pdf.
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Pytania powtarzalne, ze wzgledu
na wymaog poréwnywalnosci,
zadawane sg dokfadnie w takim
samym sformutowaniu, jak

w edycjach wczesdniejszych. Jesli
jednak istniejg wazne przestanki
za ich modyfikacja, jest to
dopuszczalne.

wzgledu na jego cechy gramatyczne: liczbe zdan, czy s3 to zdania zlozone, liczbe
rzeczownikéw, w tym rzeczownikéw abstrakeyjnych, liczbe stéw i sylab. Wyniki
kodowania maja umozliwi¢ lepsze formutowanie pytan w przyszlosci, dlatego na
og6l analizuje si¢ pod tym katem pytania, ktére w ESS sa czedcia eksperymentu
metodologicznego®. Procedura SQP wykorzystywana jest réwniez do oceny jako-
§ci tlumaczen. Wybrane pytania s3 kodowane w wersji oryginalnej (angielskiej)
przez ekspertéw Research and Expertise Centre for Survey Methodology na Uni-
wersytecie Pompeu Fabry. Nastepnie ich narodowa wersja kodowana jest przez
cztonka zespotu danego kraju. Wyniki te s3 zestawiane ze sobg i analizowane. Po-
zwala to na ocen¢ ekwiwalentnosci formalnej ttumaczenia z oryginalem i sformu-
fowanie sugestii dotyczacych ewentualnych zmian.

W przypadku krajéw, ktére uczestniczyly we wezesniejszych rundach pro-
jektu, przedstawionej powyzej procedurze ttumaczenia podlegaja, co oczywiste,
tylko nowe pytania z czesci stalej i cze$¢ rotacyjna kwestionariusza. Pytania po-
wtarzalne, ze wzgledu na wymég poréwnywalnosci, zadawane sg doktadnie w ta-
kim samym sformulowaniu, jak w edycjach wczesniejszych. Jesli jednak istnieja
wazne przestanki za ich modyfikacja, jest to dopuszczalne. Przykladowo w Polsce,
poczawszy od 5. edycji ESS (2010), zmodyfikowano pytania o akceptacje naply-
wu imigrantéw. Poniewaz w dyskursie publicznym zaczeto wyodrebniaé kate-
gori¢ ,(prawdziwych) Polakéw”, w pierwotnym sformutowaniu pytan ,Czy (...)
panstwo polskie powinno zezwala¢ ludziom nalezagcym do tej samej/innej rasy
lub grupy etnicznej co wigkszos¢ Polakéw, na przyjazd i zamieszkanie w Polsce?”
zmieniono ,Polakéw” na ,mieszkaicéw Polski”. Istnialo ryzyko, ze w nowej sy-
tuacji cz¢$¢ respondentéw bedzie odnosita pytanie do ,,(prawdziwych) Polakéw”
i w rezultacie zmieni ono sens w stosunku do weze$niejszych edycji.

Jak wspomniano, w ESS badanie pilotazowe (pilof) jest etapem tlumacze-
nia. Dlatego tez realizuje ono zawezony cel w stosunku do standardowych badan
pilotazowych: chodzi w nim wylacznie o sprawdzenie w terenie zrozumialosci
nowych pytain ESS. Pilotaz, podobnie jak badanie zasadnicze, jest realizowa-
ny z zastosowaniem wywiadu osobistego (face-to-face). Préba liczy co najmniej
30 oséb, dobranych w sposéb udzialowy wedlug plci, wieku, wyksztalcenia
i wielkosci miejscowosci zamieszkania. Rekomendowane jest nagrywanie audio
i/lub wideo czgsci wywiadéw, a takze dodatkowo realizacja kilku wywiadéw ko-
gnitywnych.

W Polsce przy okazji pilotazu sprawdzane sg takze pozostale materialy

przygotowane do badania: kompletnos¢ instrukeji dla ankieteréw, zrozumialos¢

* W kazdej rundzie ESS kilka pytari zadawanych jest w réznych wersjach, na przyktad z uzy-
ciem odmiennych skal odpowiedzi. W ten sposéb mozna ocenié, ktéra wersja dostarcza bardziej
trafnych i rzetelnych odpowiedzi.
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listu zapowiedniego do respondentéw, trafnos¢ doboru upominkéw dla respon-
dentéw itp., a poczawszy od obecnie realizowanej, 9., edycji takze informacja na
temat RODO oraz, w zwigzku z obowigzkiem realizacji ESS przy zastosowa-
niu wywiadu wspomaganego komputerowo (CAPI) takze poprawnos¢ skryptu.
Po kazdym wywiadzie ankieter zobowiazany jest wypelnié specjalnie przygoto-
wang ankiete, zawierajaca szczegélowe pytania dotyczace reakcji respondentéw
w zwigzku z nowymi pytaniami kwestionariuszowymi oraz pytania o oceng pozo-
statych materiatéw.

W Polsce badanie pilotazowe przeprowadzane jest zazwyczaj w wybranych
regionach, w tym na Slasku i we wschodniej czesci kraju. Jego wyniki omawiane sg
podczas sesji z udzialem wszystkich bioracych w nim udzial ankieteréw.

Ostatnim elementem procedury TRAPD jest dokumentacja wszystkich
etapéw ttumaczenia (documentation). Do tego celu wykorzystywany jest specjal-
ny dokument (7ranslation and Verification Follow-Up Form — (T)VFF). W doku-
mencie tym, oprécz tresci przettumaczonych pytan, uczestnicy procesu ttumaczenia
wpisuja swoje komentarze, dotyczace przede wszystkim odstepstw od ich pelnej
ekwiwalentnosci. Na etapie weryfikacji przez cApStAn i weryfikacjii SQP propo-
nowane zmiany s3 dyskutowane z zespolem narodowym do osiagnigcia konsensusu.

Dokumentacja odstepstw od oryginalu jest udostepniana na stronie inter-
netowej projektu. Poniewaz mogg si¢ one przeklada¢ na niepetng poréwnywalnos¢
danych z ESS, uzytkownik ma mozliwo$¢ ich uwzglednienia na etapie interpre-
tacji wynikéw.

W Polsce mniejszosci narodowe s3 bardzo nieliczne, wige kwestionariusz
jest ttumaczony wylacznie na jezyk polski. Jesli jednak w ktéryms z krajéw jakas
mniejszo$¢ stanowi przynajmniej 5% populaciji, wéwczas przygotowywany jest
kwestionariusz takze w jej jezyku.

Pozostale materialy, takie jak instrukcja dla ankietera, formularze kontak-
tu z wylosowang osoba itp. podlegaja standardowemu tlumaczeniu i adaptacji do
warunkéw krajowych.

Réwnolegle z tlumaczeniem kwestionariusza odbywa si¢ proces uzgadnia-
nia z CST tresci pytar, ktére musza by¢ zadawane w wersji narodowej. Sg to py-
tania o poziom wyksztalcenia, formalnoprawny stan cywilny, wyznanie religijne,
przynalezno$¢ do grupy narodowej/etnicznej i dochody gospodarstwa domowe-
go. Chodzi o to, aby ich sformulowanie umozliwialo zakodowanie odpowiedzi
wedlug miedzynarodowych klasyfikacji. W przypadku dochodéw gospodarstwa
domowego pytanie dotyczy przedzialéw decylowych, co umozliwia najlepsza po-
réwnywalno$¢ migdzy krajami. W Polsce podstawa stworzenia tych przedzialéw
sa dane z badania budzetéw domowych GUS.
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W kazdym kraju uczestniczacym
w ESS respondenci dobierani

sq W sposob losowy sposréd
wszystkich mieszkarncéow danego
kraju, ktorzy ukonczyli 15 lat

i zamieszkujg w prywatnych
gospodarstwach domowych.

Z zastosowania doboru

losowego wynika bardzo wazna
konsekwencja: osoby dobranej do
badania, ktéra nie zgodzi sie wzigc
w nim udziatu, nie mozna zastgpic
kims$ innym.

Dobér préby do badania®

W kazdym kraju uczestniczagcym w ESS respondenci dobierani sa w spos6b losowy
sposréd wszystkich mieszkaricéw danego kraju, ktérzy ukonczyli 15 lat i zamiesz-
kuja w prywatnych gospodarstwach domowych. Losowy dobér respondentéw do
badania oznacza, ze o tym, ktére z oséb wchodzacych w sktad badanej populacji
(mieszkaricéw kraju) zostang wybrane do badania, decyduje pewien algorytm lo-
sowy (najczgsciej jest to komputerowy generator liczb losowych), a nie badacz
czy ankieter. Réznica jest zasadnicza: mechanizm losowy pozwala na dobdr po-
tencjalnych respondentéw ze znanym prawdopodobienstwem, co ma istotne zna-
czenie dla pézZniejszego wnioskowania o calej populacji na podstawie wynikéw
uzyskanych w badaniu. Gdy ankieter dobiera respondentéw sam (w przypadku tak
zwanej proby kwotowej na podstawie ustalonych wezesniej cech respondentéw, na
przyklad plci, wieku i wyksztalcenia), okreslenie takiego prawdopodobienstwa jest
w praktyce niemozliwe. Dobér taki ogranicza mozliwos¢ wnioskowania o cechach
populacji, na przyktad okreslenie bedu oszacowania.

Z zastosowania doboru losowego wynika jeszcze jedna bardzo wazna kon-
sekwencja: osoby dobranej do badania, ktéra nie zgodzi si¢ wziag¢ w nim udziatu,
nie mozna zastgpi¢ kim§ innym. Takie zastgpowanie narusza bowiem losowos¢
préby. Dlatego wlasnie, jak wspomniano, tak silny nacisk kiadzie si¢ na uzyskanie
mozliwie najwyzszych odsetkéw realizacji préby. Méwiac inaczej, losowa préba
respondentéw nie sklada si¢ z oséb wybranych przez ankieteréw przypadkowo,
metodg ,na chybit trafif”; wrecz przeciwnie, dobér losowy ogranicza swobode de-
cyzji ankieteréw, a tym samym zmniejsza wielkos¢ ogélnego bledu pomiaru’.

Wylosowanie respondentéw do badania wymaga nie tylko jednoznaczne;j
definicji badanej populacji, lecz réwniez kompletnego spisu wszystkich jednostek,
ktére wchodza w jej skiad (spis takim nazywany jest operatem)®. Przy doborze
respondentéw do polskiej edycji ESS korzystamy z rejestru PESEL. Nie jest on

* Opis zasad doboru préby w ESS zawarty jest w dokumencie: European Social Survey Round 9
Sampling Guidelines: Principles and Implementation, http://www.europeansocialsurvey.org/docs/
round9/methods/ESS9_sampling_guidelines.pdf.

5 Badanie sondazowe traktowane jest jako pomiar. Catkowity biagd pomiaru oznacza zatem biad
w wyniku badania.

¢ W poszczegélnych krajach dostepne sa rozne operaty losowania, a w niektérych nie jest do-
stepny do badari zaden. W ESS, zgodnie z zaleceniem Lesliego Kisha (1994), w kazdym kraju
wykorzystywany jest najlepszy dostepny operat. Zasady doboru préby, gdy nie jest dostepny
zaden operat, opisane s3 w European Social Survey Round 9 Sampling Guidelines...

7 Jest to tak zwana préba ,imienna”. Nie stosujemy préby adresowej (losowanej z wykazu adre-
séw, ktérym dysponuje GUS), gdyz pomijajac sprawe aktualnosci tych danych, jej uzycie sprzy-
ja wystepowaniu w prébie zrealizowanej nadreprezentacji oséb tatwodostgpnych oraz bardziej
sktonnych do uczestnictwa w badaniu w poréwnaniu z ,imienng” (Jabkowski 2018).
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idealny, gdyz znajdujg si¢ w nim niekiedy osoby, ktére wyjechaly z Polski na stale
lub na dluzszy czas i jako takie nie wchodza juz w skiad populacji. Jest to jednak
operat najlepszy z dostepnych i mimo réznych ograniczen pozwala na wylosowa-
nie préby dobrze odzwierciedlajacej zréznicowanie populacji.

Zaklada si¢, ze cho¢ w kazdym kraju metoda doboru préby moze si¢ réznié,
to, po pierwsze, w kazdym z nich dobér powinien by¢ losowy, a po drugie, powinna
ona by¢ tak samo efektywna jak préba 1500 os6b z danego kraju losowana w tak
zwany sposéb prosty. Losowanie proste polega na bezposrednim losowaniu oséb
z populacji z takim samym prawdopodobienistwem ich wylosowania. W praktyce
ze wzgledéw logistycznych stosuje si¢ bardziej zlozone schematy, o ile daja osza-
cowania o takiej samej doktadnosci jak 1500-osobowa préba prosta. Sposéb do-
boru préby w danym kraju kazdorazowo (tj. przed rozpoczeciem kolejnej rundy)
musi zosta¢ zatwierdzony przez ekspercki Zesp6t ds. Doboru Préby CST.

W polskiej edycji ESS korzystamy ze ztozonego schematu losowania re-
spondentéw, innego dla miast liczacych co najmniej 50 tys. mieszkaricéw, innego
za$ dla mniejszych miast i wsi. W kazdym z duzych losuje si¢ oddzielnie odpo-
wiednig prébke proporcjonalnie do wielkosci danego miasta. Tak wigc na przyktad
proba losowana z Warszawy jest odpowiednio wigksza od tej losowanej z Jeleniej
Goéry. W przypadku mniejszych miast (tj. miast liczacych mniej niz 50 tys. miesz-
karicéw) i wsi procedura jest nieco bardziej zlozona. Najpierw wszystkie miasta
i wsie w tej kategorii dzielimy na osobne ,warstwy” (wyréznione ze wzgledu na
wojewodztwo 1 wielko§é miejscowosci). Z kazdej warstwy wybieramy losowo
odpowiednig liczbe miejscowosci (a wlasciwie gmin), stosownie do przeprowa-
dzonych wezesniej obliczen, a dopiero z wylosowanych gmin wybieramy loso-
wo czteroosobowe ,wigzki” respondentéw. Takie postepowanie podyktowane jest
kosztami realizacji badania. Losowanie mieszkaficéw wsi i matych miast w sposéb
bezposredni powodowaloby przykladowo, ze aby zrealizowaé¢ 4 wywiady z miesz-
kaicami wsi, ankieter musialby dojezdza¢ do czterech réznych miejscowosci, ktére
moglyby by¢ znacznie od siebie oddalone. Zazwyczaj sa to wielokrotne wizyty,
bo respondenta czgsto nie mozna zasta¢ za pierwszym razem badZ trzeba go
wielokrotnie przekonywa¢ do udzialu w ankiecie. W tym sensie dobér préby za
pomocg wigzek czteroosobowych losowanych z jednej miejscowosci obniza koszty
realizacji badania. Przy losowaniu wigzek préba co prawda musi by¢ nieco wigksza
niz w przypadku oséb losowanych bezposrednio, biorac jednak wszystko pod
uwagg, taki sposéb realizacji jest bardziej ekonomiczny i pozwala uzyskaé wyniki
réwnie dobre jak 1500-osobowa préba prosta.

Nie jest to zreszta jedyny powdd, dla ktérego préba wyjsciowa musi by¢
wigksza. Ustalajac jej wielko$¢, bierze si¢ pod uwagg, ze czgs¢ 0séb z réznych przy-
czyn nie uczestniczy w badaniu. S to osoby, ktére zmarly, wyjechaly na state
lub na dluzszy czas za granice, odméwily udzielenia wywiadu, nie udalo si¢ ich
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Faza terenowa badania bywa
traktowana jako zadanie
stosunkowo proste, czysto
techniczne i tym samym czesto
jest lekcewazona. Tymczasem
w szczegolnosci w przypadku
stosowanej w ESS techniki
wywiadu osobistego jest
zlozonym procesem.

zasta¢ pomimo wielokrotnych wizyt itp. W ostatniej, 8., edycji wylosowano 2675
0s6b, z czego zrealizowano 1694 wywiady, co dalo doktadnos¢ zblizong do préby
1500-osobowej prostej.

Realizacja terenowa

Standardy ESS

Faza terenowa badania bywa traktowana jako zadanie stosunkowo proste, czy-
sto techniczne i tym samym czgsto jest lekcewazona. Tymezasem w szczegdlnosci
w przypadku stosowanej w ESS techniki wywiadu osobistego (face-to—face) jest
zlozonym procesem. Prawidtowa jej realizacja wymaga przestrzegania wielu zasad
na wszystkich etapach: poczawszy od doboru ankieteréw, poprzez ich szkolenie,
nawigzywanie kontaktu z respondentami (listy zapowiadajace wizyte ankietera,
aranzacja wywiadu), motywowanie ankieteréw do pracy (w tym do wielokrotnych
powrotéw do trudnodostepnych respondentéw), motywowanie respondentéw do
udzialu w badaniu (np. upominki), po realizacj¢ wywiadu (efekt ankieterski) i mo-
nitorowanie realizacji pracy ankieteréw oraz ich kontrole.

Oto podstawowe standardy realizacji ESS:

* Osiagniecie wspélczynnika realizacji (response rate)® wynoszacego 70%.
Zgodnie z rozpowszechnionym, takze wéréd socjologéw, przekonaniem wielko$¢
wspolezynnika realizacji jest wskaznikiem jako$ci sondazu, a niska jego wartosé
podwaza zaufanie do uzyskanych w sondazu wynikéw. Opinii tej nie mozna oczy-
wiscie lekcewazy¢, ale za przyjeciem w ESS 70-procentowego progu przemawiaja
réwniez silne racje merytoryczne. Aczkolwiek nie istnieje bezposredni zwigzek

miedzy odsetkiem realizacji proby (Scislej response rate) a wielkoscia bledu ,bra-

# Wspélezynnik realizacji (response rate) jest w ESS obliczany wedtug nastgpujacego wzoru:

liczba zrealizowanych wywiadow

liczba wylosowanych osob, gospodarstw domowych, adresow MINUS niedostgpni

Response rate =

W przypadku préby oséb (imiennej) kategoria niedostgpnych obejmuje: osoby zmarte, osoby,
ktére wyemigrowaty lub wyjechaty za granice na dtuzszy okres (ponad szesciu miesigey) oraz
osoby mieszkajace w instytucjach.

W prébie adresowej/gospodarstw domowych jako niedostepne traktuje si¢ adresy, gdzie nikt nie
mieszka/budynek jest zdemolowany, nieruchomos¢ jest w trakcie budowy, pod adresem nie ma
mieszkari (budynek przemystowy, zajmowany wylacznie przez biura itp.), adres zamieszkany, ale
niebedacy miejscem statego zamieszkania (jak dom letniskowy), w gospodarstwie domowym
nie ma nikogo w wieku 15 lat i wiecej (por. Survey Specification. .., 2017)
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ku odpowiedzi” (nonresponse bias)’, to jednak wyzszy odsetek realizacji zazwyczaj
redukuje ryzyko tego biedu (Groves 2006; Biemer, Lyberg 2003). Jesli wartos¢
wspolezynnika realizacji wynosi przynajmniej 70%, ryzyko bledu wynikéw zwia-
zanego z ,brakiem odpowiedzi” jest bardzo niewielkie. Jednak wobec obnizajacego
si¢ od lat osiemdziesigtych wspdlczynnika realizacii, obserwowanego we wszyst-
kich rozwinietych krajach (Atrostic et al. 2001; de Leeuw, de Heer 2002), ktéry
nasilit si¢ w latach dziewig¢édziesigtych i po roku 2000 (Curtin, Presser, Singer
2005; Brick, Williams 2013), w ostatnich rundach ESS dopuszcza si¢ nizszy od-
setek w tych krajach, gdzie osiagniecie 70% nie jest mozliwe. Jednak powinien by¢
on wyzszy niz osiggniety w poprzedniej rundzie ESS.

. Odsetek przypadkéw, gdy ankieterowi nie udalo si¢ skontaktowaé z re-
spondentem (brak kontaktu), nie powinien przekraczaé 3%. Warunek ten, podob-
nie jak odsetek realizacji, zwigzany jest z dgzeniem do ograniczenia btedu ,braku
odpowiedzi” w wynikach sondazu. Cho¢, jak wiadomo, istnieja dwie podstawowe
przyczyny obnizajacego si¢ odsetka realizacji préby — chodzi o odmowy udzielania
wywiadu i brak kontaktu — to wigksze ryzyko tego rodzaju bledu generuje druga
ze wskazanych przyczyn. Wyniki wielu badan pokazuja, ze respondenci, z ktérymi
trudno si¢ skontaktowa¢ wyraznie réznig si¢ od innych respondentéw (tatwodo-
stepnych) i sa podobni do 0séb, z ktérymi ostatecznie nie udato si¢ realizowaé wy-
wiadu (por. przyktadowo Keeter et al. 2000; Lynn et al. 2002; Abraham, Maitland,
Bianchi 2006; Kreuter, Muller, Trappmann 2010).

. Minimum cztery préby kontaktu z trudnodostepnymi respondentami,
w tym przynajmniej jeden wieczorem i jeden podczas weekendu. Jest to prak-
tyczna wskazéwka sposobu realizacji standardu poprzedniego, dotyczacego mi-
nimalizacji odsetka ,braku kontaktu”. Aczkolwiek zasada przynajmniej czterech
kontaktéw obowigzuje od pierwszej rundy ESS (2002), to wzrasta znaczenie po-
dejmowania wielokrotnych préb kontaktu z trudnodostgpnymi respondentami dla
minimalizacji bledu ,braku odpowiedzi”. W edycji 1. ESS w Polsce podczas dwéch
pierwszych kontaktéw zrealizowano 82,7% ogélu przeprowadzonych wywiadéw,
podczas trzeciego i czwartego kontaktu 15,2%, a podczas pigtego i nastepnych
2,1%. Natomiast w ESS 6 (2012) udzial wywiadéw zrealizowanych podczas
pierwszej i drugiej wizyty zmniejszyt si¢ o ponad 10 punktéw procentowych (do

72,1%), natomiast o blisko 6 punktéw wzrdst udzial wywiadéw zrealizowanych

? Blad ,braku odpowiedzi” (nonresponse bias) zwiazny jest z faktem, ze cz¢$¢ wylosowanych do
badania 0séb z réznych przyczyn nie bierze w nim udzialu. W rezultacie préba nie jest re-
prezentatywna dla badanej populacji, a wiec wnioski z badania mogg by¢ obarczone bledem.
Chodzi jednak nie tylko o reprezentatywnos¢ ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne
respondentéw, ale takze inne ich charakterystyki, ktérych nie jestesmy w stanie kontrolowac,
na przyktad przekonania polityczne, religijnosé, a takze opinie w sprawach poruszanych w wy-
wiadzie.
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odmowy udzielenia wywiadu

« $cisty monitoring postepoéw
pracy terenowej przez caty okres
realizacji



Okreslenie przedziatu

czasowego, w ktérym winno by¢
zrealizowane badanie, ma na celu
unikniecie niethomogenicznosci
wynikéw w poszczegdlnych
krajach i zapewnienie ich
poréwnywalnosci miedzykrajowej
ze wzgledu na okres realizacji.

podczas trzeciej i czwartej wizyty (do 21,0%) oraz o blisko 5 punktéw podczas
piatej i nastepnych (do 7,0%) (Sztabinski 2015).

. Okres realizacji terenowej badania musi wynosi¢ co najmniej jeden mie-
sigc miedzy wrzeéniem a grudniem. Wydluzony okres realizacji badania ma z jed-
nej strony umozliwi¢ ankieterom podejmowanie wielokrotnych préb kontaktu
z trudnodostepnymi respondentami, z drugiej za$ umozliwi¢ realizacj¢ wywiadu
z wylosowanymi osobami, ktére z réznych wzgledéw przebywaja przez dluzszy
okres poza miejscem zamieszkania, ale naleza do badanej zbiorowosci.

Z kolei okreslenie przedzialu czasowego, w ktérym winno by¢ zrealizowane
badanie, ma na celu uniknigcie niehomogenicznosci wynikéw w poszczegélnych
krajach i zapewnienie ich poréwnywalnosci miedzykrajowej ze wzgledu na okres
realizacji.

. Szczegblowe osobiste szkolenie ankieter6w. W szkoleniu powinni braé
udzial wszyscy ankieterzy realizujacy ESS. Zazwyczaj przyjmuje si¢, ze przygo-
towanie ankieteréw do pracy obejmuje szkolenie w zakresie generalnych zasad
prowadzenia wywiadu (¢raining) i szkolenie czy raczej instruktaz do realizacji
konkretnego badania (4riefing). Pierwszy rodzaj szkolenia dotyczy aranzacji wy-
wiadu, unikania odméw i ich konwersji'!, zasad odczytywania pytan i notowania
odpowiedzi, zadawania pytari sondujacych w przypadku pytan otwartych'? itp.
Generalnie stuzy ono zwigkszeniu odsetka realizacji préby, pobudzeniu wiasci-
wej motywacji respondentéw oraz standaryzacji zachowan ankieterskich. Celem
szkolenia drugiego rodzaju (instruktazu) jest wyjasnienie ankieterom kwestii spe-
cyficznych, zwigzanych z danym badaniem i uzytym w nim kwestionariuszem.
W praktyce ESS szkolenie, obok roli instruktazowej, obejmuje réwniez adaptacje
generalnych zasad prowadzenia wywiadu do wymogéw projektu.

. Ankieter powinien otrzyma¢ do realizacji nie wiecej niz 48 jednostek
losowania (0s6b, gospodarstw domowych lub adreséw — w zaleznosci od rodza-
ju préby wykorzystywanej w danym kraju). Ma to na celu ograniczenie efektu
ankieterskiego. Efekt moze polegaé na wplywie cech ankietera, takich jak pleé,
wiek, a w niektérych krajach takze kolor skéry i przynaleznos¢ etniczna, na odpo-

wiedzi respondentéw. Przykladowo, jesli pytanie dotyczy roli kobiet w rodzinie,

10'W analizach uwzgledniono wylacznie proby kontaktu zwigzane z niedostepnoscia respon-
dentéw, z wylaczeniem kontaktéw, ktérych celem byta konwersja odmowy.

! Konwersja odméw polega na ponownym, najczesciej osobistym kontakcie z respondentem,
ktéry odméwil udzialu w sondazu i prébie zachecenia go, aby jednak wzial w nim udzial.

12 Zdecydowang wigkszos¢ pytari w kwestionariuszu ESS stanowig tak zwane pytania zamknie-
te, w ktérych prezentowane sg respondentom przygotowane wezesniej mozliwe odpowiedzi.
W nielicznych pytaniach otwartych (na przykiad o wykonywany zawéd) odpowiedz respondent
formutuje sam. Ankieter moze wéwczas zadawaé pytania dodatkowe (,sondujace”), ktérych ce-
lem jest uszczegélowienie odpowiedzi.
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a wywiad prowadzi mlioda ankieterka, to respondenci o tradycyjnych przekona-
niach mogg mie¢ skfonno$¢ do udzielania bardziej stonowanych odpowiedzi niz
wéwezas, gdy wywiad prowadzilby ankieter, zwlaszcza w starszym wieku. Drugi
rodzaj efektu ankieterskiego polega na wplywie przekonari ankietera na udzie-
lane przez respondenta odpowiedzi. Odczytujac pytania, ankieter moze nieswia-
domie akcentowa¢ pewne ich fragmenty (korespondujace z tymi przekonaniami),
co stanowi dla respondentéw sugestig, jakie odpowiedzi s3 pozadane. Pierwszy
rodzaj efektu ankieterskiego nie jest mozliwy do wyeliminowania, drugi za$ — po-
mimo szkoleri w zakresie neutralnego odczytywania pytan — trudny. Aby wplyw
poszczegdlnych ankieteréw na odpowiedzi ,znosil si¢” w calej zrealizowanej pré-
bie, sie¢ ankieterska realizujgca sondaz powinna by¢ mozliwie zréznicowana ze
wzgledu na cechy demograficzne, a liczba przydzielonych wywiadéw winna by¢
relatywnie niewielka.

. Uzycie formularzy kontaktu do zebrania informacji o przebiegu procesu
realizacji. Formularz ten zawiera szereg pytar, ktérych celem jest opis przebiegu
kazdej podjetej proby kontaktu z wylosowang osoba/gospodarstwem domowym.
Pytania dotycza daty i godziny kontaktu oraz szczegélowego opisu jego rezulta-
tu: czy adres jest aktualny, czy ankieter zastal kogo§ w domu, kim byla ta osoba,
czy wywiad zostal zrealizowany, jesli nie, to czy byla to odmowa jego udzielenia
(nalezy zaznaczy¢ przyczyne odmowy), uméwienie si¢ na inny termin itp. Dane
te stwarzaja bardzo duze mozliwosci analiz metodologicznych, stuzacych przede
wszystkim doskonaleniu przebiegu kontaktu mi¢dzy ankieterem a respondentem.

Opréez tego formularz kontaktu zawiera szereg informacji na temat bu-
dynku, w ktérym mieszka respondent, oraz budynkéw sasiednich, takich jak ro-
dzaj budynku, jego stan i stan budynkéw w najblizszej okolicy itp. Sg to tak zwane
paradata, stuzace przede wszystkim korekcie bledu ,braku odpowiedzi” w wyni-
kach sondazu (por. przyktadowo Matsuo, Billiet 2015).

Ankieter jest zobowigzany wypelni¢ formularz niezwlocznie po kazdej pro-

bie kontaktu z respondentem i niezaleznie od tego, czy wywiad ostatecznie zostal
zrealizowany.
. Kontrola pracy ankieter6w. Kontrola objete sa wywiady zrealizowane
(10%), przypadki braku kontaktu (5%) oraz odmowy udzielenia wywiadu (5%).
Kontrola wywiadéw niezrealizowanych ma na celu sprawdzenie, czy ankieter rze-
czywiscie podjal prébe ich realizacji. Nieuczciwi ankieterzy moga jej nie podjaé
na przykiad w przypadku bardziej oddalonych adreséw czy adreséw polozonych
w ,gorszych” rejonach miast. Moze to skutkowa¢ nie tylko nizszym wspélczynni-
kiem realizacji, ale takze tendencyjnoscia préby zrealizowanej ze wzgledu na miej-
sce zamieszkania respondentéw. Kontrola powinna by¢ przeprowadzona osobiscie
lub telefonicznie. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ kontrole pocztows,
ale tylko wywiad6éw niezrealizowanych.
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W ramach ESS przygotowano
szereg dokumentoéw, opartych

na wynikach badan dotyczacych
poszczegdlnych elementéw

fazy terenowej i zawierajacych
sugestie w tym zakresie dla krajow
uczestniczacych w ESS.

Minimalny zakres kontroli wywiadéw zrealizowanych obejmuje: dobér re-
spondenta (w przypadku préb adresowych), fakt realizacji wywiadu, jego dtugos¢
i uzycie kart respondenta.

. Scisiy monitoring postepéw pracy terenowej. Przed przystgpieniem do
fazy terenowej badania kazdy kraj zobowigzany jest do zaplanowania, na podsta-
wie przebiegu wezesniejszych rund, liczby zrealizowanych w kazdym tygodniu
wywiadéw, a nastepnie do cotygodniowego zbierania informacji o przebiegu reali-
zacji. Informacje te obejmuja: (i) liczbe zrealizowanych wywiadéw — cho¢ prefero-
wane sg bardziej szczeg6lowe dane, o statusie kazdej wylosowanej jednostki (wy-
wiad zrealizowany, odmowa, nikogo nie zastano pod adresem, nie podjeto jeszcze
préby realizacji itp.) oraz (i) (w przypadku zastosowania techniki CAPI) takze
podstawowe dane spoleczno-demograficzne respondentéw, z ktérymi zrealizo-
wano wywiad. Dane te pozwalaja kontrolowaé prawidtowos¢ przebiegu realizacji

oraz strukture préby zrealizowanej ze wzgledu na podstawowe charakterystyki.

Realizacja terenowa ESS w Polsce

W ramach ESS przygotowano szereg dokumentéw, opartych na wynikach badar
dotyczacych poszezegdlnych elementéw fazy terenowej i zawierajacych sugestie
w tym zakresie dla krajéw uczestniczacych w ESS™. Cho¢ niektére z tych suge-
stii s3 wyraznie rekomendowane, to generalnie ich wykorzystanie jest opcjonalne.
Ponadto dopuszcza si¢ stosowanie innych rozwigzan, zmierzajacych do udoskona-
lenia przebiegu fazy terenowej i poprawy jej rezultatu. W tej czesci przedstawimy
sposéb realizacji tej fazy w Polsce. Czgé¢ stosowanych rozwigzan wykorzystuje
sugestie zawarte we wspomnianych dokumentach, a inne oparte s3 na wczesniej-
szych doswiadczeniach badawczych polskich wykonawcéw oraz wynikach prowa-
dzonych w IFiS PAN badan metodologicznych.

Jak wspomniano, ESS w Polsce jest realizowany od pierwszej rundy na pré-
bie 0s6b (,imienne;j”), dobieranej z operatu PESEL. Zgodnie ze standardami pro-
jektu, stosowang technikg jest wywiad osobisty. W edycjach 1.—8. byt to tradycyjny
wywiad ,papier i otéwek” (PAPI), natomiast poczawszy od edycji 9., wszystkie
kraje zobowigzane s3 do stosowania wywiadu ze wspomaganiem komputerowym
(CAPI). Badanie realizowal Osrodek Realizacji Badari Socjologicznych (ORBS)
Instytutu Filozofii i Socjologii PAN. Utworzony w roku 1992 ORBS jest jednost-

ka wyspecjalizowang w realizacji badari o profilu naukowym.

3 Podsumowanie wynikéw badari i sugestie z nich wynikajace zamieszczone sg w nastepujacych
dokumentach, dostepnych na stronie Europejskiego Sondazu Spolecznego: European Social
Survey 2016, ESS Round 8 Interviewer Briefing: NC Manual, European Social Survey 2016, ESS
Round 8 Interviewer Briefing: Interviewer Manual; Stoop et al. 2016; Koch et al. 2016.
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Wspotpraca z ankieterami

Na wysoka jakos¢ sondazu, a wiec przede wszystkim osiggnigcie wysokiego wsp6t-
czynnika realizacji, zcéwnowazonej realizacji proby ze wzgledu na charakterystyki
respondentéw, zebranie dobrych jakosciowo danych itp. ma wplyw wiele czynni-
kéw. Z tego punktu widzenia interesujace sa rezultaty badania przeprowadzone-
go przez Toma Smitha (2007) wsréd kierownikéw projektu International Social
Survey Programme (ISSP)™. Na pytanie o najbardziej efektywne sposoby maksy-
malizacji wspolczynnika realizacji (response rate) na trzech czolowych miejscach
znalazly si¢ odpowiedzi wskazujace na kluczows rol¢ ankieteréw: ich szkolenie,
wlasciwe zachowania (przestrzeganie instrukeji, wlasciwe podejscie do responden-
téw, wysokie morale i silna motywacja) oraz dysponowanie ekipg doswiadczonych
ankieteréw". Na kolejnych miejscach znalazlo si¢ motywowanie respondentéw:
wysylka listu zapowiedniego oraz upominki, a dalej nadzér nad pracg ankieteréw:
sprawdzanie, czy poprawnie realizujg badanie i ich motywowanie do odniesienia
sukcesu. Znacznie rzadziej wymieniane sg charakterystyki badania (jego tema-
tyka, dlugos¢ kwestionariusza) i organizacji (dtugos¢ okresu realizacji, wsparcie
jednostki realizujgcej badanie itp.). Rezultat ten pokazuje, ze wsréd wielu badaczy
dominuje przekonanie o podstawowej roli ankieteréw w dobrej realizacji sondazu.

Jednak przekonanie to nie znajduje odzwierciedlenia w praktyce badaw-
czej. Jak pisze Ineke Stoop (2005: 10), ,Wystepuje godna pozatowania tendencja
do ignorowania ankieteréw. Realizacja wywiadéw jest zajeciem stabo platnym,
o niskim statusie. (...) Ten brak zainteresowania i niskie wynagradzanie s3 szcze-
gélnie niepokojace wobec generalnej $wiadomosci, ze wysokie morale ankieteréw
i wewngtrzna motywacja ankieteréw maja decydujace znaczenie dla uzyskania
wysokiego wspélczynnika realizacji”. Majac $wiadomos¢ znaczenia pracy ankiete-
16w, w ESS w Polsce duza wage przywigzujemy zaréwno do ich wlasciwego przy-

gotowania, jak i zmotywowania. Chodzi o motywacje finansows i pozafinansows.

Motywacja pozafinansowa

Aczkolwiek dla zdecydowanej wigkszosci ankieteréw motywacja finansowa od-
grywa podstawows role, to jednak jest ona niewystarczajaca do osiggnigcia sukce-
su w realizacji sondazu. Chodzi w szczegélnosci o wielokrotne ponawianie préb

kontaktu z trudnodostgpnymi respondentami oraz podejmowanie préb konwersji

Y International Social Survey Programme (ISSP) jest jednym z najwazniejszych i najwigkszych
miedzykrajowych badan poréwnawczych, realizowanym od 1984 roku. Obecnie uczestniczy
w nim 45 krajéw ze wszystkich kontynentéw.

15 Na pytanie odpowiadali tylko ci cztonkowie projektu, ktérzy realizowali ISSP przy uzyciu
wywiadu osobistego.
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kazdym etapie realizacji duzy
nacisk ktadziemy na ich ,miekkie”
motywowanie.

odmoéw, w ktérych to przypadkach szanse powodzenia (realizacji wywiadu) nie sa
duze. Dlatego tez obok atrakcyjnego wynagrodzenia ankieteréw na kazdym etapie
realizacji duzy nacisk kfadziemy na ich ,migkkie” motywowanie. Podejmujemy
szereg dzialan, aby koordynatorzy regionalni sieci ankieterskiej i ankieterzy iden-
tyfikowali si¢ z projektem: traktowali ESS jako nasz wspélny projekt, za ktérego
realizacj¢ w réwnym stopniu odpowiedzialni sg organizatorzy badania (polski ze-
spot ESS), jak i oni.

Dzialania zmierzajace do wzbudzenia poczucia identyfikacji ankieteréw
i koordynatoréw z projektem rozpoczynamy w momencie sktadania aplikacji na
srodki na kolejng runde¢ ESS, informujac ich o tym fakcie. Przypominamy takze
podstawowe informacje o projekcie, podkreslajac jego wazno$é: otrzymane wy-
réznienia (przyznanie przez Komisje Europejska Nagroda Kartezjusza, wlacze-
nie do Polskiej Mapy Drogowej Infrastruktury Badawczej i inne), rosnacg liczbe
uzytkownikéw danych oraz publikacji opartych na tych danych. Po uzyskaniu de-
cyzji o finansowaniu, wiadomos$¢ te przekazujemy koordynatorom i ankieterom,
podkreslajac, ze jest to nasz wspdlny sukces, do ktérego oni takze si¢ przyczynili.
Przytaczamy wigc fragmenty uzasadnienia decyzji, pokazujace, ze istotne znacze-
nie miata wysoka jakos¢ realizacji poprzednich rund projektu — o ile taki element
pojawia si¢ w uzasadnieniu. Podajemy takze orientacyjny termin rozpoczecia fazy
terenowej badania.

Podczas szkolenia ankieteré6w przed badaniem pilotazowym i badaniem
zasadniczym podkreslamy, ze sukces realizacji ESS zalezy od naszego wspdlnego
wysilku. Na kazde z tych szkolen przygotowywana jest prezentacja pokazujaca
miedzy innymi, Ze na etapie przygotowania badania organizatorzy zrobili wszyst-
ko, aby sukces ten osiggna¢. Ma to na celu zmobilizowanie koordynatoréw i an-
kieteréw do zwigkszonego wysilku podczas realizacji terenowe;.

Podczas szkolenia do badania zasadniczego doswiadczeni ankieterzy dzielg
sie stosowanymi sposobami radzenia sobie w trudnych sytuacjach w pracy. Stuzy
to przede wszystkim celom doraznym, zwigzanym z realizacja badania, ale dla
jego organizatoréw (zespolu ESS) jest réwniez waznym zrédtem wiedzy o aktu-
alnej ,rzeczywistosci terenowej”. Pokazuje to réwniez ankieterom, ze s3 naszymi
partnerami, wnoszacymi wklad w przygotowanie realizacji badania, a nie jedynie
wykonawcami, ktérzy maja realizowac nasze zalecenia i instrukcje.

W okresie realizacji badania sukcesywnie informujemy ankieteréw o wiel-
kosci aktualnego wspélczynnika realizacji. Informacje takie przesylamy czesciej
w koficowym okresie realizacji, kiedy do osiagniecia 70% realizacji brakuje juz
niewiele wywiadéw. Zawieraja one réwniez prosbe o podjecie dodatkowych préb
realizacji ,trudnych przypadkéw”. Oprécz mobilizacji ankieteréw ma to pokazad,
ze zesp6él ESS na biezaco nadzoruje przebieg badania i jest zainteresowany jego
rezultatem.
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Po zakoriczeniu badania wysylana jest kolejna wiadomos¢ e-mail do ankie-
teréw, w ktérej dzigkujemy za wysilek wiozony w jego realizacje oraz gratulujemy
osiggnietego sukcesu w badaniu. Nalezy wspomnieé, ze we wszystkich zrealizo-
wanych w Polsce rundach ESS wspélczynnik realizacji byt znacznie wyzszy w po-
réwnaniu z innymi badaniami akademickimi.

Takze po zakoniczeniu badania wysylamy pocztg specjalny list z podzie-
kowaniami i gratulacjami do ankieteréw, ktérzy szczegélnie przyczynili si¢ do
osiggniecia wysokiego wspélczynnika realizacji. List ten, podpisany przez dyrek-
tora IFiS PAN oraz narodowego koordynatora projektu w Polsce, zawiera takze
informacje o przyznaniu skromnej premii (200400 zt). Wysylany jest on do an-
kieteréw, ktérzy osiagneli najwyzszy indywidualny wspélczynnik realizacji, podej-
mowali wielokrotne préby kontaktu z trudnodostepnymi respondentami i préby
konwersji odméw (niezaleznie od ostatecznego rezultatu), realizowali wywiady
w szczeg6lnie oddalonych miejscowosciach itp. Lista wyréznionych ankieteréw
konsultowana jest z koordynatorami regionalnymi sieci ankieterskiej. Cho¢ wy-
soko$¢ nagrody jest raczej niewielka i nie mozna jej traktowaé jako motywacji
finansowej, to wedle informacji od koordynatoréw, ankieterzy bardzo cenia sobie
przyznane wyréznienie. Wskazuje to, Ze docenienie ich pracy jest dla ankieteréw
niezwykle istotne. List z podzigkowaniem i premie otrzymuja takze wyrézniajacy
si¢ koordynatorzy regionalni.

Okazja do pokazania, ze doceniamy wazna i trudng prace ankieteréw, sa or-
ganizowane na zakoriczenie kazdej edycji projektu konferencje poswigcone upo-
wszechnieniu uzyskanych w niej wynikéw. Zapraszani sa na nie, na koszt projektu,
koordynatorzy regionalni i niektérzy wyrézniajacy sie ankieterzy.

W zwigzku z motywacja ankieteréw do realizacji badania nalezy podkresli¢
kluczows role koordynatoréw regionalnych sieci ankieterskich. Biezacy kontakt
z ankieterami majg koordynatorzy i to oni sa w stanie zmobilizowa¢ ich do zwigk-
szonego wysilku w zwiazku z realizacja badania. Dlatego tez dokladamy wszelkich
staran, aby uwypukli¢ ich role w realizacji. Chodzi o wspomniane zaproszenie na
konferencje ESS, rozdzial $rodkéw finansowych przeznaczonych na dojazdy do

respondentéw, konsultacje w sprawie premii dla ankieteréw itp.

Motywacja finansowa

W wickszosci instytutéw badawczych w Polsce wynagrodzenie ankieteréw uza-
leznione jest od liczby zrealizowanych wywiadéw. Jednak w ORBS IFiS PAN
(jednostka realizujaca ESS) wynagrodzenie ankieteréw ma charakter progresywny,
to znaczy jest uzaleznione od indywidualnego wspéiczynnika realizacji. Im wyz-
sza warto$¢ tego wspélczynnika, tym wyzsze wynagrodzenie ankietera za kazdy

zrealizowany wywiad. Zasada ta nie jest stosowana, jesli osiagnigta przez ankietera
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warto$¢ wspélczynnika wynosi mniej niz 70%, to jest ponizej progu przyjetego
dla catego badania ESS. Otrzymuje on wéwczas stawke ,bazows”, ktéra jest nieco
wyzsza w poréwnaniu z badaniami realizowanymi przez inne instytuty badawcze,
w ktérych wykorzystywany jest kwestionariusz o zblizonej diugosci i trudnosci.
Jesli jednak ankieter osiggnie odsetek realizacji na poziomie przynajmniej 70%
(lub niewiele mniej), wéwczas jego wynagrodzenie za kazdy zrealizowany wywiad
znaczgco wzrasta. Wynagrodzenie za kazdy zrealizowany wywiad wzrasta jeszcze
bardziej, jesli indywidualny wspétczynnik realizacji danego ankietera wynosi przy-
najmniej 80%. Motywuje to ankieteréw do wielokrotnych powrotéw do trudno-
dostepnych respondentéw.

Przyjety sposéb wynagradzania ankieteréw ma dwie podstawowe zalety. Po
pierwsze, ankieterzy chetniej podejmuja si¢ realizacji wywiadéw w malych mia-
stach i na wsi, gdzie wprawdzie dojazd do respondentéw jest trudniejszy i zajmuje
wigcej czasu, ale jest znaczaco wigksza szansa na osiagniecie wysokiego wsp6i-
czynnika realizacji. Po drugie, ankieterzy chetniej podejmuja powroty do trudno-
dostepnych respondentéw oraz préby konwersji odméw. W' przypadku sukcesu
zyskujg nie tylko wynagrodzenie za zrealizowany wywiad, ale jak wspomniano,
znaczgco wyzszg stawke za wszystkie przeprowadzone wywiady.

Jednak warunkiem motywacyjnej roli takiego systemu wynagradzania jest
rzetelne rozliczanie kosztéw dojazdu. Ankieterzy nie moga mie¢ poczucia, ze
cz¢$¢ wynagrodzenia za pracg (realizacje wywiadéw) musza przeznaczy¢ na wie-
lokrotne czesto dojazdy do respondentéw. Srednia liczba dojazdéw niezbednych
do zrealizowania 70% wywiadéw wyliczana jest na podstawie danych z poprzed-
niej rundy ESS. Przykladowo, jesli w miejscowosci/gminie wylosowane sg cztery
osoby, $rednio niezbedne sa dwa wyjazdy, jesli pig¢, sze$¢ os6b — trzy dojazdy itd.

Kwota na dojazdy, wyliczona zgodnie z przedstawionymi zasadami, po-
zostaje w dyspozycji koordynatora regionalnego sieci ankieterskiej, ktéry roz-
dziela ja wsréd ankieteréw w zaleznosci od odleglosci do miejscowosci, gdzie
maja zrealizowaé wywiady. Jednak w uzasadnionych przypadkach, na przykiad
gdy wylosowana miejscowos¢ znajduje si¢ bardzo daleko od miejsca zamieszka-
nia ankietera lub gdy realizacja wywiadu wymaga wielokrotnych powrotéw do
miejscowosci, ankieterowi, na wniosek koordynatora, przyznawane sa dodatkowe
srodki na dojazdy.

Dla motywacji ankieteréw istotne jest, aby otrzymali wynagrodzenie i roz-
liczenie kosztéw dojazdéw mozliwie szybko po zakoriczeniu fazy terenowej bada-
nia. Nalezy mie¢ na uwadze, Ze ankieterzy angazuja wiasne $rodki finansowe, cze-
sto znaczne, w dojazdy do respondentéw. W uzasadnionych przypadkach moga

oni otrzyma¢ zaliczke na poczet kosztéw dojazdéw.
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Szkolenie ankieterow

Zgodnie ze standardami ESS, udzial w realizacji badania moga bra¢ wylacznie
ankieterzy, ktérzy wezesniej uczestniczyli w osobistym szkoleniu (instruktazu) do
badania (4riefing). Oprocz tego wskazane jest ich przeszkolenie w zakresie ogol-
nych zasad pracy ankietera (#raining). Ankieterzy realizujacy ESS w Polsce uczest-
niczg w szkoleniu, ktére laczy instruktaz z elementami szkolenia w zakresie zasad
pracy, a takze pelni wazng funkcje motywacyjna.

Realizujaca ESS sie¢ ankieterska ORBS IFiS PAN ma charakter zdecen-
tralizowany, to znaczy praca ankieteréw zarzadzaja koordynatorzy regionalni,
w zdecydowanej wiekszoséci od wielu lat wspélpracujacy z Osrodkiem. Koordy-
natorzy uczestniczg w centralnym szkoleniu w Warszawie, a nastepnie przepro-
wadzaja identyczne szkolenia w swoich regionach. Ze wzgledu na wage szkolen
ankieteréw ich przebieg w regionach jest kontrolowany przez niezalezng firme,
a w niektérych regionach, zarzadzanych przez mniej doswiadczonych koordyna-
toréw, uczestniczy w nich takze przedstawiciel zespolu ESS.

Okolo miesigca przed terminem szkolenia centralnego koordynato-
rzy otrzymuja wykaz miejscowosci, w ktérych realizowane bedzie badanie wraz
z przewidywang liczba wywiadéw w kazdej z nich. Pozwala im to zaplanowa¢ re-
alizacj¢ badania oraz z odpowiednim wyprzedzeniem rozpocza¢ rekrutacje ankie-
teréw. Preferowani sg ankieterzy, ktérzy uczestniczyli w realizacji wezesniejszych
rund ESS — oczywiscie o ile nie bylo zastrzezen do ich pracy.

Kilka dni przed terminem szkolenia koordynatorzy otrzymuja kwestiona-
riusz wraz z instrukcja dla ankieteréw. Ich obowigzkiem jest zapoznanie si¢ z tymi
materialami, co znacznie usprawnia przebieg szkolenia.

Szkolenie sktada si¢ z trzech czesci. W czesci pierwszej, pelnigcej funkeje mo-
tywacyjna, pokazane jest znaczenie projektu, miedzy innymi wspomniane juz wyréz-
nienie przez Komisj¢ Europejska Nagroda Kartezjusza, wlaczenie do Europejskiej
Infrastruktury Badawczej, do Polskiej Mapy Drogowej Infrastruktury Badawczej,
szerokie wykorzystanie wynikéw itp., a takze dotychczasowe osiggniecia polskiego
zespolu, w tym wysoki wspélezynnik realizacji we wezesniejszych edycjach badania.

Czgs¢ druga zawiera elementy szkolenia ogélnego ankieteréw, ktére jest
sprofilowane pod katem ESS. Omawiane sg, a nast¢pnie dyskutowane w gronie
koordynatoréw zagadnienia kluczowe dla pracy ankietera: aranzacja wywiadu
w ESS (na podstawie dostarczonych przez ankieteréw, sprawdzonych w poprzed-
nich rundach ESS wzoréw), unikanie odméw i ich konwersja (na podstawie Gro-
ves, McGongagle 2001), znaczenie ponawiania kontaktéw z trudnodostepnymi
respondentami dla wielko$ci wspélczynnika realizacji itp.

Réwniez w tej czesci omawiane sg przygotowane przez zespot ESS mate-

rialy dla respondentéw: listy zapowiednie, wykresy obrazujace interesujace wyniki
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Poinformowaniu respondentéw

o badaniu ESS i zmotywowaniu
ich do wyrazenia zgody na
wywiad stuzg listy zapowiednie,
gratyfikacje, a takze przeznaczona
dla nich strona internetowa.

poprzedniej rundy ESS (do wykorzystania podczas aranzacji), sposéb wrecza-
nia upominkéw, zawarto$¢ strony internetowej dedykowanej respondentom itp.
W obecnej, 9., edycji ESS, przewidziane jest takze szkolenie w zakresie RODO
(z wykorzystaniem wnioskéw z badania pilotazowego).

Czgsé trzecia poswigeona jest szczegélowemu oméwieniu kwestionariu-
sza i formularza kontaktu. Poniewaz, jak wiemy, wielu ankieteréw nie zapoznaje
si¢ szczegblowo z instrukeja dla ankietera przed rozpoczeciem realizacji, w czesci
tej zwracamy uwage na zawarte w niej wyjasnienia i uszczegélowienia z prosba
o naniesienie ich na kwestionariusz szkoleniowy, a takze wyjasniamy watpliwo-
$ci ankieteréw. Omawiane sg réwniez typowe bledy, popelnione przez ankieteréw
w poprzednich rundach ESS w zwigzku z niektérymi pytaniami, a takze zaloze-
nia, na ktérych oparte sg wykorzystywane w ESS mig¢dzynarodowe klasyfikacje,
w szczegblnosci ISCO i ISCED. Pozwala to ankieterom wlasciwie ukierunkowaé
zadawane respondentom pytania sondujace o zawdd 1 wyksztalcenie.

Na zakonczenie omawiane s3 sprawy zwigzane z kontrolg pracy ankieteréw
(z pokazaniem wynikéw kontroli w poprzednich rundach ESS) oraz sprawy orga-
nizacyjne: wynagrodzenie za wywiady, w tym premie dla najlepszych ankieteréw,
sposéb rozliczania dojazdéw do respondentéw oraz terminy realizacji badania.

Szkolenie koordynatoréw trwa zazwyczaj okolo szesciu godzin.

Motywowanie respondentow

Poinformowaniu respondentéw o badaniu ESS i zmotywowaniu ich do wyrazenia
zgody na wywiad stuzg listy zapowiednie, gratyfikacje, a takze przeznaczona dla
nich strona internetowa. Przygotowujac listy oraz dokonujac wyboru upominkéw,
wykorzystujemy przede wszystkim wyniki prowadzonych przez nas badari meto-
dologicznych.

Listy zapowiednie

Cho¢, jak wynika z badari metodologicznych, skutecznosé listéw zapowiednich
dla zwigkszenia wspdlczynnika realizacji ulega w ostatnich kilkunastu latach
zmniejszeniu (Hembroff et al. 2005; Link, Mokdad 2005; Mann 2005), to jednak
pozostaje on standardem w badaniach z uzyciem wywiadu osobistego. W ESS
jego zastosowanie nie jest obligatoryjne, ale silnie rekomendowane.

W Polsce do wylosowanych oséb wysylane sg dwa listy zapowiednie, oba
na papierze firmowym Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, uzupelnionym o logo
projektu ESS. Sg one podpisane przez dyrektora IFiS PAN oraz narodowego
koordynatora projektu. Pierwszy list, ktérego podstawowym celem jest poinfor-

mowanie respondentéw o badaniu, na pierwszej stronie zawiera krétka informa-
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¢je o ESS, informacj¢ o operacie, z ktérego wylosowana zostala préba', prosbe
o udzial w badaniu, wzmianke¢ o upominku, zapewnienie o poufnosci oraz dane
umozliwiajace kontakt (bezplatny numer telefonu oraz adres e-mail). Na drugiej
stronie listu zamieszczone sg bardziej szczegétowe informacje o projekcie, ktére
jak wiemy z naszych badan metodologicznych, moga zainteresowaé respondentéw
i zacheci¢ ich do udzialu w ESS. Podkresla si¢ wage badania, szerokie wykorzy-
stanie jego wynikéw oraz podaje adres polskiej strony internetowej projektu, gdzie
respondent moze znalez¢é wigcej informacji na jego temat, a takze zapozna¢ si¢
z wynikami poprzednich edycji badania.

Do listu dolaczony jest wykres prezentujacy interesujacy dla responden-
téw wynik z poprzedniej edycji ESS. W celu podkreslenia migdzykrajowego
charakteru badania zazwyczaj wykres prezentuje wynik uzyskany w Polsce na
tle innych krajéw. Insert ma na celu pokazanie respondentom: (i) ze wyniki
badania s3 interesujace; (i) ze badanie dotyczy opinii i zadna specjalistyczna
wiedza nie jest od uczestnikéw wymagana'’; (iii) w jaki sposéb opracowuje sig
wyniki badania’®.

List ten wysylany jest okolo dziesieciu dni przed rozpoczgciem realizacji
terenowej badania.

Poniewaz czas realizacji ESS jest dtugi (w Polsce ponad trzy miesiace),
a z relacji ankieteréw wiemy, ze motywacja respondentéw do udzialu w badaniu
z czasem spada, okolo tygodnia przed wizytg u respondenta ankieterzy wysylaja
drugi list. Zawiera on powtérzenie podstawowych informacji z listu pierwszego,
ale dodatkowo imig i nazwisko ankietera, numer jego legitymacji, numer telefonu
oraz planowany termin wizyty u respondenta. Oprécz podtrzymania motywacji
respondentéw do udziatu w badaniu chodzi o to, aby ankieter nie byt dla respon-
denta anonimowy, a takze o uprzedzenie o terminie wizyty.

Oba listy wysylane s3 w specjalnie przygotowanej, dobrej jakosci kopercie
w kolorze écru, z logo i nazwa IFiS PANY. Ankieterzy zobowigzani sg znaé tres¢
obu listéw i insertu, aby w razie potrzeby udzieli¢ respondentom odpowiednich

wyjasnien.

16 Poniewaz respondenci w wigkszosci nie czytajg w calosci listéw zapowiednich, a wielu z nich
jest zaniepokojonych, ze kto§ ma dostep do ich danych osobowych, wazne, by informacja o ope-
racie byta zamieszczona na poczatku listu.

7 Wedle relacji ankieteréw, niektérzy respondenci obawiali si¢, ze udzial w badaniu dotyczacym
zagadnien europejskich (tak interpretowali tytut , Europejski Sondaz Spoteczny”), organizowa-
nym przez Polska Akademi¢ Nauk, przekracza ich kompetencje.

W zwigzku z wejsciem w zycie RODO, poczawszy od 9. edycji do listu zataczana bedzie
takze informacje na temat ochrony danych osobowych w zwigzku z badaniem oraz uprawnien
respondentéw.

19 Szczegblowe omdéwienie sposobu przygotowania listéw oraz insertu prezentujacego wynik
ESS zawarte jest w artykule Pawta B. Sztabinskiego (2011).
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W ESS w Polsce stosujemy
rzeczowe gratyfikacje dla
respondentow. Wyniki naszych
badan wskazuja, ze w Polsce
uzycie gratyfikacji finansowych
prowadzi do zaprzeczenia idei
stosowania gratyfikacji.

Gratyfikacje dla respondentow

Obnizajacy si¢ od trzech dziesigcioleci wspétezynnik realizacji w sondazach spo-
wodowal upowszechnienie stosowania gratyfikacji dla respondentéw. Dotyczy
to réwniez sondazy prowadzonych przy uzyciu wywiadu osobistego, cho¢ w ich
przypadku efektywno$¢ gratyfikacji, mierzona przyrostem tego wspélczynnika,
jest mniejsza w poréwnaniu z wywiadem telefonicznym, a w szczegdélnosci z an-
kieta pocztows (przeglad wynikéw zob. przykladowo Mercer et al. 2015). Upo-
wszechnienie stosowania gratyfikacji obrazujg dane ESS: na szesnascie krajéw
uczestniczacych we wszystkich zrealizowanych dotad o$miu edycjach badania,
w rundzie 1. (2002) stosowalo je tylko siedem krajéw, ale w 3. (2006) juz dziesigc
krajéw, w 5. (2010) — trzynascie krajéw, a w 8. (2016) — 15.

W ESS w Polsce gratyfikacje dla respondentéw sa stosowane poczawszy
od 3. edycji. Cho¢ wyniki wielu badani, prowadzonych giéwnie, cho¢ nie tylko,
w Stanach Zjednoczonych, wskazujg na wicksza efektywnos¢ gratyfikacji finan-
sowych (przeglad wynikéw zob. Singer et al. 1999, dla Niemiec por. przyktadowo
Pforr et al. 2015), to jednak w Polsce od poczatku stosujemy gratyfikacje rzeczo-
we (upominki). Pomijajac kwestie prawnoskarbowe, zwigzane z zastosowaniem
gratyfikacji finansowych, wyniki prowadzonych przez nas badai jednoznacznie
wskazujg, ze w Polsce ich uzycie prowadzi do zaprzeczenia idei stosowania graty-
fikacji. W naszych badaniach metodologicznych respondenci wyliczali wysokos¢
oczekiwanej gratyfikacji za wywiad w zaleznosci od czasu jego trwania i w rezulta-
cie przedstawiali nierealistyczne oczekiwania w tym zakresie (Sztabinski, Sztabin-
ski, Przybysz 2012). Wskazuje to, odwolujac si¢ do koncepcji wymiany spotecznej
w ujeciu Dona A. Dillmana (1978, 2000; Dillman, Smyth, Christian 2014), ze
w Polsce zastosowanie gratyfikacji finansowej prowadzi do przeniesienia wymiany
z poziomu spolecznego na poziom ekonomiczny: finansowego ekwiwalentu za
czas poswiecony na udzial w badaniu. Tymczasem, zgodnie z tg koncepcja, celem
gratyfikacji jest nawigzanie z respondentami relacji wymiany spolecznej, a wiec
»wymiany uprzejmosci” czy tez przystug. Dlatego wlasnie w Stanach Zjednoczo-
nych dobrze sprawdzajg si¢ kilkudolarowe zaledwie gratyfikacje, zalaczane do li-
stéw zapowiednich.

Zgodnie z wynikami wielu badan, wskazujacych na wicksza efektywnosé
gratyfikacji bezwarunkowych (przekazywanych respondentom niezaleznie od
decyzji o udziale w badaniu) niz warunkowych (przekazywanych tylko osobom
w nim uczestniczacym) [por. przyktadowo Singer Van Hoewyk, Maher 2000;
Pforr et al. 2015, przeglad wynikéw w Mercer et al. 2015] w ESS w Polsce otrzy-
mujg je wszystkie wylosowane do badania osoby. Jednak w przeciwienstwie do
czestej praktyki w krajach zachodnich, gdzie sa one wysytane poczta, w Polsce

wreczajg je ankieterzy. Takie rozwigzanie umozliwia im nawigzanie osobistego
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kontaktu takze z respondentami, ktérzy na przyktad odmawiajg udziatu przez do-
mofon. Kontakt taki, w zwigzku z wreczeniem upominku, stwarza wigksza szanse
na realizacj¢ wywiadu. Ponadto osobiste ich wreczanie przez ankieteréw pozwala
uniknaé probleméw i kosztéw zwiazanych z wysytka upominkéw.

W ESS w Polsce respondenci otrzymuja drobne upominki, o wartosci
(obecnie) kilkunastu zlotych. Istotne jest, aby nie byly one sprofilowane pod okre-
$lone kategorie respondentéw (ludzi mlodych, kobiety, mieszkaricéw wsi itp.),
gdyz mogtoby to szczegélnie je zachgcaé do udzialu w badaniu. W rezultacie za-
grozona bylaby réwnomierna realizacja préby ze wzgledu na cechy demograficz-
ne. Przeciwdziala temu réwniez oferowanie wyboru upominku sposréd zazwyczaj
trzech prezentowanych przez ankietera.

Kolejng wazng sprawg jest ich dobér i przygotowanie. Nasze doswiadczenia
wskazuja, ze upominki nie moga kojarzy¢ si¢ z ofertg sklepéw typu ,wszystko po
5 zt”. Dlatego tez nie moga to by¢ budziki, kalkulatory, dtugopisy itp. Kazdy ofe-
rowany w ESS upominek jest w opakowaniu, z kolorowym logo projektu oraz na-
klejka ,Nieodplatna pamigtka z badania Europejski Sondaz Spoteczny”. Ta ostat-
nia sprawa jest o tyle istotna, ze wczesniej cze$¢ respondentéw nie przyjmowata
ich, gdyz obawiala si¢ koniecznosci zaplacenia za nie (wypowiedzi typu ,przyjme,
a pozniej przyjdzie za to rachunek”).

Whyniki naszych badan wskazuja, ze niektérzy respondenci oczekuja spe-
cjalnych gratyfikacji, innych niz oferowane, drobne upominki. W ich przypadku
ankieterzy proponuja wydawane przez IFiS, przystepnie napisane broszury, za-
wierajace oméwienie wybranych zagadnieri ESS. Broszury te wysylane s3 wraz
z listem z podzigckowaniem za udzial w badaniu.

Reakcje respondentéw ESS wskazuja takze, ze atrakcyjnos¢ upominkéw
zmienia si¢ w czasie. O ile w okolicach 2005 roku atrakcyjne dla respondentéw
byly zwlaszcza linijki z kalkulatorem, to w okresie p6zniejszym atrakcyjne staly sie
kamizelki odblaskowe (w zwiazku z wprowadzeniem obowiazku ich posiadania
przez rowerzystow i w okreslonych sytuacjach pieszych), kalendarze $cienne ze
zdjeciem Patacu Staszica (siedziby IFiS PAN), breloki z matg latarks itp. Dlate-
go tez, jak wspomniano, atrakcyjno$¢ upominkéw planowanych do zastosowania

sprawdzana jest w pilotazu przed kazda rundg badania.

Strona internetowa

Polska strona internetowa ESS jest sprofilowana pod katem respondentéw, a jej
adres podany w listach zapowiednich. Ma ona dostarczy¢ doktadniejszych infor-
macji na temat projektu, rozwia¢ mogace si¢ pojawi¢ watpliwosci i obawy, a takze
zmotywowa¢ do udzialu w badaniu. W przygotowaniu strony wykorzystywane

s3 wyniki wezesniejszych naszych badari metodologicznych oraz przekazy ankie-
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Polska strona internetowa ESS
jest sprofilowana pod katem
respondentéw. Dostarcza ona
doktadniejszych informacji na
temat projektu, ma rozwiac
mogace sie pojawi¢ watpliwosci
i obawy, a takze zmotywowac do
udziatu w badaniu.

Zgodnie ze standardami ESS,
pierwszy kontakt z respondentem
winien by¢ podjety przez
ankieteréw osobiscie, po
uprzednim wystaniu przez nich
listu ze wskazaniem miedzy
innymi daty wizyty.

teréw uczestniczacych w poprzedniej edycji ESS i w pilotazu: co respondentéw
interesowalo, a co budzilo obawy. Strona pokazuje mi¢dzy innymi znaczenie pro-
jektu, jego miedzynarodowy charakter, tematyke poszczegdlnych edycji, metodo-
logi¢ projektu, wykorzystanie wynikéw (petna bibliografia prac polskich autoréw,
referaty podczas konferencii, pelne teksty wspomnianych broszur, zawierajacych
oméwienie wybranych zagadnienn ESS), a takze ,przegladarke” wynikéw wszyst-
kich rund ESS dla wszystkich krajéw uczestniczacych w poszczegélnych rundach
projektu. Przegladarka ta umozliwia réwniez oglad wynikéw wedlug podstawo-
wych cech spoteczno-demograficznych respondentéw.

Waznym elementem strony s odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania
(FAQ), gdzie podana jest migdzy innymi informacja, skad zaczerpnigte s3 dane
wylosowanych os6b (operat losowania), czemu badaniem objete s3 réwniez osoby
niepelnoletnie, a takze zamieszczony jest wzér obu listéw zapowiednich i wzér
legitymacji ankieterskiej. Poczawszy od najblizszej, 9., edycji, strona zawiera takze
szczegolows informacje na temat RODO.

Na stronie zamieszczony jest réwniez sklad polskiego zespolu ESS oraz

dane kontaktowe.

Przebieg badania

Zgodnie ze standardami ESS, pierwszy kontakt z respondentem winien by¢
podjety przez ankieteréw osobiscie, po uprzednim wystaniu przez nich listu ze
wskazaniem migdzy innymi daty wizyty. W przypadku niemoznosci realizacji
wywiadu dalsze kontakty moga by¢ podejmowane telefonicznie, cho¢ preferowa-
ne sg kontakty osobiste. Realizujacy ESS polscy ankieterzy sa $wiadomi wiekszej
skutecznosci kontaktéw osobistych (podczas rozmowy telefonicznej tatwiej od-
méwic udziatu w badaniu) i dlatego tez najczgsciej kontakty z trudnodostepny-
mi respondentami podejmujg osobiscie. Przyktadowo podczas realizacji 7. edycji
ESS druga prébe kontaktu podjeto przez telefon tylko w 12,3% przypadkéw
(w 87% byt to kontakt osobisty), trzecia w 15,4%, a kolejne $rednio w 17,1%
przypadkéw. Oczywiscie o terminie kolejnych wizyt respondenci s3 uprzedzani:
ankieter pozostawia specjalnie przygotowang kartke z ta informacja i numerem
swojego telefonu.

Cho¢ zgodnie ze standardami ESS okres realizacji terenowej badania nie
powinien przekracza¢ trzech miesigcy, to w Polsce faktycznie wynosi on zazwy-
czaj okolo 3,5 miesigca. Istotne jest jednak, aby ankieterzy przynajmniej pierw-
szg probe kontaktu podjeli w ciagu pierwszego miesigca realizacji. Jak wiadomo,
wielu ankieteré6w pracuje dla réznych instytutéw badawczych i uczestniczy jed-
nocze$nie w realizacji wiecej niz jednego badania. Istnieje zatem duze ryzyko,

ze przy dlugim okresie przewidzianym na ESS i kr6tkim na inne badania (np.

Europejski Sondaz Spoteczny: rygorystyczna metodologia
i wiarygodne wyniki 127



opinii publicznej, rynkowe), pracg nad ESS mogliby odktada¢ na koncowy okres
przewidziany na jego realizacje. W takim przypadku nie zostaloby wiele czasu na
ponawianie kontaktéw z respondentami trudnodostgpnymini, a ponadto ankie-
terzy zapewne niewiele pamietaliby ze szkolenia do badania. Dazymy wiec, aby
rozklad liczby zrealizowanych wywiadéw w czasie mial charakter prawoskosny, to
znaczy w pierwszym miesigcu liczba zrealizowanych wywiadéw byta jak najwick-
sza, natomiast pozostaly okres realizacji byt przeznaczony na ,trudne przypadki”,
to znaczy ponawianie kontaktéw z respondentami trudnodost¢pymi i konwersje
odmdéw.

Systematycznej pracy ankieteréw sprzyja écisty jej monitoring. Monitorowa-
ne sg postgpy w pracy oraz jej jakos¢. Regionalni koordynatorzy sieci ankieterskiej
zobowigzani sg co tydzien przekazywac informacje o stanie realizacji badania. Stuzy
temu specjalne oprogramowanie, gdzie koordynatorzy nanoszg informacje o kaz-
dej z wylosowanych oséb wedlug przygotowanego schematu: wywiad zrealizowa-
ny, ,twarda” odmowa, ,mi¢kka” odmowa (stwarzajaca szans¢ na podjecie proby jej
konwersji), nikogo nie zastano, nie podjeto jeszcze préby realizacji itp. W przypad-
kach, gdy postep w realizacji jest niezadowalajacy, kierownik ORBS kontaktuje si¢
z koordynatorem, proszac o wyjasnienia. Poczawszy od obecnej, 9., edycji, w zwigz-
ku z realizacja badania z zastosowaniem CAPI, zostalo przygotowane ujednolico-
ne oprogramowanie dla wszystkich krajéw. Obejmuje ono réwniez miedzy innymi
dane spoleczno-demograficzne respondentdéw, co sprzyja kontroli realizacji proby
ze wzgledu na te cechy.

Monitoring pracy ankieteréw obejmuje réwniez sprawdzanie jakosci zreali-
zowanych wywiadéw i wypelnionych formularzy kontaktu. Jesli chodzi o wywiady,
to sprawdzana jest poprawno$¢ wypelnienia kwestionariuszy, w tym kompletnos¢
informacji o zawodzie respondenta, wspétmatzonka/partnera i rodzicéw z punktu
widzenia miedzynarodowej klasyfikacji ISCO. Formularze kontaktu sprawdzane
sa nie tylko pod katem poprawnosci wypelnienia, ale w przypadku odmowy lub
sbraku kontaktu” takze szans realizacji wywiadu. Chodzi o to, czy ankieter nie
zrezygnowal z jego realizacji zbyt pochopnie, na przyktad w sytuacji ,miekkiej
odmowy” czy niedostatecznej liczby préb kontaktu z osobami trudnodostepny-
mi. Jesli wystepuja zastrzezenia do realizacji wywiadéw i formularzy, kierownik
ORBS kontaktuje si¢ z koordynatorem regionalnym w tej sprawie.

Jak wspomniano, koordynatorzy regionalni s systematycznie informowani
o wielkos$ci aktualnego wspélczynnika realizacji, choé¢ czgsciej w kodcowym jej

okresie.
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Kontrola pracy ankieteréw

Kontrola pracy ankieteréw zorientowana jest z jednej strony na sprawdzenie ja-
kosci ich pracy, z drugiej za$ — kontrole prawidlowosci realizacji préby. Dlatego
tez, jak wspomniano, zgodnie ze standardami ESS sg nig objete zaréwno wywia-
dy zrealizowane, jak i niezrealizowane: odmowy oraz przypadki braku kontaktu
i trwalej niedostgpnosci (na przykiad respondent wyjechat na state lub na dtuzszy
czas za graniceg).

W Polsce kontrola pracy ankieteréw obejmuje okolo 11% wywiadéw zre-
alizowanych i tylez niezrealizowanych (w sumie $rednio okoto 300 przypadkéw).
Prowadzona jest ona dwustopniowo®.

Pierwszy etap stanowi kontrola ,dokumentalna” realizowana przez ORBS
IFiS PAN. Polega ona na poréwnaniu roku urodzenia respondenta, zapisanego
przez ankietera w kwestionariuszu, z analogiczng informacja, zawartg w pliku pré-
by do badania (informacja ta nie jest oczywiscie udostepniana ankieterom). Przy-
jeto zasadg, iz w przypadku rozbieznosci powyzej jednego roku miedzy zapisem
ankietera, a danymi dokumentalnymi, wywiad kierowany jest do kontroli w tere-
nie (drugi etap). Jesli jednak tego rzedu rozbieznosci powtarzaja si¢ w wywiadach
tego samego ankietera, do kontroli terenowej kierowane sa wszystkie wywiady
przydzielone mu do realizacji.

W drugim etapie (kontrola w terenie), poza wskazanymi powyzej przypad-
kami, préba do kontroli uzupetniana jest o wywiady dobierane w sposéb losowy,
tak by w sumie osiagna¢ zaktadang liczebno$¢, stanowigcg wspomniane 11% wy-
wiadéw zrealizowanych.

W analogiczny sposéb konstruowane sg préby do kontroli wywiadéw nie-
zrealizowanych: odméw i braku kontaktu. Etap kontroli ,dokumentalnej” polega
w tym przypadku na analizie liczby przypadkéw i przyczyn braku realizacji wy-
wiadéw przez poszczegdlnych ankieteréw.

W Polsce kontrole w terenie prowadzi niezalezna firma, wyspecjalizowana
w takiej dziatalnosci. Zasadg jest, ze kontrolerzy nie moga pracowa¢ jako ankie-
terzy w zadnym z instytutéw badania opinii i rynku. Kontaktuja si¢ oni, osobiscie
lub telefonicznie, z wylosowang do kontroli osobg, a w przypadku trwalej jej nie-
dostepnosci — z osoba najlepiej poinformowang o sytuacji respondenta. W ESS
w Polsce nie stosuje si¢ w ogéle pocztowej metody kontroli ze wzgledu na jej niska
efektywnosé (niewielki odsetek zwrotéw) oraz niskg wiarygodnosé wynikéw.

W przypadku stwierdzenia powaznych naruszeri zasad pracy, takich jak

sfalszowanie wywiadu w calo$ci lub czgsci, realizacja wywiadu przez telefon itp.,

20 Zasady kontroli oparte sa na wynikach serii badan na ten temat, zrealizowanych przez Fran-
ciszka Sztabinskiego (2011).
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ankieter nie otrzymuje wynagrodzenia za wszystkie wywiady, takze zrealizowane
prawidlowo, ani tez zwrotu kosztéw dojazdu do respondentéw. W analogiczny
spos6b traktowane sg przypadki, gdy ankieter nie podjal préby realizacji wywiadu,
a w formularzu kontaktu zaznaczyl, ze jego przeprowadzenie nie jest mozliwe
(na przyktad odmowa, brak kontaktu pomimo wielokrotnych wizyt, respondent
zmart). Traktujemy to jako oszustwo polegajace na probie wyludzenia zwrotu
kosztéw dojazdu do respondenta.

Cho¢ o tych zasadach, a takze o wynikach kontroli w poprzednich edycjach
ESS ankieterzy s3 informowani podczas szkolen, to jednak w niemal kazdej run-
dzie badania kontrola ujawnia pojedyncze przypadki oszustw. Oczywiscie takie

wywiady s3 eliminowane ze zbioru danych.

Podjete przez polski zespél ESS dzialania zmierzajace do zmotywowania
ankieteréw do pracy i respondentéw do udzialu w badaniu przynosza oczekiwane
efekty. Trudniej ich efektywnos¢ okresli¢ liczbowo w przypadku respondentéw, ale
ankieterzy podejmuja wielokrotne préby kontaktu z trudnodostepnymi i niechet-
nymi respondentami. W 8. edycji ESS (2016/17) z kazda z wylosowanych oséb
kontaktowano si¢ $rednio 2,57 razy, a w przypadku 13,4% oséb kontaktowano si¢
pigc razy lub wigcej (nawet kilkanascie razy). Na 445 odméw w 229 przypadkach
(51,5%) ankieterzy podjeli probe ich konwersji, nawet dwu- i trzykrotng. W re-
zultacie ponawiania préb kontaktu (5 lub wigcej) ankieterzy zrealizowali dodatko-
wo 147 wywiadéw, co stanowi 8,7% calej zrealizowanej préby. Konwersja odméw
powiodta si¢ w 54 przypadkach (3,2% préby zrealizowanej). W sumie we wszyst-
kich zrealizowanych dotad o$miu edycjach ESS wspéiczynnik realizacji w Polsce
tylko raz wynidst ponizej zaktadanych 70% (65,8% w edycji 7.). We wszystkich
pozostalych wynosit on od 69,8% (w 8.) do 74,9% (w 6.). Warto przypomnie¢, ze
w innych badaniach akademickich wynosi on ponizej 50%.

Informacje o waznych wydarzeniach
krajowych i miedzynarodowych

Wazne wydarzenia krajowe i miedzynarodowe moga wplywaé, diugo i krétko-
okresowo, na opinie respondentéw, wyglaszane podczas wywiadu. Chodzi o takie
wydarzenia jak wybory, strajki, zmiany skladu rzadu, akty terroryzmu, znaczace
zmiany w prawie, wazne wydarzenia gospodarcze, skandale polityczne, przestep-
stwa, katastrofy, miedzynarodowe konflikty itp. Problem ten jest szczegélnie wazny
w przypadku badan powtarzalnych, zorientowanych na analiz¢ trendéw. Zazwyczaj
jest to wplyw krétkookresowy, ktéry jednak moze zakl6ci¢ uzyskany rezultat ana-
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liz trendéw. Problem jest istotny takze w przypadku sondazy, gdzie przewidziany
jest dtugi okres realizacji badania, gdyz istnieje ryzyko niehomogenicznosci zebra-
nych danych (opinie respondentéw w niektérych sprawach moga rézni¢ si¢ przed
wystapieniem waznego wydarzenia, na przyktad ataku terrorystycznego, i po jego
wystapieniu). Dlatego tez od pierwszej edycji ESS zbierane s informacje o takich
wydarzeniach. Poczatkowo (edycje 1.-5.) rejestrowane byly wydarzenia, o ktérych
czolowe dzienniki pisaly przez kilka dni na pierwszych stronach. Poczawszy od
edycji 6. rejestrowane sg wypowiedzi politykéw i innych waznych osobistosci zycia
publicznego. Informacje te zbierane sg z wykorzystaniem dwdch, trzech czolowych
dziennikéw. W Polsce uwzgledniane sa dzienniki czytane przez odmienne grupy
docelowe: ,,Gazeta Wyborcza”, ,,Dziennik” lub ,Rzeczpospolita”i , Fakt”.

Zebrane informacje s kodowane wedtug kategorii (jakiego typu zagadnien
dotycza), wskazywane s pytania, ktére tematycznie wigzg si¢ z danym wydarze-
niem/wypowiedzig i sugerowany jest rodzaj/kierunek tego wplywu.

Dane te udostepniane sa, wraz ze zbiorem danych z badania, na stronie

internetowej ESS.

Standardy przygotowania danych ESS
do upowszechniania

Po zebraniu danych w terenie dalsze ich przetwarzanie przebiega w dwéch eta-
pach. Pierwszy realizowany jest przez kazdy z krajéw i polega na przygotowaniu
komputerowego zbioru, zawierajacego odpowiedzi respondentéw oraz informacje
dotyczace realizacji badania (na podstawie formularzy kontaktu). Na drugim etapie
poprawnos¢ przygotowania zbioru weryfikowana jest przez Norweskie Archiwum
Badani (Norsk senter for forskningsdata — NSD), odpowiedzialne w projekcie ESS za

integracje danych ze wszystkich krajéw uczestniczacych w danej rundzie projektu.

Przygotowanie komputerowego zbioru danych

W krajach, w ktérych wywiady prowadzone s3 z wykorzystaniem papierowego kwe-
stionariusza (PAPI), czynnoscia poprzedzajaca przygotowanie zbioru danych jest
przeniesienie zapisu z kwestionariuszy na no$nik komputerowy (,wprowadzenie”
danych). Obok pytari zamknigtych, w ktérych odpowiedziom odpowiadaja sym-
bole numeryczne, wprowadzane sg takze odpowiedzi uzyskane na pytania otwarte.
W pracach tych wykorzystuje si¢ wyspecjalizowane oprogramowanie, ktére po-
zwala sprawdza¢ na biezaco kompletno$é i spéjnos¢ wprowadzanych informacji.
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Gdy wywiad jest prowadzony z komputerowym wspomaganiem (CAPI), dane
w postaci komputerowego zapisu tworzone sg bezposrednio podczas wywiadu.

W podobny sposéb przygotowywane sa dane z formularzy kontaktu.

Kodowanie danych

Kodowanie polega na zaliczeniu odpowiedzi udzielonych przez respondentéw
na pytania otwarte do szczegélowych kategorii, przewidzianych w wykorzy-
stywanych klasyfikacjach. Kodowaniu podlegaja odpowiedzi dotyczace pracy
respondenta i wsp6imalzonka/partnera (zawéd i dzial gospodarki), informa-
¢je o kraju pochodzenia respondenta, ojca i matki, o jezyku, jakim respondent
postuguje si¢ w domu, a takze, poczawszy od edycji 7., odpowiedzi na pytanie
o przynaleznos$¢ do grupy narodowej/etnicznej. Kodowaniu podlegaja tez infor-
macje uzyskane w innych pytaniach, o ile nie mieszczg si¢ w zakresie odpowiedzi
przewidzianych w kwestionariuszu. Migdzy innymi dotyczy to religii i wyznania,
wyksztalcenia czy ugrupowania badz partii politycznej, z ktérg respondent sympa-
tyzuje. Kodowanie obejmuje réwniez dane administracyjne zwigzane z realizacja
badania, w tym lokalizacje terytorialng miejsca zamieszkania respondenta. Sto-
sowane w kodowaniu klasyfikacje nawiazuja do migdzynarodowych standardéw
opracowanych z mysla o integracji réznych Zzrédel danych. Na przyklad klasyfi-
kacja kraju pochodzenia respondenta, matki i ojca oparta zostala na normie ISO
3166-1 (symbole takie stosowane sg miedzy innymi na tablicach rejestracyjnych
samochodéw). Na ogél na potrzeby kodowania oryginalne klasyfikacje wymaga-
ja jednak uzupelnienia, gdyz w badaniach gromadzi si¢ réwniez informacje hi-
storyczne. Przyktadowo klasyfikacja kraju pochodzenia wymagala rozszerzenia
oryginalnego schematu ISO o kraje juz nieistniejace, takie jak NRD, ZSRR czy
Jugostawia.

Migdzynarodowe standardy klasyfikacyjne nie obejmuja jednak wszystkich
dziedzin objetych badaniem. Dlatego dla ESS opracowano klasyfikacje wyksztal-
cenia, religii i wyznania, oraz grupy narodowej/etnicznej (Heath, Schneider, Butt
2016). Na ogét dazy sig, by klasyfikacja byta jednolita dla wszystkich krajéw, cho¢
w niektérych przypadkach spelnienie tego warunku nie jest mozliwe ze wzgledu
na réznice w organizacji struktur i instytucji. Tak dzieje si¢ w przypadku klasyfi-
kacji ugrupowan i partii politycznych, wykorzystywanej migdzy innymi w pytaniu
o to, na jakg parti¢ lub ugrupowanie respondent glosowal w ostatnich wyborach
parlamentarnych.

Kodowanie zawodu. Zawdd jest zgodnie uznawany przez socjologéw za
podstawowy wskaznik polozenia w systemie stratyfikacji. Na podstawie zawodu
ustala si¢ zaréwno przynaleznos$¢ badanych do jednej z klas spolecznych, jak tez

pozycje w wertykalnych wymiarach zréznicowania, takich jak prestiz czy status
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Do kodowania zawodow stosuje
sie Miedzynarodowa Standardowa
Klasyfikacje Zawodéw ISCO,
obecnie wersje z roku 2008.

W Polsce zawody kodowane sg
podwadjnie: za pomoca klasyfikacji
ISCO oraz, dodatkowo, za pomoca
Spotecznej Klasyfikacji Zawodéw,
a nastepnie wyniki poréwnywane
sq ze soba.

W pytaniach o wyksztatcenie
kazdy kraj stosuje swoéj wtasny
zestaw kategorii. Odpowiedzi sg
kodowane wedtug wypracowanej
na potrzeby ESS klasyfikacji
ES-ISCED.

spoleczno-ekonomiczny. Znaczenie i powszechno$¢ wykorzystywania tych infor-
macji w analizach wynikéw badani powoduja, ze w metodologii badan spotecz-
nych poswigca si¢ wiele uwagi zaréwno sposobom pytania o zawéd i wykonywana
prace, jak tez rzetelno$ci kodowania uzyskanych informacji (Belloni, Brugiavini,
Meschi, Tijdens 2016; Conrad, Couper, Sakshaug 2016; Domariski, Sawiriski,
Stomezynski 2009; Schierholz, Gensicke, Tschersich, Kreuter 2018).

Do kodowania zawodéw stosuje si¢ Miedzynarodows Standardows Kla-
syfikacje Zawodéw ISCO (Elias 1997). W okresie realizacji projektu ESS kla-
syfikacja ta ulegla zmianie, totez do edycji 6. stosowano jej wersje z 1988 roku
(International Labour Office 1990), poczawszy zas od edycji 7. wykorzystuje si¢
najnowsza wersj¢ z roku 2008 (International Labour Office 2012).

Proces kodowania zawodéw jest narazony na bledy (Elias 1997; Man-
netje, Kromhout 2003), totez kazdy z krajéw uczestniczacych w programie
ESS zobowigzany jest do zapewnienia jak najwyzszej rzetelnosci przy kodo-
waniu odpowiedzi respondentéw. W Polsce zawody kodowane sa podwéjnie:
za pomocy klasyfikacji ISCO oraz, dodatkowo, za pomoca Spolecznej Klasy-
fikacji Zawodéw (Domarski, Sawinski, Stomczynski 2009), a nastepnie wy-
niki sg ze soba poréwnywane. Obie klasyfikacje nie sg sobie réwnowazne, lecz
wiasnie dzieki temu, Ze oferujg nieco inne spojrzenie na pracg i zawdd, po-
zwalaja wychwyci¢ przypadki, gdy przypisane symbole kodowe jednej badz
drugiej klasyfikacji budza watpliwosci. Przypadki te s3 nastgpnie omawiane
w zespole, co pozwala skorygowaé symbole uznane za niewlasciwe.

Kodowanie wyksztalcenia. Zgodnie z tradycja wywodzaca si¢ ze spiséw
powszechnych, w badaniach wyksztalcenie ustala si¢ za pomocg pytan zamknie-
tych. W programie ESS respondentowi przedstawia si¢ zestaw kategorii z prosba
o wskazanie tej, ktéra okresla najwyzszy ukoniczony poziom jego wyksztalcenia.
Poniewaz pytania dotycza, oprécz respondenta i wspétmatzonka/partnera, takze
ojca i matki, zestawy kategorii szké! réznych szczebli uwzgledniaé¢ muszg zaréwno
aktualny ksztalt systemu edukacji, lecz réwniez formy szkolne istniejace w prze-
sztosci.

W pytaniach o wyksztalcenie kazdy kraj stosuje swéj wlasny zestaw kate-
gorii. Wynika to nie tylko z réznic w rodzajach istniejacych szkét, lecz réwniez
ze sposobu traktowania dyploméw szkolnych na rynku pracy i przez instytucje
edukacyjne wyzszych szczebli.

W czterech pierwszych rundach ESS do kodowania wyksztalcenia stoso-
wano Migdzynarodowg Standardows Klasyfikacje Wyksztalcenia ISCED (w wer-
sii z 1997 roku), rozwijang przez UNESCO od lat siedemdziesiatych w celu mo-
nitorowania zmian w $wiatowej edukacji (UNESCO 2003). Jednak ze wzgledu
na jej ograniczong przydatnos¢ do celéw poréwnawczych (Heyneman 1999), na
potrzeby ESS wypracowano nowg klasyfikacje, nazwang ES-ISCED. Zostala ona
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wprowadzona od 5. edycji (Schneider 2010). Zarazem, aby zapewni¢ poréwny-
walnos$¢ z wynikami wezes$niejszych rund, powtérnie zakodowano wezesniejsze
wyniki dotyczace wyksztalcenia.

Obok klasyfikacji ES-ISCED, uzytkownikom danych udostepnia si¢ réw-
niez dane o wyksztalceniu wedtug oryginalnych kategorii stosowanych w pytaniu.
Niektére analizy wymagaja bowiem siegniecia do bardziej szczegélowych infor-
macji. Na przyktad do kategorii ES-ISCED, do ktérej w Finlandii klasyfikuje sie
absolwentéw dziewigcioletnich powszechnych szkél ogélnoksztatcacych, w Polsce
zalicza si¢ nie tylko absolwentéw gimnazjéw, lecz réwniez respondentéw, ktérzy
koriczyli siedmio- lub o$mioklasowe szkoly podstawowe. Uwzglednienie infor-
macji o rodzaju koriczonej szkoly pozwala w wielu przypadkach uniknaé blednych
wnioskéw wynikajacych z heterogenicznosci kategorii ES-ISCED.

Uwzglednienie w pytaniu o wyksztalcenie wszystkich niezbednych rodza-
jow szkol na ogoél wymaga wyodrebnienia stosunkowo duzej liczby kategorii, co
obniza przejrzysto$¢ pytania. Aby ograniczy¢ liczbe zwigzanych z tym bledéw,
w niektérych krajach zadaje si¢ dodatkowe pytania pomagajace ocenié, czy re-
spondent okreslil poziom wyksztalcenia w poprawny sposéb. W Polsce w pytaniu
o wyksztalcenie lista liczy 17 kategorii, co znacznie przewyzsza typows liczbe od-
powiedzi w innych pytaniach kwestionariusza ESS. W zwigzku z tym zdecydo-
wano, aby dodatkowo pyta¢ o nazwe lub rodzaj koriczonej szkoly, o przewidziang
programem liczbe lat nauki oraz o rok zakonczenia nauki w tej szkole. Uzyskane
odpowiedzi kodowane s3 za pomocg szczegdélowej klasyfikacji specjalnie przygo-
towanej dla ESS, obejmujacej rodzaje szk6t wystepujacych w Polsce od lat czter-
dziestych XX wieku do chwili obecnej. Na tej podstawie ocenia si¢ poprawnos¢
odpowiedzi w pytaniu o wyksztalcenie i w razie potrzeby wprowadza niezbedne
korekty.

Kodowanie miejsca zamieszkania respondenta. Ze wzgledu na koniecz-
nos¢ zachowania anonimowosci, miejsce zamieszkania respondenta nie moze by¢
kodowane zbyt szczegélowo. Do tego celu wykorzystuje sie ogélnoeuropejska
klasyfikacje NUTS (Nomenclature des Unités territoriales statistiques), ogranicza-
jac si¢ do jej najbardziej ogélnych pozioméw. W Polsce drugi poziom klasyfikacji
NUTS odpowiada wojewédztwom, co, jak uznano, w nalezytym stopniu zapewnia
respondentom anonimowos¢, zwlaszeza ze w danych ESS nie podaje sie¢ wiel-
kosci miejscowosci zamieszkania. Do analiz rekomenduje si¢ jednak korzystanie
z pierwszego poziomu klasyfikacji, w ktérym wojewédztwa laczone s3 w makro-
regiony. Makroregiony zapewniaja dostateczng wielko§¢ proby w analizach zréz-
nicowania regionalnego.

Problemy z poréwnywalnoscia jednostek terytorialnych pojawiaja si¢, gdy
podziaty w ramach klasyfikacji NUTS ulegng zmianie. W Polsce od 1 stycz-
nia 2018 roku wyodrebniono z wojewédztwa mazowieckiego obszar Warszawy
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Ze wzgledu na koniecznos¢
zachowania anonimowosci,
miejsce zamieszkania
respondenta nie moze by¢
kodowane zbyt szczegétowo.

Do tego celu wykorzystuje sie
ogolnoeuropejska klasyfikacje
NUTS, ograniczajac sie do jej
najbardziej ogdlnych poziomow.



Narodowy zbiér danych
przesytany jest do Norweskiego
Archiwum Badan (NSD), gdzie
podlega korncowej weryfikacji,

a nastepnie taczony jest z danymi
z innych krajow. Weryfikacja

na tym etapie ma charakter
wszechstronny i obejmuje

nie tylko zgodnos$¢ danych

z wymaganym formatem, lecz
réwniez poréwnanie aktualnych
wynikéw z wynikami poprzedniej
rundy badania.

Cho¢ w przestanym do NSD
narodowym zbiorze danych
respondenci identyfikowani sg
tylko przez losowy numer, to
zespoty narodowe dodatkowo
sprawdzaja, czy potaczenie
réznych danych z wywiadu

nie umozliwi identyfikacji
uczestnikéw badania.

i przylegtych powiatéw w osobna jednostke terytorialng (poziomu NUTS-2),
a jednoczesnie wojewddztwu mazowieckiemu nadano status osobnego makrore-
gionu (NUTS-1). W rezultacie zasi¢g niektérych dotychezasowych makroregio-
néw ulegt zmianie. Na przyktad makroregion centralny, ktéry do korica 2017 roku
obejmowal wojewddztwa mazowieckie i 1édzkie, obecnie obejmuje wojewddztwa
todzkie i $wigtokrzyskie. Zmiany w klasyfikacji NUTS wymagaja uzupelnienia
danych z wezesniejszych rund o nowy podziat, gdyz inaczej poréwnania teryto-

rialne w czasie nie beda mozliwe.

Weryfikacja koncowa i integracja danych
z réznych krajow

Narodowy zbiér danych przesylany jest, jak wspomniano, do Norweskiego Ar-
chiwum Badari (NSD), gdzie podlega koncowej weryfikacji, a nast¢pnie taczony
jest z danymi z innych krajéw uczestniczgcych w danej rundzie ESS. Weryfikacja
na tym etapie ma charakter wszechstronny i obejmuje nie tylko zgodno$¢ danych
z wymaganym formatem, lecz réwniez poréwnanie aktualnych wynikéw z wyni-
kami poprzedniej rundy badania. Ma to na celu uniknigcie sytuacji, gdy zmiany
w rozktadach odpowiedzi wynikaja nie tyle z faktycznych zmian w pogladach spo-
teczenstwa, ile z bledéw powstalych w fazie realizacji badania lub przygotowania
zbioréw danych. W przypadku stwierdzenia przez NSD statystycznie istotnych
odstepstw w wynikach, krajowy zespdl zobowiazany jest wyjasnié¢ kilka rzeczy. Po
pierwsze, sprawdzié, czy w kwestionariuszu nie wystapily réznice w sformulowa-
niu pytania oraz w zestawie mozliwych odpowiedzi (na przyktad uzycie terminéw
innych niz w poprzednich rundach, odwrécona skala odpowiedzi, brak niektérych
odpowiedzi). Po drugie sprawdzi¢, czy biedy nie powstaly w fazie tworzenia zbioru
danych (np. systematyczne bledy we wprowadzaniu danych, przesunigcie zapisu
w rekordach danych, bledy w procedurach konwersji). W przypadku zmiennych
bedacych rezultatem kodowania nalezy sprawdzié, czy klucz kodowy nie zawiera
bledéw, czy kodowanie zostalo przeprowadzone zgodnie z wymaganiami oraz czy
jakos¢ pracy kazdego z koderéw jest podobna.

Jesli réznice wynikéw migdzy rundami nie powstaty na skutek bledéw pro-
ceduralnych, wéwczas krajowy zespdl zobowigzany jest wskaza¢ merytoryczne
przyczyny, dlaczego zmiana taka mogta nastapi¢. Wymaga to dobrej socjologicz-
nej wiedzy na temat zmian w postawach i opiniach spoleczeristwa.

Po sprawdzeniu danych pod katem merytorycznej spéjnosci i poprawnosci
formalnej kolejnym zadaniem zespoléw narodowych jest ich anonimizacja. Cho¢
w przestanym do NSD narodowym zbiorze danych respondentom nadany jest
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losowy numer (inny niz na etapie realizacji), to istnieje prawdopodobieristwo,
cho¢ bardzo niewielkie, ze po polaczeniu réznych informacji z wywiadu identy-
fikacja konkretnych oséb bedzie mozliwa. Chodzi w szczegélnosci o zestawie-
nie ze sobg informacji o wyksztalceniu i zawodzie respondenta, wspétmalzon-
ka/partnera oraz rodzicéw, a w Polsce takze po dolaczeniu do tego informacji
o kraju pochodzenia ojca i matki, jak réwniez przynaleznosci respondenta do
grupy narodowej/etnicznej. Prawdopodobienistwo identyfikacji respondenta jest,
jak wspomniano, bardzo niewielkie, gdyz w zbiorze jest wprawdzie informacja
o regionie zamieszkania respondenta, ale nie ma informacji o nazwie miejscowo-
$ci ani nawet jej wielkosci. Niemniej, jesli podczas przegladania danych zostanie
stwierdzone, ze mozliwo$¢ identyfikacji potencjalnie istnieje, to kategorie kodo-
we zamieniane sg na bardziej ogélne. Na przyktad kategoria zawodu ,nauczyciele
w szkolach $rednich” zastapiona zostaje kategoria ogdlng ,specjalisci”. Podobnie,
jesli respondent okresli swoje pochodzenie jako ,walonskie”, to ze wzgledu na
nietypowos¢ tej sytuacji w Polsce, moze zaj$¢ potrzeba zastgpienia jej kategoria
yzachodnioeuropejskie”.

Ostatnim etapem prac NSD jest polaczenie krajowych zbioréw danych
i dolgczenie dokumentacji opisujacej zawartos¢ poszczegélnych zmiennych.

W kolejnym kroku, zazwyczaj po kilku miesigcach, dane integrowane sg
z wynikami wezesniejszych edycji. Zintegrowany zbiér umieszczany jest na ser-
werze NSD i udostepniony uzytkownikom. Dane ze wszystkich edycji ESS wraz
z sugestiami dotyczacymi wazenia wynikéw, sa dostgpne pod adresem https://

www.europeansocialsurvey.org/data/.

Narodowy Raport Techniczny

Celem Narodowego Raportu Technicznego (NTR) jest dostarczenie szczegéto-
wych informacji o przebiegu realizacji badania oraz innych informacji, ktére moga
by¢ przydatne w zwigzku z analizg danych ESS.

W raporcie zamieszczone sg informacje o doborze ankieteréw, przebiegu
ich szkolenia, zastosowanych sposobach motywowania respondentéw do udziatu
w badaniu, odsetku zrealizowanej préby z uwzglednieniem przyczyn niezrealizo-
wania wywiadéw, metodach kontroli pracy ankieteréw i rezultatach tej kontroli,
reprezentatywnosci préby ze wzgledu na regiony, zastosowanej metodzie kodowa-
nia danych o zawodzie.

Do raportu dolaczone sg statystyki populacyjne, opis kategorii stanu cy-
wilnego (z odwolaniem do regulacji prawnych), opis systemu wyborczego w wy-

borach parlamentarnych i charakterystyka najwazniejszych partii politycznych
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Celem Narodowego Raportu
Technicznego (NTR) jest
dostarczenie szczeg6towych
informacji o przebiegu realizacji
badania oraz innych informacji,
ktére moga by¢ przydatne

w zwigzku z analiza danych ESS.

Do raportu dofagczone sg
statystyki populacyjne, opis
kategorii stanu cywilnego,

opis systemu wyborczego

w wyborach parlamentarnych

i charakterystyka najwazniejszych
partii politycznych, opis
systemu edukacji, a takze plik
komputerowy zawierajacy
informacje potrzebne do
odtworzenia szczegétowego
schematu doboru proby
zastosowanego w danym kraju.

Dane z NTR z kazdej rundy ESS
dostepne sg na stronie projektu.



Moze rodzi¢ sie watpliwos¢, czy
rzeczywiscie przestrzeganie
wysokich standardéw
metodologicznych, jak ma to
miejsce w przypadku ESS, jest
zasadne, zwtaszcza w kontekscie
znacznych kosztéw ich
zastosowania. Otoz przyjete w ESS
standardy sg oparte na wynikach
wielu badan metodologicznych,
pokazujacych jak w efekcie
zastosowania okreslonych
zabiegbéw zmniejsza sie btad
wyniku sondazu.

Gdyby ankieterzy nie podejmowali
wielokrotnych proéb realizacji
wywiadu z trudnodostepnymi
respondentami, w zrealizowanej
prébie, w poréwnaniu z populacja,
nadreprezentowani byliby

ludzie starsi, mieszkancy wsi

i osoby niepracujace, natomiast
niedoreprezentowani ludzie
mtodzi, mieszkancy duzych miast,
pracujacy i osiagajacy wysokie
dochody.

(w zwigzku z pytaniem o preferencje partyjne), opis systemu edukacji (ze wska-
zaniem zmian po kolejnych reformach), szczegétowa informacja o zrédle danych
wykorzystanych w przygotowaniu decyli dochodéw gospodarstwa domowego,
a takze plik komputerowy zawierajacy informacje potrzebne do odtworzenia
szczegélowego schematu doboru préby zastosowanego w danym kraju (Sample
Design Data File — SDDF). Jak wspomniano (por. ,Dobér préby do badania” na
s. 111-113), w Polsce, podobnie jak w wigckszosci krajéw, stosowany jest ztozo-
ny schemat doboru préby. Informacje te sa wowczas potrzebne do wnioskowania
o cechach populacji na podstawie wynikéw w prébie. W najwiekszym skrécie
chodzi o to, ze przy doborze prostym respondentéw do badania kazda jednostka
wchodzaca w sktad populacji ma takie samo prawdopodobieristwo, ze zostanie
wylosowana. Gdy stosuje si¢ zlozone, wielostopniowe schematy doboru préby,
prawdopodobieristwo to jest rézne dla réznych respondentéw, co moze skutkowad
tym, ze pewne kategorie beda w prébie niedoreprezentowane. Poniewaz prawdo-
podobieristwa wylosowania s3 znane (nawet jesli si¢ ro6znia), mozemy opracowac
zbiér tak zwanych wag analitycznych, korygujacych te dysproporcje, aby w osta-
tecznym rachunku struktura préby zgadzala si¢ ze strukturg populacji. Ponadto
w pliku SDDF uwzglednia si¢ dodatkowe informacje oparte na statystykach pu-
blicznych, opisujacych gminy, wojewddztwa i regiony, ktére wykorzystuje si¢ do
skonstruowania tak zwanych wag poststratyfikacyjnych. W zamierzeniu majg one
zmniejszy¢ bledy oszacowania wynikajace z tego, Ze cze$¢ respondentéw z wylo-
sowanej proby nie bierze udzialu w badaniu. Jak wspomniano, wagi analityczne
i poststatyfikayjne sa dostgpne w zbiorach danych ESS.
Dane z NTR z kazdej rundy ESS dostepne sa na stronie projektu.

Uwagi koncowe

Moze rodzi¢ si¢ watpliwo$¢, czy rzeczywiscie przestrzeganie wysokich standardéw
metodologicznych, jak ma to miejsce w przypadku ESS, jest zasadne, zwlaszcza
w kontekscie znacznych kosztéw ich zastosowania. Czy rzeczywiscie prowadza
one do uzyskiwania wiarygodnych danych, a przynajmniej znaczaco bardziej wia-
rygodnych niz w sondazach, gdzie nie s3 one przestrzegane? Trafnosci wynikéw
badan socjologicznych, poza nielicznymi wyjatkami, na przyktad sondazy prowa-
dzonych przed wyborami, nie mozna przeciez zweryfikowa¢. Otéz przyjete w ESS
standardy sg oparte na wynikach wielu badari metodologicznych, pokazujacych jak
w efekcie zastosowania okreslonych zabiegéw zmniejsza si¢ blad wyniku sondazu.
Warto odwolaé si¢ do prostego przykiadu z 7. edycji ESS w Polsce. Gdyby an-
kieterzy nie podejmowali wielokrotnych préb realizacji wywiadu z trudnodostep-
nymi respondentami, w zrealizowanej prébie, w poréwnaniu z populacja, nadre-
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prezentowani byliby ludzie starsi, mieszkanicy wsi i osoby niepracujace, natomiast
niedoreprezentowani ludzie miodzi, mieszkacy duzych miast, pracujacy i osia-
gajacy wysokie dochody (Sztabiriski 2017). Rozbieznosci te zazwyczaj niweluje
sie, stosujac wspomniane wazenie wynikéw. Procedury wazenia, choé powszechnie
uzywane w sondazach, sg jednak, jak wskazuje Robert M. Groves (2006) oparte na
ryzykownych zalozeniach, a ich rezultaty nie sg do konica przewidywalne. Zakla-
daja one, ze osoby niedostepne majg podobne wartosci i przekonania, jak respon-
denci fatwodostepni. Zalozenie to nie jest mozliwe do sprawdzenia.
Metodologia ESS nie sprowadza si¢, rzecz jasna, do prostego zastosowa-
nia wszystkich znanych procedur redukowania poszczegdlnych rodzajéw bledéw
w wynikach sondazu. Byloby to niewykonalne, a znaczace rozszerzenie listy pro-
cedur wigzaloby si¢ z bardzo wysokimi kosztami. Co wigcej, jak juz wiele lat temu
zwrécil uwage Robert M. Groves (1989), rézne rodzaje blgdéw moga by¢ w prak-
tyce ze sobg powigzane. W rezultacie préba ograniczenia jednego zrédia bledu
moze spowodowaé zwickszenie bledu innego rodzaju. Nalezy zatem dazy¢ do
wypracowania optymalnej metodologii, ktéra przy rozsadnych kosztach, umozliwi

maksymalng redukcje bledu calkowitego wyniku sondazu. Celem doskonalenia

metodologii ESS jest réwniez jej optymalizacja.
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Zagadnienia objete badaniem
w poszczegollnych edycjach
projektu ,Europejski Sondaz
Spoteczny”

Europejski Sondaz Spoteczny (ESS) jest realizowany od roku 2002 w cyklach
dwuletnich. Jest wiodagcym projektem w dziedzinie nauk spolecznych, a jego
wyniki budzg duze zainteresowanie i naleza do najczesciej wykorzystywanych.
Z danych ESS skorzystato dotad (sierpien 2018) ponad 125 tysigcy oséb, w tym
5764 os6b z Polski, co lokuje nasz kraj na 8. pozycji wéréd uzytkownikéw. Polska
uczestniczyla we wszystkich zrealizowanych dotad o$miu rundach badania.
Kwestionariusz ESS sklada si¢ z czgéci stalej, powtarzanej we wszystkich
edycjach, oraz czeéci rotacyjnej, zmieniajacej si¢ w poszczegélnych edycjach bada-
nia. Pierwsza z nich umozliwia §ledzenie zmian w zakresie najwazniejszych dla
Europy zagadnien spolecznych, natomiast druga, rotacyjna, dotyczy zagadnien,
ktére migdzynarodowy komitet naukowy ESS (Scientific Advisory Board) oraz
Zgromadzenie Ogdlne krajéw uczestniczacych w projekcie uznaje za szczegdlnie

aktualne dla Europy.

Czesc stata kwestionariusza

. Media, internet i zaufanie spoleczne: czas poswiecany na ogladanie/
stuchanie/czytanie informacji politycznych, korzystanie z internetu, zaufanie do
ludzi.

. Polityka: zainteresowanie polityka i poczucie wplywu na polityke,
zaufanie do instytucji krajowych i migdzynarodowych, udzial w wyborach i inne
formy zaangazowania politycznego, orientacje spoleczno-polityczne oraz opinie
na temat imigracji

. Subiektywny dobrostan, dyskryminacja i wykluczenie spoleczne, reli-
gia oraz tozsamos$¢ narodowa i etniczna, a takze ocena stanu zdrowia oraz po-
czucie bezpieczeristwa osobistego

. Charakterystyka spoleczno-demograficzna: sktad gospodarstwa domo-
wego oraz profil spoteczno-demograficzny respondenta: wiek, stan cywilny, wy-
ksztalcenie, zawdd, a w przypadku oséb pracujacych (obecnie lub w przesztosci)
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takze szczegélowe pytania dotyczace ich pracy. Podobne pytania dotycza wspét-
malzonka/partnera oraz rodzicéw.
. Skala Ludzkich Wartos$ci: opracowana przez S. Schwartza skala obej-

muje wartosci moralne i spofeczne.

Czesc rotacyjna kwestionariusza

Edycja 1 (2002)

. Imigracja iazyl: postawy wobec imigracji i udzielania azylu, postrzeganie
skali (zakresu) imigracji, ocena polityki pafistwa wobec imigrantéw oraz wplywu
zjawiska imigracji na gospodarke, kulture narodows itp.

. Zaangazowanie obywatelskie: zaangazowanie spoleczne i polityczne
(dziatalno$¢ w partiach, organizacjach i stowarzyszeniach oraz wolontariat), war-

tosci obywatelskie oraz wiezi rodzinne i towarzyskie.

Edycja 2 (2004)

. Zdrowie i opieka zdrowotna: zwigzki miedzy miejscem w strukturze
spolecznej, a zdrowiem i korzystaniem z opieki zdrowotnej. Pytania dotycza oceny
stanu zdrowia, opinii o przyjmowaniu lekarstw, korzystania z medycyny alterna-
tywnej oraz relacji lekarz—pacjent.

. Moralnosé¢ ekonomiczna: normatywne i moralne aspekty rynku i kon-
sumpcji w warunkach globalizacji i polityki neoliberalnej. Pytania dotyczg stosun-
kéw i wzajemnego zaufania migdzy konsumentami (nabywcami) a producentami
towaréw i firmami §wiadczacymi ustugi.

. Rodzina, praca a dobrostan: zrédta satysfakeji i psychologicznych napieé
w kontekscie roli paristwa w ich powstawaniu. Pytania dotycza proporcji migdzy
czasem poswiecanym na prace zawodows a czasem pos$wigcanym na zycie rodzin-

ne i réznego rodzaju prace domowe oraz oceny warunkéw zycia.

Edycja 3 (2006)

. Czas zycia — przebieg zycia: strategie przyjmowane w planowaniu wia-
snego zycia. Pytania dotycza nast¢pujacych zagadnieri: w jakim wieku nalezy po-
dejmowac kluczowe decyzje zyciowe, takie jak: rozpoczecie pracy zawodowej, usa-
modzielnienie si¢, zawarcie zwigzku malzeriskiego, pierwsze dziecko itp., a takze
plany dotyczace emerytury.
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. Dobrostan osobisty i spoleczny: zadowolenie z pracy, dochodéw i po-
ziomu zycia, ogdlne zadowolenie z Zycia, samopoczucie w ostatnim okresie oraz

pomoc innym ludziom.

Edycja 4 (2008)

. Opieka panistwa, zabezpieczenie spoleczne i podatki: postawy wobec roli
opiekuricze] paristwa, jej postrzeganie i ocena. Pytania dotycza opinii na temat zobo-
wigzan paristwa wobec calego spoleczeristwa oraz poszczegélnych jego grup (eme-
rytéw, bezrobotnych, ludzi chorych), swiadezen i ustug socjalnych, a wige ochrony
zdrowia, ubezpieczen spolecznych itp. oraz opinii na temat wysokosci podatkéw.

. Status grup wiekowych, stereotypy i uprzedzenia zwiazane z wiekiem:
pozycja w spoleczeristwie ludzi nalezacych do réznych grup wiekowych (ludzi
mlodych i starych), ich traktowanie w spoleczenstwie oraz stereotypy i dyskrymi-

nacja zwigzana z wiekiem.

Edycja 5 (2010)

. Rodzina, praca a dobrostan. Jest to powtérzenie, w zmienionych wa-
runkach ekonomicznych (kryzys), analogicznego modutu z ESS 2 (2004). W po-
réwnaniu z ESS 2 wigkszy nacisk jest polozony na doswiadczenia zwigzane
z pracg oraz napigcia migdzy czasem poswigcanym na prace i sprawy domowe
oraz rodzinne.

. Zaufanie do wymiaru sprawiedliwosci: policji i sadéw. Problematyka ta
ma kluczowe znaczenie dla polityki pafistwa w zakresie stanowienia prawa kryminal-
nego, gdyz brak takiego zaufania sprzyja erozji legitymizacji instytucji prawa. Pytania
dotycza zaufania do policji i sadéw, doswiadczen w kontaktach z policja i sadami oraz

kooperacji z tymi instytucjami w réznych sytuacjach oraz postaw wobec karania.

Edycja 6 (2012)

. Dobrostan osobisty i spoleczny. Jest to powtérzenie, w zmienionych
warunkach ekonomicznych (kryzys), analogicznego modutu z ESS 3 (2006).
Dodano nowe wskazniki dobrostanu oraz pytania dotyczace czynnikéw (przede
wszystkim zachowan) wplywajacych na dobrostan.

. Rozumienie i ocena demokracji. Celem modutu jest zbadanie zadowo-
lenia z demokracji. Pytania dotyczg z jednej strony wyobrazen i oczekiwan wobec

demokracji, z drugiej zas oceny funkcjonowania demokracji w wlasnym kraju.
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Edycja 7 (2014/15)

. Imigracja. Jest to powtérzenie, w zmienionych warunkach (naptyw imi-
grantéw zwigzany z konfliktami zbrojnymi w réznych krajach), analogicznego
modutu z ESS 1 (2002). Dodano nowe wskazniki postaw wobec imigracji i imi-
grantéw oraz wplywu zjawiska imigracji na rézne sfery zycia w kraju.

. Zdrowie. Zwigzki migdzy stylem zycia (w tym odzywianiem sig, pale-
niem papieroséw, piciem alkoholu, aktywnoscia fizyczna itp.) oraz dostgpem do

opieki lekarskiej i leczenia a stanem zdrowia.

Edycja 8 (2016/17)

. Zrédla energii i zmiana klimatu. Pytania dotycza postaw wobec réznych
zrédel energii, zachowan z tym zwigzanych oraz preferencji w zakresie polityki
energetycznej paristwa. Modul zawiera takze pytania o postrzeganie zmian klima-
tu i mozliwosci ograniczenia tych zmian.

. Opieka panstwa, zabezpieczenie spoleczne i podatki. Jest to powtérze-
nie, w zmienionych warunkach, analogicznego modutu z ESS 4 (2008). Pytania
dotycza postaw wobec roli opiekuniczej pafistwa, jej postrzegania i oceny, takze
w odniesieniu do niektérych kategorii spoleczenstwa: emerytéw, bezrobotnych,
rodzicéw wychowujacych mate dzieci. Dodano nowe pytania o opinie na temat
ograniczenia niektérych swiadczen i zmiang ich struktury, a takze na temat dwéch
dyskutowanych éwezesnie programéw: bezwarunkowego dochodu podstawowego

oraz programu §wiadczen spotecznych dla oséb ubogich.
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